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Образованный человек тем и отличается 

от необразованного, что продолжает считать 

своё образование незаконченным
К. Симонов
ВВЕДЕНИЕ

. 
Здравоохранение в Российской Федерации находится в стадии реформирования и модернизации, что обусловлено потребностью в высококвалифицированных специалистах, профессионально компетентных, конкурентоспособных на рынке труда, мобильных, отвечающих всё возрастающим требованиям к врачам и провизорам. Подготовка таких кадров для здравоохранения проходит в условиях постоянно реформируемой высшей медицинской школы. Причём реформы высшего медицинского образования стали следствием не только реформирования отечественного здравоохранения, но  результатом серьёзных преобразований самой высшей школы. Социально-экономические изменения в обществе, интеграция отечественного образования в европейское и мировое образовательное пространство, изменения собственно педагогических ориентиров – замена знаниевой парадигмы на личностную, актуализация практико-деятельностного и компетентностного подходов, возрастание объёма научной информации, появление новых медицинских и образовательных технологий  обусловили    существенные преобразования профессиональной подготовки в России.  Такие изменения представлены в государственной программе «Развитие образования в Российской Федерации на 2013-2020 гг.», законодательно закреплены в Федеральных государственных образовательных стандартах высшего профессионального образования, которые не  только планомерно внедряются в практику высшей школы, но и подвергаются постоянному совершенствованию. Очевидно, что реализация нововведений в высшей школе может быть успешной лишь при готовности к такой деятельности педагогических коллективов вузов с одной стороны и высоком профессионализме каждого преподавателя – с другой. Преподаватели высшей медицинской школы повышают свою профессиональную квалификацию как по специальности, преподаваемой студентам, так и в психолого-педагогической  сфере. Согласно «Закону об образовании в Российской Федерации» № 273 от 29.12.12. педагоги, в том числе и высшей школы, имеют право повышать свою квалификацию 1 раз в три года. Выпускники обновлённой аспирантуры получают квалификацию «Преподаватель-исследователь», что подразумевает изучение педагогики и методики преподавания в высшей школе. Однако издание научно-методической и учебной литературы как для обучающихся по программе подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре, так и для системы повышения психолого-педагогической квалификации преподавателей медицинских вузов не успевает за постоянно обновляемыми программами обучения педагогов-врачей. Представленный вашему вниманию учебник призван нивелировать этот дефицит,  разработан в электронном формате и может использоваться в аудиторной работе с аспирантами и в системе повышения квалификации преподавателей медицинских вузов, а также для индивидуального профессионального саморазвития педагога-медика в непрерывном психолого-педагогическом самосовершенствовании.
 В электронном учебнике представлены современные образовательные технологии (теоретические аспекты и практика применения), используемые в учебном процессе высшей медицинской школы. Авторский коллектив не стремился дать описание всех образовательных технологий, применяемых в медицинских вузах, а ставил целью познакомить читателей с технологиями либо хорошо зарекомендовавшими себя в высшей школе, но недостаточно активно применяемыми в медицинских вузах, либо недавно появившимися и недостаточно известными. Выбор рассматриваемых в учебнике образовательных технологий обусловлен также образовательной потребностью слушателей циклов повышения психолого-педагогической квалификации преподавателей Волгоградского государственного медицинского университета. Образовательные потребности выявлялись в процессе  входного анкетирования слушателей. Учебник содержит 9 глав, каждая из которых завершается    глоссарием по основным терминам, вопросами самоконтроля (Проверьте себя!), творческими заданиями (при обучении в системе повышения квалификации могут использоваться для самостоятельной работы домашней и аудиторной), списком литературы. Отдельный параграф в конце каждой главы содержит тестовые задания, работа с которыми позволит каждому обучающемуся преподавателю определить уровень своей готовности по рассматриваемому разделу.
Любые замечания и пожелания коллег, аспирантов,  преподавателей медицинских и фармацевтических вузов  авторы с благодарностью примут по адресу mothersasha@rambler.ru
Глава 1. ОБРАЗОВАНИЕ В СОВРЕМЕННОМ МИРЕ
Образование — не приготовление к жизни; 
образование — сама жизнь.
Джон Дьюи

1.1. ТЕНДЕНЦИИ СОВРЕМЕННОГО МЕДИЦИНСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ
Основа любого государства — 
образование своей молодежи.
 Диоген 

Самое важное последствие образования это 
помощь студентам стать независимыми от
 стандартов образования. 
Пол Э. Грэй
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Образование показывает уровень и вектор развития общества, его  потребности, интересы, поэтому  педагогическая категория «образование» многогранна и  рассматривается как система, процесс, результат и ценность для личности и социума   . Высшее профессиональное образование в XXI веке стремительно меняется вслед за  изменяющимся миром. Если первая половина XX века прошла под лозунгом доступности всеобщего среднего образования, а вторая половина характеризовалась ростом университетского образования, то в новом веке образование призвано отвечать на  вызовы времени, что проявляется в тенденциях разного масштаба. Рассмотрим те их них, что имеют непосредственное отношение к высшему образованию. Среди тенденций современного образования можно выделить тенденции, затрагивающие как организационно-управленческую сферу, так и собственно педагогическую. 

В первом случае можно вести речь о жизни в постиндустриальном информационном обществе в условиях глобализации. Причём глобализация, под которой понимают процесс экономической, политической и культурной всеобщей интеграции, затронула и сферу образования. Наряду с обменом научными знаниями и идеями возникла потребность обмена их носителями и реципиентами - преподавателями и студентами - между высшими учебными заведениями и странами. Академические мобильность и свобода актуализировали потребность сближения образовательных программ и порядка признания дипломов, что неразрывно связано с созданием единого образовательного пространства в Европе, известного как Болонский процесс для высшего профессионального образования и Брюгге-Копенгагенский процесс для среднего профессионального образования. Глобализация образования не подразумевает создание единой европейской (или мировой) системы высшего образования и ориентирована не на выявление противоречий в существующих образовательных системах, а на координацию их действий, гармонизацию исторически сложившихся неоднородных систем путем создания единых европейских стандартов для облегчения взаимодействия, увеличения мобильности в сфере высшего образования. [7]. [ Штатская Т.В. Глобализация образования // Успехи современного естествознания. – 2009. – № 11 – С. 65-65 URL: www.rae.ru/use/?section=content&op=show_article&article_id=7784214 (дата обращения: 08.12.2015).]. 
Глобализация образования проявляется  такими  трендами как углубление межгосударственного сотрудничества в области образования, создание сетей (networking) и осуществление цифровой революции в обучении, рост доступа к высшему образованию и его массовость, появление и распространение открытого образования. Разрастается рынок образовательных услуг, что ведёт к росту конкуренции между университетами разных стран – экспортёров образовательных услуг,  тем самым способствуя повышению качества высшего образования. Глобализации современного образования  способствуют как международные правовые акты ЮНЕСКО,  направленные на решение задач воспитания людей в духе демократии, мира и гуманизма, уважения прав человека, культурных ценностей и традиций народов, сохранения  окружающей среды, так и провозглашённая ЮНЕСКО концепция    непрерывного образования человека в течение жизни (lifelong learning). Образованию сегодня присущи  оба типа обучения – поддерживающее и инновационное (рис.1), но  в высшем образовании  вектор необходимо сместить в сторону инновационного. При этом распространение инноваций рассматривается в русле  сохранения имеющихся национальных традиций и национальной идентичности стран и регионов.







Рис. 1. Миссия и функции обучения

Прогресс в социально-экономической сфере выдвинул на первый план

  значимость человеческого капитала, на долю которого в России приходится около 50% национального богатства, тогда как в развитых странах - до 70-80%. Появление парадокса «кадрового голода» на фоне роста безработицы привело к широкому распространению в XXI веке бизнес-школ, корпоративных университетов, созданию агентств для поиска талантов. Университеты и страны ведут борьбу за таланты. При этом происходит перестройка в вузах и компаниях для создания условий для раскрытия творческого потенциала студентов и сотрудников.
Работодатели ожидают от новых сотрудников – выпускников

 высших учебных заведений  не только профессиональных знаний,  навыков, компетенций и профессионального кругозора, но и навыков инновационного мышления и творческого опыта, опыта личных достижений поскольку «Успех порождает успех», навыков работы в команде и навыков эффективных коммуникаций, стремления к профессиональному развитию.
Основы образования, обеспечивающие качество образования и содействующие устойчивому развитию личности и общества кратко сформулированы экспертами Юнеско   (рис.2).
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Рис.2. Основы образования для устойчивого развития
Для высшего образования России  свойственны демократизация образования (рост децентрализации управления системой образования, расширение объёма прав вузов, студентов, преподавателей) и гуманитаризация  (формирование личностной зрелости студентов вследствие приоритетного развития общекультурных компонентов в содержании образования).  Все тенденции развития высшей школы взаимосвязаны и взаимообусловлены.

Тенденции изменения организации и развития системы образования неразрывно связаны с изменениями собственно педагогическими. На смену знаниевой парадигме пришла личностная парадигма определяющая цель образования как развитие личности человека. В случае высшей медицинской школы – это развитие личности специалиста (врача, провизора) средствами изучаемых дисциплин. 
Традиционная система образования, работающая по лекалам первой половины XX века, уже не соответствует современным требованиям, акцентируя внимание больше на академической успеваемости, чем на раскрытии творческого потенциала обучаемого, то трансформация высшей школы характеризуется такими тенденциями как:
- внедрение образовательных технологий нового уровня с акцентом на интерактивном обучении, при котором  выработка умений сопровождается творческим усвоением знаний, необходимых как для будущей профессиональной деятельности, так и для научно-исследовательской деятельности, использование разнообразных форм образовательной деятельности способствующей развитию творческого мышления. (рис.3
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Рис.3.Формы образовательного процесса /деятельности, стимулирующие развитие творческого мышления [по 4] [Койков В.В., Дербисалина Г.А.  Роль research-based learning в подготовке инновационно-активных специалистов системы здравоохранения ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУДЫ ДАМЫТУ ЖУРНАЛЫ №4 (65) 2012 г. 62 ]
Обозначения: ДДУ- додипломный уровень, ПКВК- подготовка кадров высшей квалификации, НОМУС-научное общество молодых ученых и студентов, 1 –аудиторный, 2- внеаудиторный компоненты образовательной программы, 3-деятельность сверх образовательной программы.
Причём в российских медицинских вузах студенты, обучающиеся на клинических кафедрах, традиционно присутствуют на научно-практических, врачебных конференциях, что находит отражение в учебных программах,  а клинические разборы у постели больного ведущих клиницистов являются общепризнанной технологией  «мастер-класса» для будущих и начинающих профессиональную деятельность врачей; 
- разработка новых образовательных программ и их постоянная корректировка c акцентом на опережающее обучение: учитывать не только современные потребности, но и будущие. Например, в сфере медицинского образования  следует учитывать демографические изменения – увеличение лиц пожилого возраста;

- практическая направленность образовательного процесса и его оценка по результату. В высшей школе России это переход высших учебных заведений  на Федеральные государственные образовательные стандарты (ФГОС) и их совершенствование, так ФГОС IV,  разработан на основе компетентностного подхода и профессионального стандарта, а оценка качества подготовки  выпускников предусматривается по степени владения общекультурными и профессиональными компетенциями; 

- внедрение в процесс обучения технологий и стратегий, связанных с вовлечением студентов в научные исследования –research-based  learning (рис.4); 
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Рис. 4. Место RBL в системе медицинской науки и образования [4]

[Койков В.В., Дербисалина Г.А.  Роль research-based learning в подготовке инновационно-активных специалистов системы здравоохранения ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУДЫ ДАМЫТУ ЖУРНАЛЫ №4 (65) 2012 г. 62 ]
- расширение дифференциации и индивидуализации процесса обучения, что реализуется в  вузах России появлением вариативной части образовательных программ и дисциплин по выбору;

- изменение статуса студента из пассивного объекта обучения в субъект обучения, когда студент осознанно и активно осваивает теоретические и практические основы будущей профессии, а преподаватели создают оптимальные для этого условия;

- повышенное внимание к одаренным студентам  в противовес  ориентации на “среднего” обучающегося,  выявление и развитие способностей студентов средствами изучаемых дисциплин; 

- внимание к методической и практической реализации образования инвалидов и лиц  с ограниченными возможностями здоровья;

- реализация принципов непрерывного образования и появление новых типов образовательных учреждений для неформального образования.

Углубление межгосударственного сотрудничества в области

образования проявляется, в том числе и в совместном анализе тенденций современного образования. В результате сотрудничества с образовательным проектом EDUCASE  (ELI) группы из 56 экспертов был создан «Отчёт NMC Horizon: высшее образование – 2015», в основу которого легли публикации, а также  исследования, выполненные за  последние 13 лет. В отчёте рассмотрены наиболее значимые тенденции, ускоряющие внедрение технологий в сферу высшего образования  (табл.1.) и проблемы, затрудняющие такое внедрение (табл. 2). Причём эксперты отметили две ведущие долгосрочные тенденции: распространение гибких условий обучения, стимулирующих инновации и повышение интенсивности сотрудничества между высшими учебными заведениями.
Таблица 1.
Ключевые тенденции, ускоряющие внедрение технологий в высшем образовании [8] [Johnson, L., Adams Becker, S., Estrada, V., и Freeman A.(2015 год) Отчёт NMC Horizon:высшее образование – 2015 г. Остин, Техас: New Media Consortium]

	Тенденции


	Сущность

	Долгосрочные тенденции, способствующие внедрению технологий в высшем образовании на протяжении пяти и более лет

	Совершенствование культур  преобразований и инноваций
	Организация вузов максимально гибкими, чтобы они способствовали развитию творческих способностей и предпринимательского мышления, выступали своего рода инкубаторами для новых открытий и инноваций, адаптировались к потребностям экономики. 

	Повышение интенсивности сотрудничества между учебными заведениями
	Объединение вузов в консорциумы – ассоциации двух и более организаций, чтобы консолидировать ресурсы и позиционировать себя для внедрения образовательных инноваций, ибо коллективные действия – надёжный способ постоянно модернизировать технологическую инфраструктуру и ИТ-сервисы.

	Среднесрочные тенденции, способствующие внедрению технологий в высшем образовании на протяжении трёх-пяти  лет

	Большее внимание количественной оценке образовательного процесса
	Обучение и оценка знаний через анализ данных: аналитика процесса обучения на основе веб-аналитики; составление профилей учащихся для выявления как прогресса в обучении, так и групп риска среди студентов и оценке факторов, влияющих на успешность в освоении учебного материала

	Распространение открытых образовательных ресурсов
	Открытые образовательные ресурсы (самый разнообразный цифровой контент - полные учебные курсы, модули, видео, учебники, тесты, компьютерные программы и любые другие способы передачи знаний) не просто бесплатны, но и без ограничения прав собственности и использования. Полезны не только для студентов, но и позволяют создать необходимый базис и инструментарий для преподавателей, интегрирующий ООР в сой процесс обучения.

	Краткосрочные тенденции, способствующие внедрению технологий в высшем образовании в следующие год или два 

	Всё более активное использование смешанного обучения
	Лучшее из очного и онлайн-обучения: гибкость, доступность, дешевизна, применение в рамках сложных технологий.

	Перепланировка учебных аудиторий
	Помещения в вузах всё чаще обустраивают, чтобы обеспечить взаимодействие в рамках проектной работы, приспособить к активным формам обучения с акцентом на мобильности, использовании много- численных устройств, модернизации беспроводных сетей.





Таблица 2.
Острые проблемы, затрудняющие внедрение технологий в высшем образовании [8] [Johnson, L., Adams Becker, S., Estrada, V., и Freeman A.(2015 год) Отчёт NMC Horizon:высшее образование – 2015 г. Остин, Техас: New Media Consortium]

	Проблемы


	Сущность

	Разрешимые проблемы: мы понимаем их и знаем решение

	Смешение формального и неформального обучения
	Самостоятельное подкрепленное любопытством обучение, которое ранее было только в музеях, научных центрах и кружках самообразования с появлением Интернета, социальных сетей становится частью формального обучения, так игры и видеоролики становятся главными способами обучения студентов за стенами вуза.

Но! Как интегрировать в учебные программы знания, почерпнутые студентами за пределами системы высшего образования? Нет способов признания и качественной оценки обучения, проходящего вне стен аудитории. Как количественно оценить все виды неформального обучения?

	Улучшение цифровой грамотности
	Цифровая грамотность – 1) умения обращаться с широким диапазоном цифровых устройств для удовлетворения образовательных нужд 2) показатель способности критически оценивать ресурсы, доступные в сети Интернет. Но! Эти определения расплывчаты. Цифровая грамотность для преподавателей  не равноценна таковой  для студентов: преподавание с использованием технологии требует одних навыков, а обучение с использованием той же технологии-  совершенно других. Необходимо создание правил по обучению преподавателей и их студентов.

	Сложные проблемы: мы понимаем их, но решение пока не найдено

	Персонализированное обучение
	Персонализированное обучение – весь спектр программ, учебных процессов, педагогических подходов и академических стратегий, направленных на удовлетворение конкретных образовательных потребностей, интересов, устремлений или запросов, связанных с культурным опытом  и происхождением отдельных студентов. Цель - позволить студентам самим определять стратегию и темпы своего обучения. Но! Аналитика данных о процессе обучения ещё не сложилась окончательно.

	Обучение комплексному мышлению
	Комплексное мышление – способность понимать сложные вещи или разбираться в работе систем, чтобы найти решение проблемы (частный случай системного мышления).  Инфографика, журналистика данных, новейшие технологии, в т.ч. семантически структурированные сети, программные средства моделирования помогают создавать экспериментальные условия в которых студенты учатся комплексно и системно мыслить.

	Наиболее сложные проблемы: даже их определение даётся с трудом, и ещё меньше удаётся решить

	Конкурирующие модели образования
	Растёт потребность в честной оценке различных образовательных моделей и в определении лучших способов масштабной поддержки сотрудничества, взаимодействия и анализа. Новые модели должны использовать технологии, инструменты, сервисы чтобы глубже вовлекать студентов в учебный процесс.

	Вознаграждение преподавания
	Статус университета определяется преимущественно количеством и качеством проводимых исследований. В научном мире достижения на ниве исследования – более ценный актив, чем талант и навыки преподавания. Работа преподавателей не ценится и низко оплачивается, а студенты вынуждены учиться у ведущих исследователей, зачастую использующих устаревшие методы преподавания и у преподавателей по совместительству, что снижает эффективность высшего образования.


Медицинское образование, включающее порядка 16 тысяч высших 

медицинских школ по всему миру, действующих на национальном уровне, трансформируется в русле общемировых тенденций образования. Выявляются, анализируются эти тенденции и адаптируются с учётом специфики обучения медицине такими международными организациями как:  Всемирная организация здравоохранения, Всемирная федерация медицинского образования,    Ассоциация по медицинскому образованию в Европе/во всём мире (Association for Medical Education in Europe/the World -АМЕЕ), ЮНЕСКО, Международный институт медицинского образования, Ассоциация школ общественного здравоохранения Европейского региона.   В России медицинское образование реализуется согласно Федеральному закону Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.1912 (вступил в силу с 1 сентября 2013г. №3273-ФЗ, с учетом изменений, внесенных Федеральными законами от 3 февраля 2014г. (11-ФЗ, 15-ФЗ), нормативно-методическим документам Минобрнауки России и Минздрава России  и Федеральной целевой программе "Научные и научно-педагогические кадры инновационной России" на 2014-2020 годы. Параллельно с модернизацией отечественного здравоохранения идёт процесс модернизации и реформирования  медицинского образования, активную роль в которых  отводят вновь созданному Координационному совету по развитию непрерывного медицинского и фармацевтического образования Министерства  здравоохранения РФ, а также Ассоциации медицинских обществ по качеству (АСМОК). 
 Идёт становление системы непрерывного медицинского образования в России, причём на смену термину «непрерывное медицинское образование» (НМО) приходит термин «непрерывное профессиональное образование» (НПО). Полагают, что в новом термине отражается более широкий смысл, в том числе и ответственность за проведение НПО возлагается на представителей медицинской профессии и отдельных врачей.

Помимо государственной аккредитации медицинские вузы для получения мирового признания всё чаще подвергают свои образовательные программы добровольной общественно-профессиональной аккредитации, смысл которой сводится к выявлению лучших образовательных программ. 
Изменяется отношение к медицинским вузам страны: усиливается давление со стороны общества, звучат призывы к повышению ответственности  за обеспечение безопасности  пациентов, к обеспечению вузами минимальных требований к квалификации выпускников, встаёт вопрос о необходимости признания важности профессии преподавателя. Лавинообразный рост объёма медицинских знаний, бурное развитие высокотехнологичных видов медицинской помощи, появление новых ожиданий, требований  и законодательное закрепление  прав  пациентов, расширение сферы деятельности врача помимо ведения пациентов обусловили новые подходы к преподаванию, обучению и оценке знаний.
 Необходимость изменений высшей медицинской школы обусловлена также  появлением нового поколения студентов, которые имеют другой по сравнению с предшествующими поколениями жизненный опыт, хорошо разбираются в информационных технологиях и ожидают от преподавателей современных методов обучения.
 В медицинских вузах появляются новые возможности для индивидуального обучения: Интернет и e-learning, наряду с фантомами, муляжами, тренажёрами высокотехнологичные симуляторы,  виртуальные    клиники. В ведущих медицинских вузах России появляются программы обучения на животных по технологии «вет лаб» и роботических тренинг-программ для специалистов, осваивающих выполнение эндолапароскопических и роботизированных вмешательств.
 Научный подход к медицинскому образованию реализуется как посредством  увеличения количества исследований в области медицинского образования, так и посредством использования программ направленных на развитие профессионализма и применения эффективных методов обучения (Best Evidence in Medical Education), а инновационный опыт вузов распространяется специализированным  журналом «Медицинское  образование и профессиональное развитие (журнал сообщества медицинских преподавателей)».
В отечественном медицинском образовании усилия сосредоточены на  создании максимального приближения образования к медицинской практике, что подразумевает создание университетских клиник, обеспечивающих связь интегрированной системы «школа-вуз-клиника» с реальной практикой.
В «Концепции развития системы здравоохранения в Российской Федерации до 2020 г.»  большое внимание уделено кадровой политике в здравоохранении и реализации принципов непрерывного медицинского образования. Повышение качества подготовки компетентного и конкурентоспособного специалиста овладевшего общекультурными и профессиональными компетенциями, реализующего свой личностный потенциал и способного осуществлять профессиональную деятельность на современном уровне согласно данной «Концепции» предусматривает:
    - разработку комплекса мероприятий для подготовки специалистов с высшим и средним медицинским и фармацевтическим образованием согласно государственным приоритетам;
      - совершенствование целевой формы подготовки кадров, предусматривающей заключение трехстороннего договора между обучающимся, образовательным учреждением и администрацией субъекта Российской Федерации с предоставлением студентам и молодым специалистам определенных социальных гарантий;
     - создание учебно-научно-клинических комплексов, объединяющих образовательные учреждения (медицинский вуз, училище), профильные научно-исследовательские институты и клинические базы;
     - оптимизацию правовых и экономических взаимоотношений между медицинскими образовательными учреждениями и лечебно-профилактическими учреждениями в рамках создания единой клинической базы;
     - развитие информатизации обучения в медицинских и фармацевтических образовательных учреждениях: формирование электронных библиотек и справочно-информационных баз данных, внедрение информационных технологий и систем менеджмента качества в образовательный процесс;
     - совершенствование системы непрерывного медицинского образования:
    - пересмотр образовательных стандартов высшего профессионального образования (5-6 лет обучения с выдачей диплома и предоставлением права профессиональной деятельности по специальностям общего профиля);
     - ранжирование длительности ординатуры (1-2 года - для врачей терапевтических специальностей, 3-5 лет - для врачей хирургических специальностей) в учреждениях, имеющих лицензию на право ведения образовательной деятельности, с выдачей документа государственного образца и предоставлением права профессиональной деятельности по одной из специальностей);
      - формирование и внедрение системы персональных допусков к отдельным видам медицинской деятельности;
       - развитие государственных программ международного обмена в рамках профессионального совершенствования медицинских работников; государственная поддержка перекрестных стажировок студентов и специалистов в ведущих клиниках мира и иностранных учащихся - в ведущих клиниках Российской Федерации;
     - совершенствование подготовки управленческих кадров в здравоохранении и специалистов кадровых служб медицинских организаций, основанных на современных принципах управления качеством и стандартизации, многопрофильных профессиональных знаниях (юридических, экономических, психологических, социологических и др.) и навыках управления кадрами.
Министр здравоохранения Российской Федерации В.И. Скворцова на открытии Всероссийской конференции с международным участием «Медицинское образование - 2015» отметила: «Внедрение передовых методик обучения на всех уровнях подготовки, постоянное обновление, расширение знаний и навыков медицинского персонала – залог сохранения здоровья населения страны». [5] [«Медицинское  образование и профессиональное развитие».- 2015.-№1.-С.4].
Знание современных тенденций образования, владение всем спектром образовательных технологий  высшей медицинской школы (традиционных и инновационных),  умение их грамотно применить согласно специфике преподаваемой дисциплины, заинтересованность в компетенциях студентов, постоянное личностно-профессиональное развитие, позволят преподавателю медицинского вуза достойно отвечать на вызовы времени и повысят качество подготовки медицинских и фармацевтических кадров. 
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           2.1.Сущность образовательной технологии

Слово «технология» с греческого переводится как
наука о достижении искусства или мастерства. В толковом словаре С. И. Ожегова предлагается следующее определение понятия «технология»: «Это совокупность производственных процессов определенной отрасли производства, а также научное описание способов производства» 1.
Сам термин, заимствованный из производственной сферы, применяется в образовании неоднозначно, а та или иная
педагогическая технология как разновидность социальной технологии не носит столь жесткого и заданного характера, как производственная технология. В самом широком значении под технологией понимают «поэтапную реализацию того или иного метода, принципа
с помощью определенных форм работы. При одном и том
же принципе могут быть разные технологии и его реализация» То есть единицей технологии в практическом рассмотрении является метод. 
Существует множество интересных определений сущности педагогических технологий - термина, ставшего довольно популярным в последнее десятилетие: 

· Технология - это совокупность приемов, применяемых в каком-либо деле, в искусстве ("Толковый словарь русского языка").

· Технология - это искусство, мастерство, умение, совокупность методов обработки, изменения состояния (В. М. Шепель).

· Технология обучения - это составная процессуальная часть дидактической системы (М. Чошанов).

· Педагогическая технология - совокупность психолого-педагогических установок, определяющих социальный набор и компоновку форм, методов, способов, приемов обучения, воспитательных средств;она есть инструментарий педагогического процесса (Б. Т. Лихачев).

· Педагогическая технология - это содержательная техника реализации учебного процесса (В. П. Беспалько).

· Педагогическая технология - это описание процесса достижения планируемых результатов обучения (И. П. Волков).

· Педагогическая технология - это продуманная во всех деталях модель совместной педагогической деятельности по проектированию, организации и проведению учебного процесса с безусловным обеспечением комфортных условий для учащихся и учителя (В. М. Монахов).

· Педагогическая технология - это системный метод создания, применения и определения всего процесса преподавания и усвоения знаний с учетом технических и человеческих ресурсов и их взаимодействия, ставящий своей задачей оптимизацию форм образования (ЮНЕСКО).

· Педагогическая технология - системная совокупность и порядок функционирования всех личностных, инструментальных и методологических средств, используемых для достижения педагогических целей (М. В. Кларин).

· Педагогическая технология - содержательное обобщение, вбирающее в себя смыслы всех определений всех предыдущих авторов (Г. К. Селевко).

  Понятие "педагогическая технология" может быть представлено в трех аспектах: 

· научный,

· процессуально-описательный,

· процессуально-действенный.

  Таким образом, педагогическая технология функционирует и в качестве науки, исследующей наиболее рациональные пути обучения, и в качестве системы способов, принципов и регулятивов, применяемых в обучении, и в качестве реального процесса обучения.

Технология обучения – совокупность средств и методов воспроизведения теоретически обоснованных процессов обучения и воспитания, позволяющих успешно реализовывать поставленные образовательные цели. Технология обучения предполагает соответствующее научное проектирование, при котором эти цели задаются однозначно и сохраняется возможность объективных поэтапных измерений и итоговой оценки достигнутых результатов.

Технология обучения состоит из нескольких взаимообусловленных частей:

1) предписаний способов деятельности (дидактические процессы). С дидактической точки зрения технология обучения – это разработка прикладных методик, описывающих реализацию педагогической системы по ее отдельным элементам;

2) условий, в которых эта деятельность должна воплощаться (организационные формы обучения);

3) средств осуществления этой деятельности (целенаправленная подготовка учителя и наличие ТСО).

На основе диагностичного целеполагания разрабатываются образовательные стандарты, т. е. фактически содержание обучения, образовательные программы и учебники, а также строятся дидактические процессы, гарантирующие достижение заданных целей. Выбор технологии обучения определяется особенностями дидактической задачи и подчиняется всем правилам принятия оптимальных решений.

Для выбора способа деятельности в технологии обучения используются понятия алгоритма функционирования и алгоритма управления.

Построение алгоритма функционирования (правил познавательной деятельности учащихся) опирается на психологическую теорию усвоения знаний, принятую технологией обучения. Для построения управляемого дидактического процесса разработана схема алгоритма функционирования. Она охватывает несколько этапов обучения:

1) ориентировки (формирование представления о целях и задачах усвоения предмета; осмысление избранной последовательности содержания предмета и соответствующих приемов изучения);

2) исполнения (изучение отдельных тем курса, межпредметных связей и пр.);

3) контроля и корректирования.

Алгоритм управления – система правил слежения, контроля и коррекции познавательной деятельности учащихся для достижения поставленной цели. Для достижения конкретной цели обучения применяется определенный алгоритм управления.

 Зародившись более трех десятилетий назад в США, термин «педагогическая технология» быстро вошел в лексикон всех развитых стран. В зарубежной педагогической литературе понятие «педагогическая технология», или «технология обучения», первоначально соотносилось с идеей технизации учебного процесса, сторонники которой видели в качестве основного способа повышения эффективности учебного процесса широкое использование технических средств обучения.

В 70-е годы в педагогике сформировалась идея полной управляемости учебного процесса, обусловившая установку: решение дидактических проблем возможно через управление учебным процессом с точно заданными целями, достижение которых должно поддаваться четкому описанию и определению. В связи с этим появляется новая интерпретация сущности педагогической технологии: это выявление принципов и разработка приемов оптимизации образовательного процесса путем анализа факторов, повышающих образовательную эффективность.

В определении понятия «педагогическая технология», принятым ЮНЕСКО, отражен системный подход: педагогическая технология – это системный метод создания, применения и определения всего процесса преподавания и усвоения знаний с учетом технических и человеческих ресурсов и их взаимодействия, ставящий своей задачей оптимизацию форм образования.

В отечественной педагогической литературе, как справедливо отмечают многие авторы, в понимании и употреблении термина «педагогическая технология» существуют разночтения. В.П. Беспалько определяет педагогическую технологию как совокупность средств и методов воспроизведения теоретически обоснованных процессов обучения и воспитания, позволяющих успешно реализовывать поставленные образовательные цели. В работах Б.Т.Лихачева педагогическая технология представлена как совокупность психолого-педагогических установок, определяющих специальный набор и компоновку форм, методов, способов, приемов обучения, воспитательных средств; она есть организационно-методический инструментарий педагогического процесса. По М.В.Кларину, педагогическая технология означает системную совокупность и порядок функционирования всех личностных, инструментальных и методологических средств, используемых для достижения педагогических целей. Г.К.Селевко выделяет в «педагогической технологии» три аспекта: - научный: педагогические технологии – часть педагогической науки, изучающая и разрабатывающая цели, содержание и методы обучения и проектирующая педагогические процессы;

- процессуально-описательный: описание (алгоритм) процесса, совокупность целей, содержания, методов и средств для достижения планируемых результатов обучения;

- процессуально-действенный: осуществление технологического (педагогического) процесса, функционирование всех личностных, инструментальных и методологических педагогических средств.

В образовательной практике понятие «педагогическая технология» используется на трех иерархически соподчиненных уровнях.

1. Общепедагогический (общедидактический) уровень. Общепедагогическая технология характеризует целостный образовательный процесс в данном регионе, учебном заведении, на определенной ступени обучения. Здесь педагогическая технология синонимична педагогической системе: в нее включается совокупность целей, содержания, средств и методов обучения, алгоритм деятельности субъектов и объектов процесса.

2. Частнометодический (предметный) уровень. Термин употребляется в значении «частная методика», т.е. как совокупность методов и средств для реализации определенного содержания обучения и воспитания в рамках одного предмета, класса, мастерской преподавателя (методика преподавания предметов, методика компенсирующего обучения, методика работы преподавателя, воспитателя) (см. подробнее параграф 2.2).

3. Локальный (модульный) уровень. Локальная технология представляет собой технологию отдельных частей учебно-воспитательного процесса, решение частных дидактических и воспитательных задач (технология отдельных видов деятельности, формирования понятий, воспитания отдельных личностных качеств, технология занятиеа, усвоения новых знаний, технология повторения и контроля материала, технология самостоятельной работы и др.).

Представленные выше определения позволяют выделить основные структурные составляющие педагогической технологии:

а) концептуальная основа;

б) содержательная часть обучения: - цели обучения – общие и конкретные;

- содержание учебного материала;

в) процессуальная часть – технологический процесс:

 - организация учебного процесса;

- методы и формы учебной деятельности обучаемых;

- методы и формы работы педагога;

- деятельность педагога по управлению процессом усвоения материала;

- диагностика учебного процесса.
Основные методологические требования к педагогической технологии заключаются в следующем.

Концептуальность. Каждой педагогической технологии должна быть присуща опора на определенную научную концепцию, включающую философское, психологическое, дидактическое и социально-педагогическое обоснование достижения образовательных целей.

Системность. Педагогическая технология должна обладать всеми признаками системы: логикой процесса, взаимосвязью всех его частей, целостностью.

Управляемость предполагает возможность диагностического целеполагания, планирования, проектирования процесса обучения, поэтапной диагностики, варьирования средствами и методами с целью коррекции результатов.

Эффективность. Современные педагогические технологии существуют в конкурентных условиях и должны быть эффективными по результатам и оптимальными по затратам, гарантировать достижение определенного стандарта обучения.

Воспроизводимость подразумевает возможность применения (повторения, воспроизведения) педагогической технологии в других однотипных образовательных учреждениях, другими субъектами.

Если принять определение педагогической технологии как проектирования и реализации проекта обучения и воспитания на практике, то оно выводит на схему( цель – средство – правило – результат. Тогда смысл технологии сводится к следующим положениям.

· Во-первых, посредством педагогической технологии педагоги стремятся свести к минимуму педагогические экспромты в практическом образовании и перевести последнее на путь предварительного проектирования учебно-воспитательного процесса и последующего воспроизведения проекта в классе.

· Во-вторых, в отличие от ранее использовавшихся методических поурочных разработок, предназначенных для преподавателя, педагогическая технология предполагает проект учебно-воспитательного процесса, определяющий структуру и содержание учебно-воспитательной деятельности самого учащегося.

· В-третьих, существенная черта педагогической технологии – процесс целеобразования.

Педагогическая технология должна отвечать на вопросы о том, как наилучшим образом организовать учебную (коллективную) деятельность и управлять ею для достижения поставленных целей; что должны уметь, знать и иметь субъекты педагогического взаимодействия, чтобы обеспечить успешное проведение такой деятельности. В личностной технологии технологичность возможна на уровне подхода, плана действий, а не жесткого распределения шагов преподавателя. 
В определении «технологий», используемых в сфере образования и широкой педагогической практике, придерживаются разных позиций. 
В рамках знаниевой парадигмы педагоги обращаются к технологиям трансляции и усвоения знаний;
информационной парадигмы – к новым информационным технологиям;

деятельностной парадигмы – к технологиям организации учебно-познавательной, учебно-игровой, 
учебнопоисковой деятельности студентов (технологии проблемного
обучения, игровые технологии, технологии поэтапного усвоения знаний и др.);
культурологической парадигмы – к трансляции элементов культуры и способов их освоения, к технологиям организации диалога разных культур и точек зрения;

личностно-ориентированной парадигмы – к технологиям контекстного обучения, рефлексивного обучения, создания образовательных ситуаций, технологии «погружения» студентов;

проектной парадигмы – к технологиям проектирования образовательной программы, проблемной лекции, нового вузовского учебника и т. д.;
гуманистической парадигмы – к технологиям реализации гуманистических целей в организации вузовского
образовательного процесса;

В настоящее время есть три основные группы предложений по перестройке педагогической науки. Первая - на психологизацию педагогики. Еще со времён И.Песталоцци она непрерывно держится и развивается, получая то большее, то меньшее признание в обществе и у педагогов. Вторая, более поздняя, связана с математизацией и кибернетизацией педагогики. Её опыт реализации своих принципов в педагогическом исследовании и педагогическом искусстве ещё очень мал. Третья группа предложений связана с синтетической перестройкой всей системы педагогических исследований, одновременным и связанным между собой введением в неё понятий и методов социологии, логики, этики, эстетики и психологии. Это направление имеет ещё меньший опыт реализации своих принципов в конкретных исследованиях и разработках. Фактически эти три направления соответствуют трём педагогическим парадигмам, которые могут быть выделены в развитии технологического подхода к образованию.

1. Традиционный частно-методический подход (эмпирическая парадигма). Для традиционной методики характерно неопределённое описание целей обучения, выражаемое требованиями программ, при смутном представлении о состоянии студентов, заключённом в понятии «успеваемость». Образовательный процесс выстраивается на основе обобщения опыта наиболее успешных учителей. Для каждой конкретной ситуации отыскивается образец педагогической деятельности успешного преподавателя и этот образец настоятельно рекомендуется другим преподавателям. Десятилетия титанических усилий методистов привели к накоплению гигантского опыта, справиться с которым никто не в состоянии. Применение чужого личного опыта ничего не может гарантировать, поэтому очень важным оказывается прогноз развития системы, чтобы вовремя скоординировать процесс. Поэтому ключевым элементом традиционного частно-методического подхода является прогностика. Это основная цель получения информации обратной связи. В целом образовательный процесс по траектории похож на трассу слалома и иногда приводит к достижению поставленных целей.

Этот длительный этап продолжается, но всё больше учёных и практиков в образовании принимают точку зрения, что время частных методик прошло и никакое обобщение опыта лучших педагогов (если вообще можно говорить об обобщении уникальных явлений) не даёт возможности системно и целенаправленно строить гарантированно эффективное обучение.

2. Педагогическая технология (алгоритмическая парадигма) появилась в пятидесятых годах как противовес нечёткости и неопределённости традиционного методического подхода. Краеугольные камни педагогической технологии - планирование результатов обучения как диагностично и операционально выраженных целей и непрерывная диагностика результативности образовательного процесса. Точно и конкретно поставленные достижимые цели позволяют в каждый момент для данных. условий из имеющегося педагогического арсенала подобрать подходящие методы, формы, приёмы и средства их достижения. Для применения этих инструментов требуются определённые начальные условия. Эти условия формулируются тоже как операциональные и диагностичные цели. Для их достижения находятся другие инструменты и выявляются их начальные условия. Таким образом, процесс построения процесса обучения продолжается сверху вниз, от целей к стартовым условиям. Очевидно, что, применяя эту же последовательность процедур в другом случае к таким же начальным условиям, можно получить те же результаты. Идея настолько привлекательна и проста, что работы в этом направлении не прекращаются уже более сорока лет. Первые тридцать лет из них связаны с двумя эпохами в дидактике, во многом изменившими устоявшиеся взгляды. Это идеология программированного обучения 60-х годов и теория проблемного обучения 70-х годов.

Педагогическая технология имеет более общий характер, чем частно-методические технологии обучения: Назарова Т.С. еще в 1997 дала определение: технология обучения - понятие близкое, но не тождественное педагогической технологии, поскольку оно отражает путь освоения конкретного учебного материала (понятия) в рамках определённого предмета, темы, вопроса и в пределах избранной технологии. Технологии обучения вариативны и сродни частным методикам.

3. Образовательная технология (стохастическая парадигма) – термин, становящийся общепринятым для педагогической технологии 90-х годов. Сегодня признаётся вероятностный характер образовательного процесса, начались работы по проектированию личностно ориентированных образовательных технологий. 

Классическая дидактика высшей школы с ее сложившимися закономерностями, принципами, формами и методами обучения не всегда оперативно реагирует на обоснование образовательных процессов в вузе, а иногда и сдерживает внедрение новых приемов и способов обучения. Общая дидактика остается слишком теоретической, методика обучения - слишком консервативной. Требуется промежуточное звено, позволяющее в действительности связать теорию и практику. Функции прикладной дидактики, по-видимому, может взять на себя технология обучения.
Выделяются следующие побудительные причины возникновения и практического использования педагогических технологий в современных условиях в высшей медицинской школе:
- необходимость внедрения в педагогику системно-деятельностного подхода, систематизация способов обучения в школе и вузе;
- потребность в осуществлении личностно ориентированного обучения во всех звеньях образовательной системы, замены малоэффективного вербального способа передачи знаний;
- возможность экспертного проектирования технологической цепочки процедур, методов, организационных форм взаимодействия студентов и педагога, обеспечивающих гарантированные результаты обучения в вузе и снижающих негативные последствия работы малоквалифицированного преподавателя.
Оценка эффективности применения той или иной педагогической технологии может осуществляться на основе критериев и конкретных показателей. При этом термином «критерий» может быть обозначен признак, на основании которого производится оценка сравнения альтернатив (т.е. эффективности различных технологических решений); классификация объектов и явлений.

Важным моментом в технологической деятельности преподавателя является работа, связанная с методическим обеспечением использования той или иной педагогической технологии. При этом термин «методика» (обучения, воспитания) означает отрасль педагогической науки, представляющую собой синтез педагогических знаний об организации учебно-воспитательного процесса и целесообразных способах достижения результатов учебно-воспитательной работы. Термин «методические рекомендации» означает перечень предлагаемых мероприятий (приемов), обеспечивающих успех той или иной педагогической технологии, того или иного метода.

Таким образом, педагогическая технология соединяет в себе упорядоченную совокупность действии, операций и процедур, обеспечивающих диагностируемый и прогнозируемый результат в изменяющихся условиях образовательного процесса.
В качестве критериев того, что деятельность преподавателя в некотором фрагменте педагогического процесса (при усвоении какой-либо темы, раздела учебного предмета или межпредметного комплекса) протекает на технологическом уровне, могут быть выделены следующие:
· наличие четко и диагностично заданной цеди, т. е. корректно-измеримого представления понятий, операций, деятельности студентов как ожидаемого результата обучения, способов диагностики достижения этой цели; представление изучаемого содержания в виде системы познавательных и практических задач, ориентировочной основы и способов их решения;

· наличие достаточно жесткой последовательности, логики, определенных этапов усвоения темы (материала, набора профессиональных функций и т. п.);

-
указание способов взаимодействия участников учебного процесса на каждом этапе (преподавателя и студентов, студентов друг с другом), а также их взаимодействия с информационной техникой (компьютером, видеосистемой и т. п.);
- мотивационное обеспечение деятельности преподавателя и студентов, основанное на реализации их личностных функций в этом процессе (свободный выбор, креативность, состязательность, жизненный и профессиональный смысл);
- указание границ правилосообразной (алгоритмической) и творческой деятельности преподавателя, допустимого отступления от единообразных правил;
-
применение в учебном процессе новейших средств и способов переработки информации.
К числу базовых технологий профессиональной подготовки студентов относится технология контекстного обучения, автором которой является А. А. Вербицкий. Сущностной характеристикой такого обучения является последовательное моделирование всей системы форм, методов и средств обучения (традиционных и новых), предметного и социального содержания, усваиваемой студентами профессиональной деятельности, которые представляют собой динамическую модель перехода от учебной деятельности к профессиональной.
Высокую эффективность обнаруживает создание коммуникативных ситуаций в учебном процессе вуза. Взаимодействие в процессе обучения, имеющее форму общения между преподавателями и студентами, а также студентов между собой - одно из наиболее портативных средств трансляции информации: оно отличается высоким уровнем взаимопонимания, низким уровнем избыточности информации, экономией времени ее передачи.
Активизации учебного процесса способствуют фронтальные, коллективные, групповые и диадические коммуникативные ситуации. Фронтальные коммуникативные ситуации предполагают взаимодействие преподавателя с общностью студентов (будь то академическая группа, поток или курс), в которой в определенные моменты студенты могут оказаться в субъективной ситуации (т. е. становиться субъектами активного взаимодействия с преподавателями), или между студентами возникает обусловленное учебными задачами взаимодействие. Типичными фронтальными ситуациями являются лекции.
Коммуникативные ситуации в учебном процессе, которые можно отнести к типу коллективных, предполагают вступление студентов в общение между собой и с преподавателями в рамках контактной (академической) группы в процессе реализации познавательной деятельности. Коммуникативная ситуация на занятиях в академической группе становится коллективной, если цель занятия может быть достигнута лишь тогда, когда все члены группы (или большая ее часть) объединяют для этого свои усилия (целеположность); члены группы должны вступить во взаимодействие для овладения определенными знаниями и для создания субъективно новых знаний (предметность); члены группы с неизбежностью вынуждены вступать в вербальное взаимодействие на всех этапах познавательной деятельности (или часть из них): целеполагание, планирование, распределения функций, осуществление выработанных планов, подведение итогов, анализ процесса познавательной деятельности (коммуникативная процессуаль-ность); члены группы вырабатывают и усваивают определенные нормы коллективной познавательной деятельности (продуктивность), коммуникативные ситуации, которые отнесены к типу коллективных, наиболее эффективны в процессе семинарских занятий.
Групповые коммуникативные ситуации в учебном процессе предполагают решение познавательных задач микрообщностями студентов (оптимум -5 человек) преимущественно на лабораторно-практических занятиях.
В связи с усилением внимания к самостоятельной работе студентов и проблеме руководства ею со стороны преподавателей особую актуальность приобретают диадические коммуникативные ситуации, участниками которых выступают студент и преподаватель. Во время индивидуальных консультаций, связанных с организацией самостоятельной работы студентов и руководством ею, диадическая коммуникативная ситуация возникает в связи с тем, что студент объективно нуждается в инструктировании, а объективно (главным образом, хотя и объективно тоже) испытывает потребность в получении информации, совета, помощи или понимания со стороны преподавателя.
Центральное звено любой образовательной технологии (в том числе обучения в высшей школе) - это реальные субъекты учебно-воспитательного процесса, которые не просто обучаются и обучают, а полностью живут и работают в процессах своей учебы или преподавания. Поэтому мера эффективности любой образовательной технологии определяется в конечном счете тем, в какой степени полно представлен в ней человек, как учтены и реализованы его общие профессионально-психологические особенности, каково объективное поведение и субъективное отношение человека к учению и работе и к жизни в целом.
Одним из средств, обеспечивающих «развивающую» стратегию в управлении образовательным процессом, может быть технологическая карта занятия, представляющая собой форму планирования учебного процесса. Ее особенностью является представление учебного процесса на уровне технологии - моделирования, проектирования и конструирования, - включая описание действий педагога и обучающихся (действий целеполагания, организации, контроля, коррекции, регулирования и оценки). Одновременно технологическая карта может рассматриваться как основа управления учебно-познавательной деятельностью не только обучающим, но и самими студентами. Иными словами, предметом технологии обучения (и технологической карты как ее конструкции) являются конкретные практические взаимодействия преподавателя и обучающихся в любой области деятельности, организованные на основе четкого структурирования, систематизации, программирования, алгоритмизации, стандартизации способов и приемов обучения или воспитания, с использованием компьютеризации и технических средств. 

В педагогическом процессе технологическая карта – проект педагогического процесса в границах одной темы. Технологическая карта заменяет тематическое планирование, иначе говоря, она является тематическим планом, представленным в форме технологической карты.

Для разработки технологической карты важно учесть следующие элементы:
· цели обучения (дидактическую задачу), т.е. цели в педагогическом контексте;

· содержание обучения (т.е. те научные предметы как дидактически обработанное содержание образования);

· процессы преподавания (с дидактической целью передачи руководства);

· процессы учения (изучения) с целью усвоения содержания образования и опыта деятельности;

· средства обучения (личностные и материальные);

· формы дидактического взаимодействия на занятии в системе: «субъект управления - субъект самоуправления».

Технологическая карта, как отмечает В.М.Монахов, задает новые правила взаимоотношения «преподаватель - студент», которые ни один из субъектов нарушать не вправе, это своего рода технологическая этика.

Деятельность педагога по разработке технологической карты складывается из ряда последовательных действий.

1. Познакомиться с учебными возможностями учебной группы на основе диагностических материалов или материалов психолого-педагогических консилиумов.

2. Проанализировать учебную программу, государственные стандарты (пояснительную записку, требования к знаниям и умениям студента по предмету).

3. Выделить ведущие знания и умения по каждой учебной теме и произвести структурирование учебного материала, т.е. определить четкую логическую взаимосвязь между ведущими знаниями и умениями, которая была бы наиболее рациональной и экономной с точки зрения ее усвоения и хранения в долговременной памяти.

4. Произвести, по возможности, уплотнение учебного материала, чтобы освободить обучающихся от необходимости держать в памяти большой объем фактического материала, который не влияет на уровень и качество знаний.

5. Ввести в учебный материал умения, навыки учебно-познавательной деятельности (общеучебные умения и навыки – ОУУН), уровень усвоения которых обеспечивает развитие умственных сил и возможностей обучающихся, способствует формированию культуры учебного труда.

6. Спланировать уровень усвоения учебного материала в соответствии с уровнем его трудности и сложности и учебными возможностями класса.

7. Сформулировать диагностично цели изучения темы.

Это значит, что в целях должны быть выделены знания и умения, подлежащие усвоению (обозначен его уровень, подготовлены измерители, определяющие степень достижения целей, определена шкала оценки знаний, умений и навыков).

8. Составить технологическую карту семинара и лекции, в которую включаются: этапы (или фазы занятия), цель этапа, время этапа, содержание деятельности преподавателя и студента, средства обучения, формы, методы обучения, измерители.

Ведущими параметрами технологической карты могут быть: этапы занятия; цели каждого этапа; время, затрачиваемое на каждый этап занятия; содержание деятельности педагога и обучающихся, формы, методы организации деятельности обучающихся, средства обучения, измерители (при помощи чего отслеживается достижение целей этапов).
         Таким образом, технологичность образовательного
процесса в вузе – это описание его стандартизации в виде
предписывающей конструктивной схемы деятельности
преподавателя и студентов в определенных, заданных условиях.
2.2. Метод, МЕТОДИКА, технология
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Метод обучения — определенным образом упорядоченная деятельность, обеспечивающая эффективное руководство преподавателя работой учащихся по овладению знаниями. Методы обучения определяются его целями и содержанием.

Овладение содержанием обучения во многом определяется методами, которые применяет преподаватель.  Но что такое методы вообще? Метод в переводе с греческого означает путь, способ деятельности. Хороший метод — залог успеха в любой сфере человеческой деятельности, материальной, духовной, педагогической. Свой комплекс методов (методику) применяет и преподаватель в процессе обучения. Но поскольку, как отмечалось, содержание обучения чрезвычайно сложно, естественно, что и методы усвоения этого содержания чрезвычайно многообразны. Классификация дидактических методов является одной из сложных проблем теории обучения. Делались попытки классифицировать эти методы на основе самых разнообразных критериев. Так, на основе критерия в виде источника знаний методы обучения подразделялись на вербальные, наглядные, электронно-информационные, предметно- практические и т.д. На основе критерия характера познавательной деятельности обучаемых дидактические методы делились на репродуктивные и продуктивные и т.п. Однако все эти классификации оказались мало полезными для педагогической практики. Поэтому в последнее время при характеристике общедидактических методов выделяются те из них, которые используются в изучении всех учебных дисциплин независимо от их специфики и характеризуются определенным своеобразием, некоторыми собственными признаками. 
Приемы обучения могут определяться особенностями обучающей системы: при проблемном обучении это постановка проблемных ситуаций, при объяснительно-иллюстративном — это подробное планирование действий студентов для достижения конкретных целей и т. п.

Традиционная классификация методов обучения включает:

– по способу формирования знаний, навыков и умений – словесные (рассказ, объяснение, инструктаж, беседа, обсуждение, дискуссия, «круглый стол», диспут, проблемный метод и т. д.), практические (упражнение, учебное исследование, поисковая работа, вербализация мысленного плана действий, самооценки выполненных действий, признаков наблюдаемых объектов и явлений и т. д.), разбор действий, коррекция действий, заучивание алгоритма действий (инструкция), идеомоторные действия (мысленное проигрывание предстоящих действий), участие в практической деятельности (во время практик и стажировок). Наглядные методы, к которым относятся наблюдение и демонстрация. 
Наблюдение – это целенаправленное восприятие объекта или явления, оно специально планируется педагогом (например наблюдение за ходом операции). Может быть кратковременное или длительное, постоянное или эпизодическое. 
Демонстрация – это предъявление, показ предмета, явления или действия.

Существуют наглядные средства для демонстрации:

– средства предметной наглядности (реальные предметы или их копии);
– средства образной наглядности (иллюстрации, слайды, фильмы);
– условно символические средства (формулы, символы, схемы).

– по особенностям построения взаимодействия обучающего с обучающимися 
– традиционные, активные и интерактивные методы 
– устное изложение (лекция, рассказ, объяснение), беседа, обсуждение, дискуссия, «круглый стол», диспут, показ, демонстрация, иллюстрация, упражнения (индивидуальные и групповые), игровой метод, метод инсценировки, метод «мозговой атаки», самостоятельная работа;

– по активизации познавательной деятельности обучающихся – объяснительно-иллюстративный метод, репродуктивный метод, проблемный метод, частично-поисковый метод, частично-исследовательский метод (классификация Лернера -Скаткина);

– по логике передачи и восприятия информации – дедуктивный метод, индуктивный метод;

– по особенностям учебного моделирования реальных условий практических действий – словесно-образного моделирования (словесное описание обстановки с мысленным представлением ее обучаемыми), фактическое моделирование, имитация (создание условий применения специальных средств и приемов), психологическое моделирование (вызов у обучаемых особенностей мыслительных, эмоциональных, волевых процессов, характерных для реальных условий), моделирование противоборства и игровых ситуаций, метод моделирования нагрузок (физических, моральных, психологических);

– по видам и способам контроля за эффективностью процесса обучения – методы индивидуального, общего, выборочного, сплошного, текущего, предварительного, рубежного, итогового и заключительного контроля, самоконтроля, взаимопроверки, отчета по индивидуальному заданию, проверки выполнения заданий, беседы, опроса, контрольной работы, подготовки и защиты реферата, курсовой, квалификационной, дипломной работы, педагогического тестирования, снятия нормативов выполнения действий, проверки качества изготовленного продукта, оценки.
Эффект методов достигается применением методических приемов – элементов метода, операций по его применению. Так, при применении словесных методов используются приемы устного изложения, жестикуляции, обоснования, привлечения и удержания внимания, возбуждения интереса, образности, постановки вопросов, ответов на вопросы, обмена мнениями, обсуждения, обобщения и выводов и т. д.

Традиционно эти методы используются для передачи учебной информации. Но в процессе беседы (рассказа, лекции) можно не только передавать информацию, но и осуществлять обратную связь в различных формах. Классический прием – отвечать на возникающие вопросы студентов, а продуманной системой вопросов педагога вызывать их активную мыслительную активность. Например на лекции это может быть методика «гандбол».
Работа с учебником, книгой, справочной литературой также может использоваться по-разному. Это может быть просто поиск нужной информации, или исследование, когда разыскивается информация для ответа на определенные вопросы. Поиск научной информации может быть организован в виде веб-квеста. Здесь целесообразно использование различных библиотечных информационных баз, как отечественных, так и зарубежных в ииде конкретных ссылок на тот или иной ресурс или источник.
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Методика в образовании. Методика обучения представляет собой совокупность определенного содержания и методов (педагогическая технология). Не следует путать понятия «методический» и «методологический». Методология – это философская категория, которая отражает определенное мировоззрение и включает в себя основополагающие принципы, лежащие в основе той или иной науки.
 — описание конкретных приемов, способов техник педагогической деятельности в отдельных образовательных процессах; «собирание правил воспитательной деятельности»
Методика обучения предмету включает в себя:

· цели обучения 

· образовательные цели

· развивающие цели

· воспитывающие цели

· практические цели

· принципы обучения

· содержание обучения

· средства обучения

· формы обучения

· методы обучения 

· общие методы обучения

· частные методы обучения
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Необходимо развести понятия методика и технология обучения
. Это сделать сложно, ибо существует множество определений этих понятий, имеются значительные разночтения. Обратимся к авторитетным источникам. “Методика – это педагогическая наука, которая исследует закономерности обучения определенному учебному предмету”. “Методы обучения – способы деятельности учителя и ученика, с помощью которых достигается овладение знаниями, умениями и навыками, формируется мировоззрение учащихся, развиваются их способности”. Понятие “методика” выражает механизм использования комплекса методов, приемов, средств и условий обучения и воспитания учащихся. В целом, часть ученых считает, что методика - это обширная область знания педагогической науки и практики, прежде всего дидактики.  Технологии являются более узкой сферой. 
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Если методики имеют мягкий, рекомендательный характер (преподаватель вправе в большей или меньшей степени следовать советам методический пособий), то технологии обучения предписывают определенную последовательность деятельности обучаемых и управляющих действий педагога, отступление от которых нарушает целостность образовательного процесса, что может препятствовать достижению запланированного результата.
Критерии результативности педагогической технологии

Говорить о содержании процедуры диагностики результативности педагогической технологии возможно только после решения вопроса о критериях результативности.

В общем случае результативность обозначает степень соответствия между достигаемыми и проектируемыми (заданными) результатами.

Разработка и обоснование критериев и показателей результативности образовательного процесса относятся к числу сложных и спорных проблем. На наш взгляд существуют два различных подхода к позиционированию сферы образования в системе общественных отношений, от которых зависит точка зрения на критерии результативности педагогического процесса. Первый подход, более традиционный для отечественной культуры, рассматривает образование как инструмент общества и государства, направленный на сохранение собственной идентичности, поддержание и увеличение конкурентоспособности в мире. Для этого подхода главным критерием результативности педагогического процесса в целом и результативности педагогической технологии в частности является уровень знаний, умений и навыков.

Второй подход рассматривает образование как услугу, оказываемую специализированными организациями юридическим и физическим лицам. Для этого подхода главный критерий результативности педагогической технологии – уровень удовлетворённости потребителя, который платит за услугу. Знания, умения и навыки имманентно могут входить в состав этого критерия и даже быть на первых местах, но измеряются они исключительно опосредованно, - через удовлетворённость клиента, - а ещё точнее, - через рыночный успех субъекта образовательного процесса, продающего данную педагогическую технологию.

Оба подхода и оба главных критерия результативности часто дополняются детализацией, основанной на абстрактном гуманизме и общечеловеческих ценностях, но стержневая суть их от этого не меняется. В обоих подходах эффективным может считаться такой процесс обучения, (соответственно, такая педагогическая технология) который обусловливает:

· увеличение объема знаний, умений, навыков у учащихся;

· углубление и упрочение знаний, новый уровень обученности;

· новый уровень познавательных потребностей и мотивов учения;

· новый уровень сформированности познавательной самостоятельности и творческих способностей.

Однако, первые два пункта (критерия) этого списка в большей степени соответствуют первому подходу, последние два пункта – второму подходу. 

Наконец, важнейшей характеристикой критерия результативности педагогической технологии является его измеримость. Эффективная образовательная деятельность без эффективных педагогических измерений невозможна сама по себе. Тем более, без измерений невозможна диагностика результативности педагогической технологии. Педагогические измерения - это процесс, посредством которого интересующие латентные свойства личности (например, уровень знаний и уровень подготовленности) выражаются числами интервальной или ранговой шкалы.

Метод измерения должен быть сравнительно легким, технологичным, по возможности, компьютеризованным. 

В частности, приведённые выше критерии результативности «объём знаний» и «глубина знаний» сравнительно легко могут быть выражены в числах интервальной шкалы. Измерение же двух других критериев «мотивированность» и «исследовательская самостоятельность» несколько сложнее, в большинстве случаев требует экспертной оценки, но в шкале рангов реализуется вполне технологично даже одним экспертом. Можно предложить и другие измеримые критерии результативности, отражающие педагогическую технологию со стороны психологического комфорта обучаемых, но, поскольку в большинстве случаев неоправданно, если при внедрении педагогической технологии произойдет снижение результативности по критериям объёма и глубины знаний, умений и навыков, то замер результативности любой новой технологии (или адаптируемой в новых условиях) по этим двум критериям обязателен.

Этапы диагностики

Педагогическая диагностика является основывается на общих принципах диагностики социально-психологических объектов. Поэтому структура диагностирования, учитывая стадии, выделенные в общей теории диагностики, добавляет ряд специфических этапов.

· определение объекта (в нашем случае – результативность типологии), целей и задач педагогического диагностирования; выдвижение гипотезы и ее последующая проверка, планирование процесса предстоящего диагностирования; 

· выбор средств диагностирования (критерии, уровни, методики); 

· сбор информации об объекте (соотношение реального состояния объекта с нормативно-оптимальным); 

· обработка полученной информации (анализ, систематизация и классификация); 

· синтез компонентов диагностируемого объекта в некоторое новое единство на основе анализа достоверной информации; 

· прогнозирование перспектив дальнейшего развития диагностируемого объекта, обоснование и оценка педагогического диагноза; 

· практическое применение педагогического диагноза, осуществление коррекции по управлению педагогическим процессом с целью преобразования диагностируемого объекта.

Основные принципы данной структуры диагностики результативности педагогической технологии неизменны для любых целей и задач, определяемых её первым пунктом.

Технология эксперимента

Для обеспечения валидности и максимальной объективности диагностики план центрального эксперимента должен соответствовать одному из общепринятых стандартов, например, стандарту «Экспериментальный план с предварительным и итоговым замерами и контрольной группой» по классификации Кэмпбелла.

Для реализации данного экспериментального плана необходимо осуществить следующее:

1. Выбрать две учебных группы, - экспериментальную и контрольную. Экспериментальная группа должна обучаться с использованием диагностируемой педагогической технологии, контрольная – с использованием классической технологии. Группы должны иметь численность не менее 20 – 30 человек для того, чтобы обнаружить возможные сдвиги выбранных критериев результативности на приемлемом уровне статистической значимости. 

2. Выбрать дисциплину (цикл, модуль, раздел, тему), на основе которой будет проведена диагностика. Содержание учебного материала, сроки, планируемые объёмы новых знаний и умений должны быть идентичными для групп.

3. В зависимости от целей диагностики выбрать критерии результативности. Критерии должны быть измеримыми. Организационных ресурсов должно быть достаточно для проведения измерительных процедур, особенно, если планируется применять метод экспертной оценки с несколькими экспертами.

4. Произвести предварительный (до начала обучения) замер выбранных критериев в группах. Измерительные процедуры должны быть идентичны. Необходимо, чтобы среднегрупповая начальная величина критериев статистически значимо не различалась, в противном случае результаты эксперимента будут невалидны. При наличии различий одну из групп следует заменить и добиться выполнения условия.

5. После выполнения всех предварительных условий провести цикл обучения в группах (желательно, разными преподавателями, обладающими одинаковым профессиональным уровнем), строго придерживаясь правил сравниваемых педагогических технологий. После окончания цикла произвести контрольный замер уровня выбранных критериев результативности в обеих группах.

Кроме всего вышесказанного желательно провести данный эксперимент по двойному слепому методу (чтобы ни студенты, ни преподаватели о ситуации эксперимента не знали), однако условия слепого метода по отношению к преподавателям в рамках одного учебного заведения вряд ли возможны.

Измерительные процедуры

Измерительные процедуры являются центральным моментом диагностики результативности педагогической технологии.  Наиболее эффективными способами измерения результативности педагогических преобразований являются тесты достижений и методика экспертных оценок. Применимы и традиционные академические способы оценивания результатов при условии, что оценочные процедуры максимально унифицированы и операционализированы по выбранным критериям для обеих групп, участвующих в эксперименте.

Метод тестирования является самым разработанным и эффективным для измерения объёма и глубины знаний, умений и навыков. Относительная простота и доступность являются достоинством тестов как метода диагностики. Тесты достижений хороши своей объективностью и единообразием. Практически сводится на нет действие случайных факторов в процедуре оценивания при условии соблюдения основных требований к их построению. Они наиболее соответствуют таким известным стандартам качества информации, как критерии надежности и валидности.

Измерение объема знаний, умений и навыков обеспечивается  адекватным разнообразием и вариативностью тестовых заданий. Измерение глубины знаний, умений и навыков обеспечивается сложностью тестовых заданий (например, по уровням: «узнавание», «репродуцирование», «продуктивной деятельности», «трансформации» используемых понятий и функций). Существуют методики и нормативы для построения оптимального шага по наращиванию сложности при переходах от пункта к пункту теста.

Для критериев, трудно поддающихся непосредственному измерению, используются методы экспертных оценок. При диагностике результативности педагогической технологии такими критериями являются мотивация, креативность, удовлетворённость обучаемого. Методы экспертных оценок чаще всего реализуются в форме анкетирования с использованием стандартизированных опросников, свободного интервью либо прямого балльного оценивания наблюдаемых ситуаций (объектов). Экспертов, которые проходят специальную подготовку может быть один или несколько. Экспертная процедура строго единообразна. Итогом экспертизы являются оценки в числовой форме, реализованные в интервальной либо ранговой шкале.

Традиционные академические способы оценивания знаний (экзамен, дифференцированный зачёт, контрольная работа и др.) в исключительных случаях (при отсутствии ресурсов) применимы для диагностики результативности педагогической технологии. При этом следует учитывать, что, оценивая технологию, преподаватель фактически оценивает собственную работу. Кроме того, необходимо исключить ряд типичных субъективных ошибок оценивания, к наиболее распространенным из которых относят: ореола, центральной тенденции, контраста, близости, логические ошибки.

Для компенсации ошибок оценивания рекомендуется рейтинговое оценивание, в случае, если преподаватель ведёт дисциплину и в экспериментальной, и в контрольной группах. В этом случае преподаватель придерживается следующего правила: чем больше проявление оцениваемого свойства (признака), тем правее ставится некоторый знак и тем большим будет численное значение, присваиваемое оцениваемому. Максимальное количество рангов равно суммарной численности студентов в группах.

Если по каким-то причинам балльной оценки избежать невозможно, то во-первых, рекомендуется использование 100-балльной (как минимум 10-балльной) шкалы оценивания. Во-вторых, общую оценку рекомендуется составлять из двух и более компонент (например, за полноту и за оригинальность). В-третьих, желательно описать основные градации (уровни) оценки текстуально в семантике «полноты», «безошибочности», «самостоятельности», «нестандартности», «свободы оперирования» и т.д.

При любом методе измерения результативности педагогической технологии главнейшими требованиями являются: валидность оценок по отношению к выбранным критериям, объективность и их дифференцированность (дискриминативность). 

Статистическая обработка результатов измерений

Минимально необходимая статистическая обработка результатов измерений должна включать следующие операции: 

· анализ формы распределений частот по каждому из выбранных критериев результативности в каждой выборке; 

· расчёт показателей мер центральной тенденции распределения признака (среднее арифметическое для нормального распределения или медиану для распределений асимметричных);

· расчёт стандартного отклонения, характеризующего вариацию признака;

· анализ сдвигов, произошедших в результате педагогического воздействия, по каждому из выбранных критериев результативности в каждой выборке с обязательным расчётом статистической значимости сдвига;

· анализ различий между экспериментальной и контрольной группами по каждому из критериев по итоговым измерениям с обязательным расчётом статистической значимости различий.

Кроме этого, если есть необходимость и возможность, то на этапе планирования эксперимента возможно выделить внутри контрольной и экспериментальной групп подгруппы на основании социальных (например, городские и иногородние студенты) или психологических (например, экстравертированные и интровертированные студенты) признаков. Такое разделение может позволить судить о результативности педагогической техники для отдельных категорий обучаемых.

Признать преимущества или новшества диагностируемой педагогической технологии относительно её результативности можно лишь в том случае, когда, хотя бы по одному из измеренных критериев произошли статистически значимые сдвиги в результате проведённого обучения, и, хотя бы по одному из критериев обнаружены статистически значимые различия между экспериментальной и контрольной группами.

2.3. Классификации образовательных технологий.
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Современная дидактика сформировала несколько классификаций педагогических технологий. М. В. Кларин на основе анализа практики обучения в зарубежной школе, выделяет 4 модели учебно-воспитательного процесса: а) обучение как усвоение заданных образцов, б) обучение как дискуссия, в) обучение как игра, г) обучение как исследование. Этим моделям соответствуют технологии: полного усвоения, коммуникативные, игровые и исследовательские.

В. В. Гузеев рассматривает 4 класса технологий, которые в определенной степени характеризуют этапы развития образования: 1) традиционные методики, 2) модульно-блочные технологии, 3) цельноблочные и 4) интегральные. Все они представлены в современном образовании, но обнаруживает себя тенденция увеличения удельного веса интегральных технологий. Г. Д. Левитес предложил различать предметно-ориентированные и личностно-ориентированные педагогические технологии. Первые из них еще называют знаниевыми или обучения, вторые – развивающими, гуманитарными.
Анализ теоретических подходов к понятию педагогической технологии с позиций деятельностного подхода позволяет выделить общие характерные признаки основных технологий обучения, отличающие их от традиционной дидактики, и систематизировать следующим образом: 

1. Теория учебной деятельности как психологическая основа всех технологий (явно или неявно). Выделяются виды деятельности учителя и учащихся, направленные на осуществление необходимых процессов полного цикла учебно-познавательной деятельности (восприятие, осмысление, запоминание, применение, обобщение, систематизация новой информации), последовательность выполнения которых приводит к достижению поставленных целей. Основная идея здесь заключается в том, что ученик должен учиться сам, а учитель - создавать для этого необходимые условия.

2. Диагностическое целеполагание. Деятельностный подход и способ проектирования целей обучения, который предлагает педагогическая технология, состоит в том, что они формулируются через результаты обучения, выраженные в действиях учащихся (причем таких, которые можно надежно опознать).

3. Направленность технологии обучения на развитие личности в учебном процессе и осуществление поэтому разноуровневого обучения.

4. Наиболее оптимальная организация учебного материала для самостоятельной учебной деятельности учащихся. В специальных материалах для учащихся или учебниках формулируются учебные цели, ориентированные на достижение запланированных и диагностируемых целей обучения; разрабатываются дидактические модули, блоки или циклы, включающие в себя содержание изучаемого материала, цели и уровни его изучения, способы деятельности по усвоению и оценке и т.п. Дидактические материалы для учащихся нередко оформляются в виде так называемых «технологических карт».

5. Ориентация учащихся, цель которой - разъяснение основных принципов и способов обучения, контроля и оценки результатов, мотивация учебной деятельности.

6. Организация хода учебного занятия в соответствии с учебными целями, где акцент делается на дифференцированную самостоятельную работу учащихся с подготовленным учебным материалом. Здесь характерно стремление к отказу от традиционной классно-урочной системы и от преобладания фронтальных методов обучения. Меняется режим обучения (спаренные уроки или циклы уроков, «погружение» и т.п., позволяющие создать лучшие условия для реализации полного цикла УПД). Используются все виды учебного общения, различного сочетания фронтальной, групповой, коллективной и индивидуальной форм деятельности.

7. Контроль усвоения знаний и способов деятельности в трех видах: 1) входной - для информации об уровне готовности студентов к работе и, при необходимости, коррекции этого уровня; 2) текущий или промежуточный - после каждого учебного элемента с целью выявления пробелов усвоения материала и развития учащихся (как правило, мягкий, по цепочке - контроль, взаимоконтроль, самоконтроль), заканчивающийся коррекцией усвоения; 3) итоговый - для оценки уровня усвоения.

8. Оценка уровня усвоения знаний и способов деятельности: наряду с традиционными контрольными работами (в том числе, разноуровневого характера) проводится тестирование и используются более гибкие рейтинговые шкалы оценки, портфолио и нетрадиционные методы.

9. Стандартизация, унификация процесса обучения и вытекающая отсюда возможность воспроизведения технологии применительно к заданным условиям.

Можно заметить, что все новые технологии обучения «рассчитаны» на умение студентов учиться самостоятельно; но, как и традиционная дидактика не ставила задачи научить учащихся учиться и использовала элементы деятельностного подхода для решения лишь частных задач обучения, так и технологии обучения сохраняет этот недостаток. Дидактическая сущность основных известных технологий обучения часто представляет собой развитие не более одного-двух из отмеченных выше параметров. Существующие в настоящее время общедидактические технологии (около 50 по подсчетам Г. Селевко) отличаются друг от друга принципами, особенностями средств и способов организации учебного материала и учебного процесса, а также акцентом на определенные компоненты методической системы обучения. Выделим основные из них.

Так, существует группа предметно-ориентированных технологий, построенных на основе дидактического усовершенствования и реконструирования учебного материала (в первую очередь, в учебниках). В модульно-рейтинговой технологии (К. Вазина, И. Прокопенко и др.) основной акцент сделан на виды и структуру модульных программ (укрупнение блоков теоретического материала с постепенным переводом циклов познания в циклы деятельности), рейтинговые шкалы оценки усвоения. В технологиях «Экология и диалектика» (Л. Тарасов) и «Диалог культур» (В. Библер, С. Курганов) - на переконструирование содержания образования в направлениях диалектизации, культорологизации и интеграции.

В технологиях дифференцированного обучения (Н. Гузик, И. Первин, В. Фирсов и др.) и связанных с ним групповых технологиях основной акцент сделан на дифференциацию постановки целей обучения, на групповое обучение и его различные формы, обеспечивающие специализацию учебного процесса для различных групп обучаемых.

В технологиях развивающего обучения ребенку отводится роль самостоятельного субъекта, взаимодействующего с окружающей средой. Это взаимодействие включает все этапы деятельности, каждый из которых вносит свой специфический вклад в развитие личности. Важным при этом является мотивационный этап, по способу организации которого выделяются подгруппы технологий развивающего обучения, опирающиеся на: 

· познавательный интерес (Л. Занков, Д. Эльконин-В. Давыдов);

· индивидуальный опыт личности (И. Якиманская);

· творческие потребности (Г. Альтшуллер, И. Волков, И. Иванов);

· потребности самосовершенствования (Т. Селевко).

В технологиях, основанных на коллективном способе обучения (В. Дьяченко, А. Соколов, А. Ривин, Н. Суртаева и др.) обучение осуществляется путем общения в динамических парах, когда каждый учит каждого, особое внимание обращается на варианты организации рабочих мест учащихся и используемые при этом средства обучения.
Технология, предполагающая построение учебного процесса на опережающей основе. Классическая дидактика ориентирована на обучение от известного к неизвестному: иди, так сказать, вперед, глядя назад. Новая дидактика, не отрицая пути движения от известного к неизвестному, в то же время обосновывает принцип перекрестной деятельности преподавателя вуза, на линии которой располагаются опережающие задания, опережающие наблюдения и опережающие эксперименты как разновидности опережающих заданий, изложенных с элементами опережения. Перечисленное в совокупности называют опережением; оно способствует эффективной подготовке студентов к восприятию нового материала, активизирует их познавательную деятельность, повышает мотивацию учения, выполняет другие педагогические функции.

  
Семинар, построенный на опережающей основе, включает как изучаемый и пройденный, так и будущий материал. Складывается новая для дидактики система понятий, раскрывающая сущность опережения: частота опережений, длина или дальность опережения.  Способный и опытный педагог видит будущее, знает не только свой предмет, каким-то шестым чувством чувствует, как настроены его студенты, стремится работать по опережающей системе.

К педагогическим технологиям на основе личностной ориентации учебного процесса относят технологию развивающего обучения, педагогику сотрудничества, технологию индивидуализации обучения (А. Границкая, И. Унт, В. Шадриков); на основе активизации и интенсификации деятельности учащихся - игровые технологии, проблемное обучение, программированное обучение, использование схемных и знаковых моделей учебного материала (В. Шаталов), компьютерные (новые информационные) технологии (И. Роберт и др.). Последние, с использованием для предъявления информации языков программирования, транслируют ее на машинный язык.

Технология совершенствования общеучебных умений в начальной школе (В.Н. Зайцев) основывается на следующих положениях: главной причиной неуспеваемости детей в школе является плохое чтение; психологической причиной плохого чтения и счета является недостаточность оперативной памяти; основой технологии развития общеучебных умений должна служить диагностика и самодиагностика; должна быть преемственность и постоянное поддержание достигнутого уровня умений.

Педагогами-практиками в жизни востребована та часть общей педагогики, которая носит название прикладной и которая отвечает на вопросы: как, каким образом наиболее оптимально выстроить образовательный процесс, помочь личности в самоопределении, самореализации, самооценке и самоактуализации. Эту составную часть общей педагогики учителя, ученые тоже называют «педагогической технологией» или «педагогической техникой», которая понимается как форма организации поведения преподавателя в обстоятельствах урока и представляет собой комплекс профессиональных умений, в том числе, актерских и режиссерских (по Ильеву В.А.).

Среди педагогических технологий по сфере применения в образовательной области можно выделить: 

· универсальные, т.е. пригодные для преподавания почти любого предмета, цикла предметов или образовательной области;

· ограниченные - для нескольких предметов или областей;

· специфические - для одного-двух предметов.

В зависимости от психологических структур (И.Я. Лернер) выделяются и классифицируются следующие технологии: информационные (формирование знаний, умений, навыков - ЗУНов); операциональные (формирование способов умственных действий - СУД); эмоциональные, нравственные (формирование сферы эстетических и нравственных отношений - СЭН); технологии саморазвития (формирование саморазвивающихся механизмов личности - СУМ); эвристические (развитие творческих способностей - РТС).

По характеру содержания образования технологии бывают: обучающие и воспитывающие, светские и религиозные, общеобразовательные и профессионально ориентированные, гуманитарные и технократические.

Классификация педагогических технологий по типу организации и управления познавательной деятельностью учащихся (В.П. Беспалько): 

· педтехнология как взаимодействие разомкнутое (неконтролируемая, некорректируемая деятельность учащихся);

· циклическое (с контролем, взаимоконтролем, самоконтролем);

· рассеянное (фронтальное) или направленное (индивидуальное);

· ручное или автоматизированное (с помощью автоматизированных средств обучения).

По стилю управления педагогические технологии делятся на: 

· авторитарные (жесткая организация детской жизни, подавление инициативы и самостоятельности обучающихся);

· дидактоцентристские (приоритет обучения над воспитанием);

· личностно-ориентированные (центром образования является личность ребенка).

В рамках наиболее перспективной личностно-ориентированной технологии выделяются технологии сотрудничества (стремятся к демократизму, равенству, партнерству, субъектно-субъектным отношениям); технологии свободного воспитания (делают акцент на предоставлении ребенку свободы выбора, самостоятельности в его жизнедеятельности).

Новые педагогические технологии, применяемые в настоящее время в образовательных учреждениях, создаются на основе гуманизации и демократизации отношений (личностно-ориентированные технологии): 

· вероятностное образование (А. Лобок);

· развивающее обучение - РО (Л.В. Занков, В.В. Давыдов, Д. Б. Эльконин);

· «Школа диалога культур - ШДК» (В.С. Библер);

· гуманитарно-личностная технология «Школа жизни» (Ш.А. Амонашвили);

· преподавание литературы как искусства и как человекоформирующего предмета (Е.Н. Ильин);

· дизайн-педагогика.

Подводя итоги рассмотрения понятия «педагогическая технология», отметим, что специфика педагогической технологии состоит в том, что построенный на ее основе педагогический процесс должен гарантировать достижение поставленных целей. Вторая характерная черта технологии заключается в структурировании (алгоритмизации) процесса взаимодействия преподавателя и учащихся.

Таким образом, «педагогическая технология» является тем «педагогическим феноменом, который сосредотачивает в себе возможность решения многих задач, а самое существенное - может помочь в личностном совершенствовании самого педагога-воспитателя, формировании в нем таких качеств, как толерантность, искренность, креативность» (Е.Ф. Широкова).

Таблица классификаций педагогических технологий
	По ведущему фактору психического развития
	Биогенные

	
	Социогенные

	
	Психогенные

	
	Идеалистические

	По ориентации на личностные структуры
	Информационные (формирование знаний, умений, навыков)

	
	Операционные (формирование способов умственных действий)

	
	Эмоционально-художественные (воспитание эстетических отношений)

	
	Эмоционально-нравственные (воспитание нравственных отношений)

	
	Саморазвитие (формирование самоуправляющих механизмов)

	
	Эвристические (развитие творческих способностей)

	По характеру содержания образования
	Обучающие - воспитательные

	
	Светские - религиозные

	
	Общеобразовательные - профессиональные

	
	Гуманитарные - технократические

	
	Частнопредметные

	По организационным формам
	Классно-урочные - альтернативные

	
	Академические - клубные


	
	Индивидуальные - групповые

	
	Коллективный способ обучения

	
	Способы дифферинцированного обучения

	По отношению к студенту
	Авторитарные

	
	Дидактоцентрические

	
	Личностно-ориентационные

	
	Гуманно-личностные

	
	Технологии сотрудничества

	
	Технологии свободного воспитания

	По преобладающему (доминирующему) методу
	Догматические, репродуктивные

	
	Объяснительно-иллюстративные

	
	Развивающее обучение

	
	Проблемные, поисковые

	
	Творческие

	
	Программированное обучение

	
	Диалогические

	
	Игровые

	
	Саморазвивающее обучение

	
	Информационные (компьютерные)

	По категории обучающихся
	Массовая технология

	
	Продвинутого образования

	
	Компенсирующие

	
	Виктимологические

	
	Технологии работы с трудными детьми

	
	Технологии работы с одаренными детьми

	По концепции усвоения
	Ассоциативно-рефлекторные

	
	Бихевио-ристические

	
	Гештальт-технологии

	
	Интериоризаторские

	
	Суггестивные

	
	Нейролингвистические


Дистанционное обучение возникло относительно недавно и именно благодаря этой новизне оно ориентируется на лучший методический опыт, накопленный различными образовательными учреждениями по всему миру - на использование современных и высокоэффективных педагогических технологий, отвечающих потребностям современного образования и общества в целом. Благодаря большей "методической" свободе и независимости дистанционные курсы в сравнении с традиционным, сложившимся десятилетиями, университетским или школьным образованием строятся на инновационных подходах к обучению. Но в этом таится и сложность - дистанционные курсы, в основе которых лежат новые технологии обучения "не вписываются" в структуру и программы традиционного обучения. При сочетании подобных традиционных и инновационных курсов их разработчикам приходится изменять действующие программы, проводить дополнительное обучение преподавателей и т.д.

Среди педагогических технологий наибольший интерес для дистанционного обучения представляют те технологии, которые ориентированы на групповую работу учащихся, обучение в сотрудничестве, активный познавательный процесс, работу с различными источниками информации. Именно эти технологии предусматривают широкое использование исследовательских, проблемных методов, применение полученных знаний в совместной или индивидуальной деятельности, развитие не только самостоятельного критического мышления, но и культуры общения, умения выполнять различные социальные роли в совместной деятельности. Также эти технологии наиболее эффективно решают проблемы личностно-ориентированного обучения. Студенты получают реальную возможность в соответствии с индивидуальными задатками, способностями достигать определенных результатов в различных областях знаний, осмысливать получаемые знания, в результате чего им удается формировать собственную аргументированную точку зрения на многие проблемы бытия. 

Обучение в сотрудничестве (collaborative learning) Ее авторы объединили в едином процессе три идеи:

· обучение в коллективе, 

· взаимооценку, 

· обучение в малых группах.

Это было названо одним термином - обучение в сотрудничестве. При обучении в сотрудничестве главной силой, влияющей на учебный процесс стало влияние коллектива, учебной группы, что практически невозможно при традиционном обучении.

Эта педагогическая технология считается одной из самых трудоемких и не всегда дающей ожидаемый результат, зачастую непредсказуемой. 

При обучении в сотрудничестве решаются следующие задачи: 

· Учащийся гораздо лучше учится если он умеет устанавливать социальные контакты с другими членами коллектива; 

· От умения общаться с другими членами коллектива зависит и умение учащихся грамотно и логически писать; 

· В процессе социальных контактов между учащимися создается учебное сообщество людей, владеющих определенными знаниями и готовых получать новые знания в процессе общения друг с другом, совместной познавательной деятельности.

Обучение в сотрудничестве - это совместное (поделенное, распределенное) расследование, в результате которого учащиеся работают вместе, коллективно конструируя, продуцируя новые знания, а не открывая объективные реалии, потребляя знания в уже готовом виде. 
При этом четко видно две процессуальные стороны обучения в сотрудничестве:

· общение учащихся друг с другом в составе ученического коллектива; 

· собственно процесс обучения.
Этот метод обучения не так "технологичен" как кооперативное обучение, поэтому и управлять учебным процессом намного сложнее. Роль педагога здесь сводится к тому, что он задает тему для учащихся (ставит учебную задачу), а далее он должен создать такую благоприятную среду общения, психологический климат, при которых учащиеся могли бы работать в сотрудничестве. При этом, в отличие от других технологий обучения, педагог является полноправным участником процесса обучения - соучеником (что, разумеется, не снимает с него ответственности за координацию, управление ходом дискуссий, а также за подготовку материалов, разработку плана работы, обсуждаемых вопросов и тем). 

Обучение в сотрудничестве предполагает организацию групп учащихся, работающих совместно над решением какой-либо проблемы, темы, вопроса. На начальных этапах работы по технологии обучения в сотрудничестве преподавателю придется потратить немало времени на разнообразные психолого-педагогические тренинги, направленные на следующее:

· знакомство учащихся друг с другом; 

· сплочение ученического коллектива в целом, отдельных групп учащихся; 

· освоение азов межперсональной и групповой коммуникации; 

· развитие умений участвовать в диалоге, вести дискуссию; 

· изучение индивидуальных стилей обучения, социально-психологических типов учащихся, работающих в одной группе. 

Кооперативное обучение Cooperative Learning - это технология обучения в малых группах. Члены большой группы или класса разделяются на несколько малых групп и действуют по инструкции, специально разработанной для них преподавателем. Каждый из учащихся работает над своим заданием, своей частью материала до полного понимания изучаемого вопроса и завершения работы над ним. Затем учащиеся обмениваются находками таким образом, что работа каждого является очень важной и существенной для работы всех остальных, поскольку без нее задание не будет считаться выполненным (часть важной информации будет потеряна, другие учащиеся группы ее не получат). 

Приведем пример подобной технологии обучения, использующейся в условиях дистанционного обучения.

Работа в кооперативных группах по методу Jigsaw
Преподаватель разбивает учащихся на группы и дает им задание (по электронной почте, вывешивая информацию на сайте и т.п.). В этом задании задается общая тема для изучения (проблемная ситуация, отдельный вопрос темы и пр.). Используя синхронную или асинхронную коммуникацию, студенты должны проанализировать (структурировать) полученное задание и разбить на несколько подзаданий (от двух до четырех). Далее они планируют свою работу и определяют, кто за что отвечает (кто какую часть задания готовит).

Дальнейшая работа строится по следующему плану:

1. Общение экспертов. Студенты, ответственные за конкретный вопрос, могут на этом этапе наладить контакты по сети со своими "коллегами" из других групп, получивших такое же точно задание. Их совместная задача - обсудить друг с другом стратегию поиска и представления этого материала другим членам группы, обменяться известной информацией по изучаемому вопросу.

2. Поиск и анализ информации. На этом этапе студенты работают индивидуально, собирая и анализируя информацию. Их задача на этом этапе - как можно детальнее познакомиться с вопросом, изучить материал с тем, чтобы это позволило им достичь "экспертного" уровня в этой области.

3. Тренировка экспертов. После сбора и первоначального анализа информации эксперты опять работают вместе. Они представляют собранную информацию друг другу (или третьему лицу, например, приглашенному "независимому" эксперту), подводят итоги проделанной работы, вырабатывают окончательный вариант презентации по данной теме, которую они затем представят другим участникам группы.

4. Общий сбор группы. Каждый из экспертов "возвращается" в установленный срок в свою группу и проводит презентацию. Его задача сводится к тому, что за минимальное время он должен научить своих однокурсников тому, что он узнал сам и представить учебные материалы, которыми он пользовался при подготовке к семинару. В сети подобные мероприятия удобнее всего проводить либо в виде общения студентов в рамках списков рассылки (можно и передавать текстовые материалы, и презентации PowerPoint), либо в виде мультимедийных телеконференций (видеоконференций).

5. Анализ работы. После завершения обмена презентациями и обсуждения всех вопросов, которые были недостаточно ясно отображены в презентациях, учащиеся переходят к обсуждению и оценке работы подгруппы в целом. Отмечается вклад каждого в общее дело, удалось ли работать командой, обсуждается учебный процесс (насколько удобно было общаться друг с другом, все ли было понятно и т.п.).

После завершения работы групп преподаватель оценивает их работу. Как оценивается работа группы? Во-первых, во время работы групп преподаватель отслеживает групповую динамику и индивидуальную активность студентов, поэтому в конце работы он уже может сделать определенный вывод об учебном процессе. Во-вторых, обычным способом проверки знаний учащихся по технологии Jigsaw является выборочный опрос одного из студентов подгруппы. Преподаватель может, например, встретиться со студентом в чате и задать ему несколько вопросов, ответы на которые требуют хорошего владения материалом. 

Успех работы групп кооперации напрямую зависит от умения преподавателя спланировать работу групп и от умения самих учащихся построить свою учебную деятельность, сочетая индивидуальную работу с работой в парах и группой в целом. Цели такой работы должны быть понятны и доступны учащимся. При этом, учащиеся должны понимать, что это совместная деятельность, но каждый из них имеет в этой деятельности "свое лицо", сохраняет свою индивидуальность.

Проектная технология - позволяет строить учебный процесс исходя из интересов учащихся, дающий возможность учащемуся проявить самостоятельность в планировании, организации и контроле своей учебно-познавательной деятельности, результатом которой является создание какого-либо продукта или явления.
Результаты выполненных проектов должны быть "осязаемыми", т.е., если это теоретическая проблема, то конкретное ее решение, если практическая - конкретный результат, готовый к внедрению. В основе метода проектов лежит развитие познавательных, творческих интересов учащихся, умений самостоятельно конструировать свои знания, умений ориентироваться в информационном пространстве, развитие критического мышления. Метод проектов всегда ориентирован на самостоятельную деятельность учащихся - индивидуальную, парную, групповую, которую учащиеся выполняют в течение определенного отрезка времени. Этот метод органично сочетается с методом обучения в сотрудничестве, проблемным и исследовательским методом обучения.
Работа над проектом тщательно планируется преподавателем и обсуждается с учащимися. При этом проводится подробное структурирование содержательной части проекта с указанием поэтапных результатов и сроков представления результатов "общественности", то есть другим учащимся группы, экспертам или, например, "внешним" пользователям Интернет, не имеющим прямого отношения к процессу обучения.

В настоящее время принято выделять семь основных этапов работы над проектом: 
1. Организационный;
2. Выбор и обсуждение главной идеи, целей и задач будущего проекта;
3. Обсуждение методических аспектов и организация работы учащихся;
4. Структурирование проекта с выделением подзадач для определенных групп учащихся, подбор необходимых материалов;
5. Работа над проектом;
6. Подведение итогов, оформление результатов;
7. Презентация проекта. 

Формы организации совместной деятельности учащихся над проектом определяются исходя из особенностей тематики, целей совместной деятельности, интересов участников проекта. Главное, что в любом случае это разные виды самостоятельной деятельности учащихся. Успех проектной деятельности учащихся в большой степени зависит от организации работы внутри группы, от четкого распределения обязанностей и определения форм ответственности за выполняемую часть работы. 

Проекты могут быть разной степени сложности. Тематика проектов может касаться какого-то теоретического вопроса учебной программы с целью углубить знания учащихся по этому вопросу, дифференцировать процесс обучения. Чаще однако темы проектов относятся к какому-то вопросу, актуальному для практической жизни и требующему привлечения знаний учащихся не по одному предмету, а из разных областей, а также творческого мышления и исследовательских навыков. Таким образом достигается естественная интеграция знаний.

В основе многих учебных проектов лежат исследовательские методы обучения. Вся деятельность учащихся сосредотачивается на следующих этапах: 

· определение проблемы и вытекающих из нее задач исследования; 

· выдвижение гипотезы их решения; 

· обсуждение методов исследования; 

· проведение сбора данных; 

· анализ полученных данных; 

· оформление конечных результатов; 

· подведение итогов, корректировка, выводы (использование в ходе совместного исследования метода "мозгового штурма", "круглого стола", статистических методов, творческих отчетов, презентаций и пр.). 

Разновидностью метода проектов является метод телекоммуникационных проектов. 
Под учебным телекоммуникационным проектом понимают совместную учебно-познавательную, творческую или игровую деятельность учащихся-партнеров, организованную на основе компьютерной телекоммуникации, имеющую общую цель, согласованные методы, способы деятельности, направленную на достижение общего результата деятельность. 

Телекоммуникационные проекты оправданы педагогически в тех случаях, когда в ходе их выполнения: 
· предусматриваются множественные, систематические, разовые или длительные наблюдения за тем или иным природным, физическим, социальным и пр. явлением, требующие сбора данных в разных регионах для решения поставленной проблемы; 

· предусматривается сравнительное изучение, исследование того или иного явления, факта, события, происшедших или имеющих место в различных местностях для выявления определенной тенденции или принятия, решения, разработки предложений; 

· предусматривается сравнительное изучение эффективности использования одного и того же или разных (альтернативных) способов решения одной проблемы, одной задачи для выявления наиболее эффективного, приемлемого для любых ситуаций, решения, т.е. для получения данных об объективной эффективности предлагаемого способа решения проблемы; 

· предлагается совместное творческое создание, какая-то разработка, практическая (выведение нового сорта растения в разных климатических зонах) или творческая работа (создание журнала, газеты, пьесы и т.п.); 

· предполагается провести увлекательные приключенческие совместные игры, состязания. 
В настоящее время в отечественной методике разработано немало типов телекоммуникационных проектов. При этом главными типологическими признаками являются следующие: 

1. Доминирующий в проекте метод: исследовательский, творческий, ролевой-игровой, ознакомительно-ориентировочный, пр. 
2. Характер координации проекта: непосредственный (жесткий, гибкий), скрытый (неявный, имитирующий участника проекта). 
3. Характер контактов (среди участников одного учебного заведения, класса, города, региона, страны, разных стран мира). 
4. Количество участников проекта. 
5. Продолжительность проекта. 
Любой телекоммуникационный проект проводится в несколько этапов, которые тщательно планируются и продумываются. В настоящее время принято выделять семь основных этапов работы над проектом: 

1.    Организационный; 

2.    Выбор и обсуждение главной идеи, целей и задач будущего проекта; 

3.    Обсуждение методических аспектов и организация работы учащихся; 

4.    Структурирование проекта с выделением подзадач для определенных групп учащихся, подбор необходимых материалов; 

5.    Работа над проектом; 

6.    Подведение итогов, оформление результатов; 

7.    Презентация проекта. 

В ходе работы над телекоммуникационными проектами может возникнуть необходимость не только в обычном обмене идеями, мыслями, мнениями по тому или иному поводу, но и необходимость в быстром поиске решения какой-то проблемы, поиске идей. В этом случае хорошо зарекомендовал себя такой метод, как "мозговой штурм".  При планировании телекоммуникационных проектов необходимо также продумать формы организации работы студентов. Эти формы могут быть различны: индивидуальные проекты (внутри большого другого проекта), парные проекты, когда над одним проектом работают партнеры в паре, групповые проекты, когда в проекте принимают участие группы с обеих сторон или даже группы из нескольких регионов. 

Проекты могут проводиться с использованием электронной почты, в виде телеконференций или Web-квестов. Формы организации совместной деятельности учащихся над проектом определяются, исходя из особенностей тематики, целей совместной деятельности, интересов участников проекта. Главное, что в любом случае это разные виды самостоятельной деятельности учащихся. Успех проектной деятельности учащихся в большой степени зависит от организации работы внутри группы, от четкого распределения обязанностей и определения форм ответственности за выполняемую часть работы. 

Проверьте себя!

· Что представляет из себя педагогическая технология?

· Какие параметры характеризуют педагогическую технологию ?
· В чём различие понятий метод, методика и технология?
· Какие диагностические средства применяют для оценки результативности технологии?
· Приведите классификации педагогических технологий.
Творческие задания
· Результативность педагогического процесса зависит от адекватности применяемых педагогических технологий. Предложите свою педагогическую технологию, исходя из ее основных компонентов.
· Разработайте программу диагностики результативности педагогической технологии.
· Приведите пример синтеза классических и инновационных педагогических технологий.
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2.4. Тестовые задания

Выберите один или несколько правильных ответов

01. К ПОСТОЯННЫМ ЗАДАЧАМ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ НАУКИ ОТНОСЯТСЯ

1. выявление межличностных отношений в коллективе

2. изучение причин неуспеваемости

3. прогнозирование образования

4. обобщение практического опыта

5. вскрытие закономерностей обучения и воспитания

02. ДИАГНОСТИЧНАЯ ПОСТАНОВКА ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ЦЕЛИ ПРЕДПОЛАГАЕТ (один верный ответ)
1. установление явного противоречия

2. описание действий учащихся, которые можно измерить и оценить

3. подбор диагностического инструментария

4. учет особенностей учащихся

03. ЛЮБАЯ ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ТЕХНОЛОГИЯ ДОЛЖНА ОТВЕЧАТЬ ТРЕБОВАНИЯМ    (один верный ответ)
1. доступности, прочности

2. концептуальности, системности

3. наглядности, научности

4. мобильности, вариативности

04. АЛГОРИТМ ПРОЦЕССА ДОСТИЖЕНИЯ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ И ВОСПИТАНИЯ НАЗЫВАЕТСЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ (-ИМ)      (один верный ответ) 
1. системой

2. процессом

3. концепций

4. технологией

05. В ОСНОВЕ ПРОЕКТНОЙ ТЕХНОЛОГИИ ЛЕЖИТ ИДЕЯ       (один верный ответ) 
1. Л. В. Занкова

2. Д. Дьюи

3. В. Ф. Шаталова

4. Т. И. Шамовой

06. МАТЕРИАЛИЗОВАННАЯ СИТУАЦИЯ ВОСПИТАНИЯ И ОБУЧЕНИЯ (ПЕДАГОГИ​ЧЕСКАЯ СИТУАЦИЯ), ХАРАКТЕРИЗУЮЩАЯСЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕМ ПЕДАГОГОВ И ВОСПИТАННИКОВ С ОПРЕДЕЛЕННОЙ ЦЕЛЬЮ ЭТО 
1. педагогическое взаимодействие 

2. педагогическая задача 

3. педагогическая технология

4. педагогический процесс

07. ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ТЕХНОЛОГИЯ  - ЭТО

1. содержательная техника реализации учебного процесса;

2. описание процесса достижения планируемых результатов обучения

3. модель совместной педагогической деятельности по проектированию, организации и проведению учебного процесса 

4. педагогический процесс

08. КРИТЕРИЯМИ ТЕХНОЛОГИЧНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ТЕХНОЛОГИИ ЯВЛЯЮТСЯ

1. педагогическое взаимодействие 

2. системность

3. воспроизводимость и гарантированность результатов

4. управляемость

09. ТЕХНОЛОГИЯ, ГИПОТЕЗА КОТОРОЙ ОСНОВАНА НА ТОМ, ЧТО СПОСОБНОСТИ УЧЕНИКА ОПРЕДЕЛЯЮТСЯ НЕ ПРИ УСРЕДНЕННЫХ, А ОПТИМАЛЬНО ПОДОБРАННЫХ ДЛЯ ДАННОГО ЧЕЛОВЕКА УСЛОВИЯХ, ДЛЯ ЧЕГО НЕОБХОДИМА АДАПТИВНАЯ СИСТЕМА ОБУЧЕНИЯ  (один верный ответ) 
1. объяснительно-иллюстративная

2. проблемного обучения
3. полного усвоения знаний

4. программированного обучения

10.  К ТЕХНОЛОГИИ АКТУАЛИЗАЦИИ ПОТЕНЦИАЛА СУБЪЕКТОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ОТНОСИТСЯ    (один верный ответ)
1. портфолио

2. технология дистанционного обучения  

3. технология  развития «критического мышления»

4. технология блочно-модульного обучения

11. ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ  ЗАДАЧИ  ВЫТЕКАЮТ ИЗ ОБЩЕЙ ЦЕЛИ ОБРАЗОВАНИЯ, ЗАДАЮТСЯ ИЗВНЕ, ОТРАЖАЯ ОБЪЕКТИВНЫЕ ПОТРЕБНОСТИ ОБЩЕСТВЕННОГО РАЗВИТИЯ – ЗАДАЧИ    (один верный ответ)
1. оперативные 

2. стратегические 

3. тактические 

4. дидактические

 12. СООТВЕТСТВЕННО ЭТАПАМ РЕШЕНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ ЗАДАЧИ, ТЕХНОЛОГИИ КОНСТРУИРОВАНИЯ  ПРОЦЕССА ОБУЧЕНИЯ И ЕГО ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОТНОСЯТ К              (один верный ответ)
1. конкретным технологиям

2. частным технологиям

3. взаимосвязанным общим технологиям

13. К ТЕХНОЛОГИЯМ КОЛЛЕКТИВНОЙ РАБОТЫ ОТНОСЯТ

1. коллективный способ обучения, коллективное взаимообучение

2. организованный диалог, сочетательный диалог

3. работа  в парах сменного состава

4. разноуровневое обучение

14. ТЕХНОЛОГИЯ, ПРИ КОТОРОЙ  ОТКРЫТЫ ПРОМЕЖУТОЧНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ, НО СПОСОБ ПОЛУЧЕНИЯ РЕЗУЛЬТАТА  УЧЕНИКУ НЕ СООБЩАЕТСЯ И ПРИХОДИТСЯ ПРОБОВАТЬ РАЗНЫЕ ПУТИ              (один верный ответ)
1. модульного обучения

2. проблемного обучения

3. контекстного обучения

4. эвристическая технология

15. ТЕХНОЛОГИЮ РЕЙТИНГА УЧЕБНЫХ ДОСТИЖЕНИЙ ОТНОСЯТ К  (один верный ответ)
1. технологии обучения

2. технологии воспитания

3. экспертно-оценочной технологии

4. эвристической технологии

16. ЗАДАЧИ, ВСТАЮЩИЕ ПЕРЕД ПЕДАГОГОМ В КАЖДЫЙ ОТДЕЛЬНО ВЗЯТЫЙ МОМЕНТ ЕГО ПРАКТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ      (один верный ответ)
1. стратегически

2. тактические
3. оперативные

4. дидактические

17. ТЕХНОЛОГИЯ, ПРИ КОТОРОЙ  ДО УЧЕНИКА НЕ ДОВОДЯТСЯ ПРОМЕЖУТОЧНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ: ЗНАЕТ ИЗ ЧЕГО ИСХОДИТЬ И ЧТО ДЕЛАТЬ, ПОЛУЧИВ РЕЗУЛЬТАТ ПО ПЕРВОЙ ЧАСТИ, НАДО ПЕРЕЙТИ К ВЫПОЛНЕНИЮ ВТОРОЙ И Т.Д. ДО ПОЛУЧЕНИЯ РЕЗУЛЬТАТА     (один верный ответ)
1. объяснительно-иллюстративная

2. проблемного обучения
3. полного усвоения знаний

4. программированного обучения

18.  СТРУКТУРА ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ТЕХНОЛОГИЙ ВКЛЮЧАЕТ

1. содержательную часть обучения

2. концептуальную основу
3. процессуальную часть

4. программированный  контроль
Дополните высказывание

19. ОСМЫСЛЕНИЕ СЛОЖИВШЕЙСЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ СИТУАЦИИ И ПРИНЯТИЕ НА ЭТОЙ ОСНОВЕ РЕШЕНИЯ И ПЛАНА НЕОБХОДИМЫХ ДЕЙСТВИЙ – ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ _____________

20. СИСТЕМА МЕТОДОВ И СРЕДСТВ ПОЛУЧЕНИЯ, ПЕРЕДАЧИ, ОБРАБОТКИ, ХРАНЕНИЯ И РАСПРОСТРАНЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ - ________________ ТЕХНОЛОГИЯ

21. НАУЧНОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ И ТОЧНОЕ ВОСПРОИЗВЕДЕНИЕ ГАРАНТИРУЮЩИХ УСПЕХ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ДЕЙСТВИЙ – ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ__________________

22. ЗАДАЧА, КОТОPАЯ НЕ МОЖЕТ БЫТЬ PЕШЕНА НА ОСНОВЕ ИМЕЮЩИХСЯ ТЕОPИЙ И АЛГОPИТМОВ -_______________

23.  УЧЕБНАЯ ЗАДАЧА, СФОРМУЛИРОВАННАЯ В ТЕРМИНАХ И УСЛОВИЯХ КОНКРЕТНОЙ СИТУАЦИИ, С КОТОРОЙ МОЖЕТ ВСТРЕТИТЬСЯ НА ПРАКТИКЕ СУБЪЕКТ УЧЕНИЯ - _______________      ______________

Установите соответствие

24. ДИДАКТИКА И ТЕХНОЛОГИЯ  - ПОНЯТИЕ И ПРЕДМЕТ

	1. Дидактика
	А. Раздел педагогики, излагающий общую теорию образования и обучения

	
	Б. Раздел педагогики о путях и средствах достижения наилучших результатов обучения

	2. Технология
	В. Приемы, средства, способы, методы организации обучающей и учебной деятельности, в конкретных условиях для гарантированного достижения целей обучения

	
	Г. Цели, содержание, закономерности, методы, принципы обучения как средства образования и воспитания


25. ДИДАКТИКА И ТЕХНОЛОГИЯ   - ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ

	1. Дидактика
	А. Поэтапно реализовать идеальный процесс обучения в конкретных условиях педагогической практики, гарантирующий достижение планируемых результатов

	
	Б. Создать теорию обучения, направленную на разработку методических приемов, организационных форм и методов обучения, которые оптимизируют процесс усвоения знании, умений, навыков

	2. Технология
	В. Описание процесса обучения и условий его реализации,  разработка более совершенной организации процесса обучения, новых обучающих систем, методик, технологий

	
	Г. Преобразование законов и принципов в эффективные методы учения и преподавания  в конкретных условиях, создание всех необходимых условий для наилучшего применения разработанных методов, приемов и способов обучения в определенных формах и при соответствующих технических средствах

 


26. ДИДАКТИКА И ТЕХНОЛОГИЯ   ОТВЕЧАЮТ НА ВОПРОС

	1. Дидактика
	А. Чему, зачем и как учить? 

	
	Б. Как учить результативно и эффективно в конкретных педагогических условиях?

	2. Технология
	В. Какие методологические основания использовать для разработки содержания образования и организации процесса обучения?


Выберите один или несколько правильных ответов

27. К ВИДАМ ДЕЛОВОЙ ИГРЫ ОТНОСЯТ

1. производственные

2. исследовательские

3. квалификационные или аттестационные

4. дидактические (учебные)

5. соревновательные

6. ролевые

28. ПРЕИМУЩЕСТВА ИГРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ

1. превращение игрового действия в самоцель

2. активная позиция обучающихся 

3. повышается мотивация, степень эмоциональной включенности в учебный процесс

4. знания приобретают личностный характер 

5. игра сопровождается неизменным интересом, любопытством.

6. игровые технологии относительно некритичны к числу участников.

29. УЧЕБНЫЙ МОДУЛЬ

1. фpагмент содеpжания обpазования, хаpактеpизующийся явно обозначенными целью усвоения, составом объектов изучения, условиями начала изучения, плановой пpодолжительностью изучения, напpавленностью и значимостью pезультатов усвоения, фоpмами отчетности и шкалой оценок pезультатов

2. целевая программа действий

3. методические рекомендации по успешной реализации

30. ПPИНЦИПЫ ПОСТPОЕНИЯ МОДУЛЯ 

1. сочетание комплексных, интегpиpующих и частных дидактических целей 

2. пpинцип обpатной связи

3. принцип гуманизма

4. пpактическая напpавленность деятельности

Установите правильную последовательность

31. СТРУКТУРА ТЕХНОЛОГИИ МОДУЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ
1. проверка достижений (текущий контроль)

2. выходной контроль

3. представление материала модуля в виде учебных элементов

4. четкая формулировка целей

5. предварительный тест

6. входной контроль

Выберите один или несколько правильных ответов

32. УЧЕБНЫЙ ЭЛЕМЕНТ ПОДРАЗУМЕВАЕТ
1. список необходимого оборудования и материалов

2. игра

3. учебный материал в виде краткого конкретного текста

4. практические занятия для отработки необходимых навыков и умений

5. контрольная работа

33. ЗАДАЧИ РОЛЕВОЙ ИГРЫ

1. формирование новых поведенческих моделей

2. создание условий для получения обратной связи

3. развитие когнитивных способностей

4. развитие эмпатийных способностей

5. развитие коммуникативных навыков

6. тренировка навыков уверенного поведения

34. ФУНКЦИИ ПОРТФОЛИО

1. диагностическая 

2. целеполагания.

3. коммуникативная

4. мотивационная 

5. информационная 

6. оценивания 

7. контролирующая 

Установите соответствие

35. ПРЕИМУЩЕСТВА И ОГРАНИЧЕНИЯ ПОРТФОЛИО

	1. Портфолио документов
	А. Итоговая балльная оценка делает портфолио этого типа действенным механизмом определения образовательного рейтинга учащегося

	
	Б. Данный вид портфолио способствует развитию навыков профессиональной рефлексии

	2. Портфолио процесса
	В. Дает представление только о результатах, но не описывает процесса индивидуального развития студента, разнообразия его творческой активности, его учебного стиля, интересов и т.п.

	
	Г. Сложность в выработке объективных критериев оценивания предоставляемых работ




36. ПРЕИМУЩЕСТВА И ОГРАНИЧЕНИЯ ПОРТФОЛИО

	1. Показательное портфолио 
	А. Дает широкое представление об учебной динамике по изучаемому предмету

	
	Б. Представляет широкий массив информации, который трудно систематизировать и оценить  

	2. Портфолио работ
	В. Демонстрация творческих способностей учащихся

	
	Г. Отсутствует возможность проследить динамику процесса




37. ПРЕИМУЩЕСТВА И ОГРАНИЧЕНИЯ ПОРТФОЛИО

	1. Оценочное портфолио 
	А. Дает возможность осознать учащимся качество выполняемой учебной деятельности и наметить пути для саморазвития

	
	Б. Сложность учета собранной информации

	2. Тематическое

портфолио
	В. Дает возможность глубокой и детальной проработки отдельной темы

	
	Г. Дискретность предоставляемой информации, ее выпадение из общего контекста курса




Выберите несколько правильных ответов

38. ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ ЭЛЕМЕНТЫ ПОРТФОЛИО

1. сопроводительное письмо владельца портфолио с описанием цели, предназначения и краткого описания документа

2. содержание или оглавление

3. самоанализ и взгляд в будущее

4. «банк гипотез»

5. «сравнительный анализ» 

Дополните высказывание

39. ТЕХНОЛОГИЯ _______________  В ОБУЧЕНИИ – ЭТО СПОСОБ ФИКСИРОВАНИЯ, НАКОПЛЕНИЯ И АУТЕНТИЧНОГО ОЦЕНИВАНИЯ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ В ОПРЕДЕЛЕННЫЙ ПЕРИОД ЕГО ОБУЧЕНИЯ 

40. СПОСОБ ФИКСИРОВАНИЯ, НАКОПЛЕНИЯ МАТЕРИАЛОВ, ДЕМОНСТРИРУЮЩИХ УРОВЕНЬ ПРОФЕССИОНАЛИЗМА   И УМЕНИЕ РЕШАТЬ ЗАДАЧИ СВОЕЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ – ___________      _______

41. ОСНОВНАЯ ЗАДАЧА______________ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ФОРМИРОВАНИЕ У УЧАЩИХСЯ РАЦИОНАЛЬНЫХ СПОСОБОВ ТВОРЧЕСКОГО ОСВОЕНИЯ НАУЧНОЙ ИНФОРМАЦИИ, РЕШЕНИЯ УЧЕБНЫХ ЗАДАЧ, ПРИОБРЕТЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ УМЕНИЙ И НАВЫКОВ И КОМПЕТЕНЦИЙ

42. ТЕХНОЛОГИЯ ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ПОДРАЗУМЕВАЕТ, ЧТО НА ВТОРОМ УРОВНЕ УЧЕНИК ЯВЛЯЕТСЯ ______________ ОБРАЗОВАНИЯ И САМОРАЗВИТИЯ ЗА СЧЕТ ВКЛЮЧЕНИЯ В РЕФЛЕКСИВНУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

43. РАБОТА, ВСЕ КОМПОНЕНТЫ КОТОРОЙ (ЦЕЛЕПОЛАГАНИЕ, ВЫБОР МЕТОДОВ И СПОСОБОВ, ПЛАНИРОВАНИЕ, ОРГАНИЗАЦИЯ, ДЕЙСТВИЕ, АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ) ОСУЩЕСТВЛЯЮТСЯ ВСЛЕДСТВИЕ ЛИЧНОГО ВЫБОРА И СОПРОВОЖДАЮТСЯ САМОКОНТРОЛЕМ - _________________    ____________

44. ДЕЛОВАЯ ИГРА – ЭТО ГРУППОВОЕ УПРАЖНЕНИЕ ПО ВЫРАБОТКЕ _____________  РЕШЕНИЙ В ИСКУССТВЕННО СОЗДАННЫХ УСЛОВИЯХ, ИМИТИРУЮЩИХ __________ ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ОБСТАНОВКУ

Выберите несколько правильных ответов

45. К ВИДАМ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЕДАГОГА В МОДУЛЬНОМ ОБУЧЕНИИ ОТНОСИТСЯ

1. Консультативно-координирующая

2. Контрольно-оценочная

3. Мотивирующая

4. Информационно-ориентирующая

5. Информационная
46. К МЕТОДИЧЕСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ ДЕЛОВОЙ ИГРЫ  ОТНОСИТСЯ

1. Инструкция для участников

2. Итоговый тест

3. Набор карточек-заданий

4. Необходимая документация, справочные материалы

5. Инструкция для преподавателя

Установите правильную последовательность

47. ЭТАПЫ СОЗДАНИЯ КЕЙС-ТЕХНОЛОГИИ

1. определить цель создания кейса

2. оформить кейс в виде, доступном для других пользователей 3. провести предварительную работу по поиску источников информации для кейса

4. собрать информацию и данные для кейса

5. подготовить первичный материал для представления его в кейс

6. соотнести отобранные ситуации с главной целью работы с этой информацией

7. обсудить кейс и получить экспертную оценку коллег перед его апробацией, при необходимости – откорректировать

8. подготовить методические рекомендации по использованию кейса (для студентов и преподавателей)

Выберите несколько правильных ответов

48. ДЕЙСТВУЮЩИЕ ЛИЦА ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ТЕХНОЛОГИИ ДЕБАТОВ


1. судьи


2. команда утверждения

3. команда отрицания

4. таймкипер

5. тьюторы

6. аналитик

 49. МЕТОДИКИ «ШЕСТЬ ШЛЯП», «ПЯТЬ ПАЛЬЦЕВ» ОТНОСЯТ К ТЕХНОЛОГИЯМ (один верный ответ)

1. рефлексивным

 
2. контекстного обучения


3. модульного обучения


4. экспертно-оценочным

50. К СОВРЕМЕННЫМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ТЕХНОЛОГИЯМ ОТНОСЯТ


1. здоровьесберегающие


2. информационно-коммуникационные

          3. обучение в сотрудничестве


4. объяснительно-иллюстративную


5. проекты и кейс- технологии


6.  развитие «критического мышления»

ОТВЕТЫ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ САМОКОНТРОЛЯ главы 2
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ

	01
	3,4,5
	11
	2
	21
	технология
	31
	3,4,5,6,1,2
	41
	самостоятельной

	02
	2
	12
	3
	22
	проблема
	32
	1,3,4,5
	42
	субъектом

	03
	2
	13
	1,2,3
	23
	ситуационная задача
	33
	1,2,4,5,6
	43
	самостоятельная работа

	04
	4
	14
	4
	24
	1-А, Г,

2-Б, В
	34
	1,2,4,5,6,7
	44
	управленческих,

реальную

	05
	2
	15
	3
	25
	1-Б, В

2-А, Г
	35
	1-А, В

2-Б, Г
	45
	1,2,3,5

	06
	2
	16
	3
	26
	1-А,В, 2-Б
	36
	1-В, Г

2-А, Б
	46
	1,3,4,5

	07
	1,2,3
	17
	4
	27
	1,2,3,4
	37
	1-А, Б

2-В, Г
	47
	1,6,3,4,5,2,7,8

	08
	2,3
	18
	1,2,3
	28
	2,3,4,5,6
	38
	1,2,3
	48
	1,2,3,4,5

	09
	3
	19
	задача
	29
	1,2,3
	39
	«портфолио»
	49
	1

	10
	3
	20
	информационная
	30
	1,2,4
	40
	портфолио педагога
	50
	1,2,3,5,6


Глава 3. ТЕХНОЛОГИИ ПРОБЛЕМНОГО ОБУЧЕНИЯ
3.1. СУЩНОСТЬ ПРОБЛЕМНОГО ОБУЧЕНИЯ

Мышление начинается с проблемной
       ситуации.
 




С.Л. Рубинштейн
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 Специфика медицинского образования заключается в том, что выпускники вуза должны уметь решать не только стандартные профессиональные задачи, но и нестандартные. А для обучения решению нестандартных задач в практике высшей медицинской школы используют проблемное обучение.

Теории проблемного обучения разрабатывали на базе существующих объективных предпосылок. Дидактические теории проблемного обучения основываются с одной стороны на психологических теориях мышления, которые получили развитие в   трудах Б.Г. Ананьева, А.П. Пономарёва, А.Н. Леонтьева, Д.Н. Узнадзе и открытии С.Л. Рубинштейном феномена проблемной ситуации как источника мыслительной деятельности. С другой стороны предпосылкой возникновения  теории проблемного обучения является педагогическая практика, опыт лучших педагогов, в том числе и преподавателей высшей медицинской школы, применявших отдельные элементы проблемного обучения ещё до появления его теории. Теории проблемного обучения  развивали  Дж. Дьюи, Дж. Брунер, В. Оконь, Ч. Куписевич, А.М. Матюшкин М.И. Махмутов, и др.
В педагогической науке  существуют разные представления об определении понятия проблемное обучение.


Помимо приведенного выше известность получили такие определения проблемного обучения:
Проблемное обучение — это совокупность таких действий как организация проблемных ситуаций, формулирование проблем, оказание ученикам необходимой помощи в решении проблем, проверка этих решений и, наконец, руководство процессом систематизации и закрепления приобретенных знаний (В. Оконь). 

Проблемное обучение — это тип развивающего обучения, содержание которого представлено системой проблемных задач различного уровня сложности, в процессе решения которых учащиеся овладевают новыми знаниями и способами действия, а через это происходит формирование творческих способностей: продуктивного мышления, воображения, познавательной мотивации, интеллектуальных эмоций  (М.И. Махмутов).

Проблемное обучение — это такая организация учебных занятий, которая предполагает создание проблемных ситуаций под руководством преподавателя и активную самостоятельную деятельность учащихся по их разрешению, в результате чего и происходит творческое овладение профессиональными знаниями, навыками и умениями и развитие мыслительных способностей (Г. К. Селевко). 

Соответственно проблемное обучение рассматривают с разных позиций и трактуют: как принцип обучения, как новый тип учебного процесса, как метод обучения, как новую дидактическую систему и используют  следующие близкие термины и понятия: 

· проблемный подход (Т.И. Шамова), принцип проблемности (В.Т.Кудрявцев, А.М.Матюшкин), требующие обязательной организации проблемной ситуации; 

· проблемные методы (В. Оконь) как пути и способы решения педагогических задач; 

· проблемное обучение как тип обучения (М.И. Махмутов, М.Н. Скаткин), если рассматривать его как относительно самостоятельную дидактическую систему
Цели проблемного обучения заключаются в том, чтобы:
· научить студентов размышлять, опираясь на знание фактов, закономерностей науки, делать обоснованные выводы, принимать самостоятельные аргументированные решения;
· студенты могли приобрести систему знаний и овладеть способами умственной практической деятельности, сформировать профессиональное мышление;
· достигнуть высокого уровня развития студентов, развития способности к самостоятельности, самообучению, самообразованию, творчеству;
· сформировать у студентов исследовательскую активность;
· научить работать в команде, выполняя разные социальные роли.

 Различия принципов и целей традиционного и проблемного обучения представления в таблице .
Таблица

Отличия проблемного типа от традиционного типа обучения

	Тип обучения


	Цель
	Принцип

	Традиционное 
	Усвоение результатов научного познания, вооружение учащихся знаниями основ наук, привитие им соответствующих умений и навыков.
	Принцип открытия  педагогом выводов науки, способов действия, изобретения новых предметов или способов приложения знаний к практике 



	Проблемное
	Усвоение результатов научного познания, системы знаний, и самого пути процесса получения этих результатов, формирование познавательной самодеятельности обучающегося и развития его творческих способностей
	Принцип поисковой учебно-познавательной деятельности - открытие обучающимся выводов науки, способов действия, изобретения новых предметов или способов приложения знаний к практике


Технологии проблемного обучения направлены на обеспечение активного характера педагогического процесса и опираются на принципы научности, креативности, вариативности, интегрированности, системности, практической ориентации. Для  проблемного обучения свойственны индивидуальный темп усвоения на высоком уровне самостоятельности и
полное усвоение учебного материала. 
Сущность проблемного обучения  заключается в замене стратегии «от знаний к проблеме» на стратегию «от проблемы к  знаниям». Причём знания и способы деятельности учащимся не сообщаются в готовом виде, а задают как предмет поиска и приобретаются студентами  в процессе  разрешения проблемных ситуаций. По сути, концептуальными идеями проблемного обучения являются: 

· активизация познавательного интереса и стимуляция творческой деятельности студентов; 

· вовлечение учащихся в учебно-познавательную деятельность за счёт специальным образом представленного материала (в проблемных ситуациях, проблемно сформулированных вопросах  и заданиях) и оказания им помощи в процессе исследовательской деятельности.
Преподаватель реализует концептуальные идеи путём создания проблемной ситуации, позволяющей моделировать  профессиональный творческий мыслительный процесс, и управления поиском решения проблемы студентами. 
Структура проблемного обучения заключается в  последовательном переходе от  проблемной ситуации, основанной на противоречии (содержательная сторона проблемы), к учебной проблеме, а затем к проблемной задаче. При этом логика разрешения проблемной ситуации 

имитирует логику научного познания (Сластенин, 2004).

Противоречие, создаёт затруднение, составляющее основу проблемы, выявляется в учебном материале и может быть между теоретическими представлениями и практикой, между понятиями житейскими и научными, между неизвестным и известным, имеющимися условиями и требованиями и т.д. Согласно A.M. Матюшкину, отношения между субъектом и условиями его деятельности, в которых раскрывается неизвестное, искомое определяет сама проблемная ситуация, для создания и решения которой необходимы три условия: 1) познавательная потребность субъекта, 2) соотношение данного и искомого, 3) определенные физические, интеллектуальные, операциональные возможности решения. Человек, поставленный в ситуацию интеллектуального затруднения, должен точно определить, что именно ему неизвестно и самостоятельно найти выход.
Различают два типа проблемных ситуаций: педагогическую и психологическую. Педагогическая проблемная ситуация представляет особую организацию учебного процесса  и создается с помощью активизирующих действий, постановки преподавателем вопросов, актуализирующих противоречия, новизну, важность, красоту и другие отличительные качества объекта познания. Психологическая проблемная ситуация касается деятельности учеников и её создание - сугубо индивидуальное явление: это "вопросное состояние", поисковая деятельность сознания, психологический дискомфорт. Психологическая структура проблемной ситуации характеризуется переходом от неизвестного, через познавательную потребность к активации интеллектуальных возможностей человека.  Не всякий учебный материал может быть использован для проблемного обучения. Ни слишком трудная, ни слишком легкая познавательная задача не создает проблемной ситуации для обучающихся.


 В педагогике  известны психологическая классификация проблемных ситуаций, созданная А.М. Матюшкиным на основе типов рассогласований психической регуляции действий, и педагогическая, разработанная М.И. Махмутовым для управления процессом проблемного обучения.
Создание проблемной ситуации (классификация представлена на рис.1) рассматривается как отправной момент проблемного обучения, а возникшая при этом проблема и будет учебной проблемой. Именно учебная проблема выступает формой реализации принципа проблемности в обучении. 
Учебная проблема представляет собой явление субъективное и присутствует в сознании ученика в идеальной форме, в мысли.
Дидактическая классификация учебных проблем по М. И. Махмутову, строится на следующих переменных:
 1) область и место возникновения;
 2) роль в процессе обучения;
3) общественная и политическая значимость;
 4) способы организации процесса решения. 
Психологическая классификация учебных проблем опирается на такие показатели, как: 1) характер неизвестного и вызываемого затруднения; 2) способ решения; 3) характер содержания и соотношения известного и неизвестного в проблеме.
Задачу рассматривают как явление объективное, для учащегося она существует с самого начала в материальной форме, и превращается в субъективное явление только после ее восприятия и осознания. Проблемные задачи представляют собой начальное звено процесса усвоения новых знаний,  создают успешные условия усвоения материала и выступают в качестве основного средства контроля результатов обученности студентов.  
Проблемные ситуации могут создаваться на всех этапах процесса обучения: при знакомстве с новым материалом, закреплении, контроле. Проблемные ситуации обуславливаются логикой учебного предмета и учебного процесса (возникают объективно, независимо от желания педагога), а также учебной или практической ситуацией. Преподаватель может целенаправленно создавать проблемные ситуации, если ему известны общие закономерности их возникновения. 

По интересности (мотивации) содержания




         По уровню проблемности

По методическим особенностям




По типу действий, требующихся для решения






         По характеру неизвестного Х

 По виду рассогласования информации 



Рис. 1. Классификация проблемных ситуаций
Правила создания проблемных ситуаций [ Матюшкин А. М. Проблемные ситуации в мышлении и обучении. — М., 1972].
1.Для создания проблемной ситуации перед учащимся должно быть поставлено такое практическое или теоретическое задание, при выполнении которого учащийся должен открыть подлежащие усвоению новые знания или действия. При этом следует соблюдать такие условия:

• задание основывается на тех знаниях и умениях, которыми владеет учащийся;

• неизвестное, которое нужно открыть, составляет подлежащую усвоению общую закономерность, общий способ действия или некоторые общие условия выполнения действия

• выполнение проблемного задания должно вызвать у учащегося потребность в усваиваемом знании.

2.Предлагаемое студенту проблемное задание должно соответствовать его интеллектуальным возможностям.

3.Проблемное задание должно предшествовать объяснению подлежащего усвоению учебного материала 

4. Проблемными заданиями могут быть: а) усвоение, б) формулировка вопроса, в) практические задания. Однако не следует путать между собой проблемные задачи и проблемные ситуации. Проблемное задание может привести к проблемной ситуации только в случае учета вышеперечисленных правил.
5. Одна и та же проблемная ситуация может быть вызвана различными типами заданий.
6. Очень трудную проблемную ситуацию преподаватель направляет путем указания учащемуся причин невыполнения данного ему практического задания или невозможности объяснения им тех или других фактов.
Алгоритм разработки преподавателем проблемной ситуации включает в себя следующие этапы: 

• поисковый  - предполагает первичный отбор преподавателем содержания учебного материала на наличие общенаучных противоречий,

• аналитический  – преподаватель определяет вопросы, которые станут основой создания проблемных ситуаций, 

• подготовительный  – преподаватель выявляет противоречия и формулирует проблемы для внедрения в учебный процесс, 

• определяющий  – преподаватель планирует предполагаемую деятельность 

студентов с целью создания условий для формирования деятельностного 

компонента (развития теоретического мышления), 

• разрешающий  – преподаватель осуществляет прогноз вариантов разрешения проблемных ситуаций, 

• методологический  – организация преподавателем анализа деятельности студентов на завершающем этапе занятия с целью формирования рефлексивного и ориентационного компонента готовности студентов к научно-исследовательской деятельности.

Методические приёмы создания проблемных ситуаций: 

1. создание ситуации выбора - предъявить группе противоречивые факты, научные теории или взаимоисключающие точки зрения. 
2. сталкивание разных мнений студентов, а не ознакомление с чьими-то чужими точками зрения (предлагается вопрос или практическое задание на новый материал);
3. прием выполняется в два шага: сначала (1шаг) преподаватель обнажает житейское представление студентов вопросом или практическим заданием «на ошибку». Затем «шаг 2» сообщением, экспериментом предъявляет научный факт.
4. использование мотивирующих приёмов:
· “яркое пятно” – сообщение интригующего материала (исторических фактов, легенд, случаев из опыта преподавателя, из повседневной жизни, фрагменты из художественной литературы и т.п.),
· демонстрация непонятных явлений (эксперимент, наглядность),
· “актуализация” – обнаружение смысла, значимости проблемы для студентов;
5. выдвижение проблемного вопроса (на обобщение, обоснование, конкретизацию, логику рассуждения);

6. постановка учебных проблемных заданий на объяснение явления или поиск путей его практического применения, побуждение учащихся к сравнению, сопоставлению и противопоставлению фактов, явлений, правил, действий; использование способа аналогий;
7. формулирование проблемных задач (например, с недостаточными или избыточными исходными данными, с неопределенностью в постановке вопроса, противоречивыми данными, заведомо допущенными ошибками, ограниченным временем решения на преодоление "психологической инерции" и др.).

 На занятии преподаватель может привести студентов к проблемной ситуации, применяя:

· побуждающий диалог – помогает формулировать учебную задачу и, по образному выражению, такой диалог может рассматриваться как “экскаватор”, выкапывающий проблему, вопрос, трудность,

· подводящий диалог: логически выстроенная цепочка заданий и вопросов   направляющих к новому знанию, способу действия.
Роль преподавателя в проблемном обучении заключается в организации процесса поиска студентом корректных шагов, приводящих к решению проблемы и получению новых знаний. 
Идея проблемности в обучении многоуровневая, для неё характерно развитие в пространстве и времени. Проблемное обучение может быть разного уровня трудности для обучающегося, что обусловлено как сложностью проблемы в зависимости от соотношений известного и неизвестного студентам в конкретной проблеме, так и степенью личного участия студентов в разрешении проблемы. Уровневое представление проблемности в обучении отражает и разные уровни самостоятельной мыслительной деятельности студентов. Обучающиеся последовательно проходят уровни от обычной несамостоятельной активности (восприятие студентами объяснений преподавателя, усвоение образца умственной деятельности в условиях проблемной ситуации, выполнение самостоятельных работ репродуктивного характера) через уровень полусамостоятельной активности (применение усвоенных знаний в новой ситуации и участие в совместном с педагогом поиске способа решения поставленной учебной проблемы) к самостоятельной активности (выполнение работ репродуктивно-поискового характера, применение усвоенных знаний в новой ситуации, решение задачи среднего уровня сложности, путём логического анализа доказательство гипотезы с незначительной помощью преподавателя) и творческой активности (самостоятельно выполняет задания, требующие творческого воображения, логического анализа, открытия нового способа решения, доказательства). На уровнях самостоятельной и творческой активности студенты делают самостоятельные выводы, обобщения, изобретения.
Проблемные ситуации могут различаться степенью самой проблемности    (наивысший – четвёртый уровень) и  каждому уровню соответствует способы педагогического взаимодействия в решении проблемных задач (табл. ) 

Проблемное обучение сейчас существует не только вузе, но и в школе, и в дошкольном образовании. Поэтому только уровень проблемности в обучении, последовательно возрастающий от курса к курсу университета будет способствовать повышению мотивации студентов к профессиональному обучению. 
Таблица

Уровни проблемности и методы  проблемного обучения по способу решения проблемных задач
	Уровни проблемного обучения


	Методы проблемного обучения

	1.Педагог сам формулирует
проблему и самостоятельно решает ее
	Проблемное изложение 


	2. Педагог самостоятельно ставит проблему, а решение достигается совместно с учащимися
	Частично-поисковые методы - совместное обучение

	3. Педагог формулирует проблему, а решение достигается учащимися самостоятельно
	Исследование

	4. Учащиеся и формулируют проблему   и находят её решение
	Творческое обучение


Решение задачи в учебной проблемной ситуации включает несколько этапов:

· осознание проблемной ситуации подразумевает понимание задачи (может быть сформулирована в готовом виде преподавателем или определяется самим студентом в  зависимости от уровня проблемности), её «принятие» (личностная значимость для студента) и эмоциональный отклик, желание решать собственную задачу;
· формулировка проблемы на основе анализа ситуации  и превращение в творческую задачу. Исследователями подчёркивается значимость формулировки задания для правильного понимания проблемы. Например, такая форма задания в задаче как «проанализируйте», «объясните, почему», «в чем, на ваш взгляд, причина», позволяет  студенту выявить скрытые, латентные связи, помогает выстроить определенную логическую последовательность решения задачи. С позиции психологии цель понимается как желаемое состояние человека, а проблема - как нежелаемое состояние, причём желаемое  не осуществимо без нежелаемого. Сформулировать проблему значит представить её как средство достижения цели;
· решение проблемы  зачастую сводится к  преобразованию проблемной задачи в модель поисков решения посредством проблемных вопросов, обсуждения различных направлений, средств и методов решения →разработка альтернативных вариантов решений→прогнозирование возможных последствий→обсуждение в творческих малых группах и выбор решений→доведение решения до участников чётким и профессионально грамотным языком. Проблемным является вопрос, только если он требует интеллектуальной работы по решению новой для студента задачи, содержит противоречие, выраженное в виде разных точек зрения, подразумевает разные варианты ответов, требует ответа – размышления, а не односложных ответов типа «да», «нет». 
Для создания оптимального варианта ответа используют такие правила: 1) выделение сильных и слабых сторон в каждом варианте решения,
2) определение наиболее удачного варианта (вариант, в котором сильных сторон оказалось больше), 
3) дополнение удачного варианта сопутствующими вариантами, которые выстраиваются в иерархической последовательности по мере убывания в них сильных сторон,

4) оформление оптимального варианта (создание текста со всеми присущими ему признаками – связность, завершенность, целостность). Полагают, что поиск оптимального ответа способствует развитию таких важнейших качеств личности     как толерантность, великодушие, предполагающие признание права на существование любого варианта.
· проверка решения →обсуждение и отстаивание своей точки зрения, не нарушая принципов профессиональной этики.
В медицинском вузе основная техника анализа решения проблем 
 заключается в обосновании гипотезы и её доказательстве. Однако на дисциплинах неклинического профиля целесообразно знакомить студентов и с другими техниками решения проблем.

Приём «ПМИ»: при анализе проблемы выделяют положительные стороны явления П +; отрицательные стороны явления М – и информацию, которая просто заинтересовала учащегося И.
SWOT-анализ – метод, традиционно используемый для стратегического планирования, оценки факторов и явлений, влияющих на проект или предприятие можно применять при анализе проблемной задачи, так как он позволяет структурировать сильные и слабые стороны решения, выявить возможности и угрозы.
Стратегия «Идеал»: И – идентифицируйте проблему;
Д – доберитесь до ее сути;
Е – есть варианты решения;
А – а теперь – за работу!
Л – логические выводы.
Приём «ПОПС» учит студентов рассуждать и обосновывать свою точку зрения:
П – позиция (в чем заключается точка зрения) – я считаю, что…
О – обоснование (доводы в поддержку позиции) - … потому, что…
П – пример (факты, иллюстрирующие довод) - …например…
С – следствие (вывод, призыв к принятию позиции) - …поэтому…
Приём «КАК?» позволяет студентам структурировать проблему, выявить её элементный состав  и приступить к решению


Рис. . Техника анализа решения проблем -  приём «Как?».
Для решения задачи в учебной проблемной ситуации требуется

сформированная у студентов и преподавателей  определённая группа умений

 (табл. ). Систематичность анализа проблемных ситуации и решения проблемных задач помогает сформировать такие умения у студентов. 
Таблица
Умения, необходимые для разрешения проблемных ситуаций
	Умения студентов разрешать проблемные ситуации
	Умения преподавателей управлять
процессом разрешения проблемных ситуаций

	Видеть проблемы и формулировать их самостоятельно
	Предвидеть возможные проблемы на пути достижения цели в проблемной ситуации

	Создавать гипотезу решения, оценивать её и при несостоятельности переходить к новой
	Быстро переформулировать проблемную ситуацию, облегчаю или усложняя её на основе регулирования  количества неизвестных компонентов.

	Направлять и изменять ход решения в соответствии со своими интересами
	Выбрать проблемные ситуации в соответствии с ходом мысли решающих проблему

	Оценить своё решение и решения коллег (собеседников)
	Объективно оценить варианты решений студентов, даже при расхождении точек зрения обучающихся и преподавателя


Уровни проблемности в обучении для преподавателя, по аналогии с уровнями проблемности для ученика, обосновала Е.В. Ковалевская. Преподаватель:

 на первом уровне  - овладевает методологическими знаниями в процессе рассуждающего изложения основных положений и понятий проблемного обучения;
 на втором уровне  - использует в работе проблемные ситуации из литературных источников (учебника);
 на третьем уровне - самостоятельно продумывает возможные проблемные ситуации во время подготовки к занятию и создает их на занятии;
 на четвертом уровне – создаёт новую методику, новый учебник, научное исследование.
Технологии проблемного обучения

можно классифицировать по основным формам деятельности:

 Технологии проблемного изложения

· Бинарная лекция

· Лекция с заранее запланированными ошибками

· Лекция-дискуссия

· Лекция-беседа

· Лекция с разбором конкретных ситуаций

· Лекция-визуализация проводится либо с применением презентаций  (слайды, фото, рисунки, схемы, таблицы), либо с использованием видеоматериалов или демонстрацией больного по теме как способ предъявления проблемы.
Технологии  частично-поисковой деятельности

· Эвристическая беседа

· Семинар-дискуссия, часто такие семинары организуют как междисциплинарные, на них присутствует коллективная мыследеятельность.

· Круглый стол
Технологии исследовательской деятельности

· Технология Web-квест 
· Технология проектной деятельности
· Технологии мозгового штурма
Занятие в рамках проблемной технологии приобретает интерактивность и реализуется в процессе диалогового общения. Условия возникновения диалогического общения педагога с учащимися согласно А.А. Вербицкому заключаются в следующем:
 - преподаватель становится собеседником, делящимся своим личностным знанием,

- педагог не только признаёт право студента на собственное мнение, но и заинтересован в нём, 

- новое знание предстаёт истинным не за счёт авторитета преподавателя или автора учебника, но в силу доказательства его истинности, полученного системой рассуждений.

Последнее положение особенно актуально для студентов-медиков для понимания подходов и основ доказательной медицины.
Прогнозируемый результат при применении технологии проблемного обучения заключается в том, что у студентов вырабатывается:

· умение мыслить логично, научно, диалектически, творчески, что приводит к углублению уровня понимания учебного материала и способствует переходу знаний в убеждения;

· конструктивное отношение к такому явлению как «проблема» и развиваются личностные качества (удовлетворенности, уверенности в своих возможностях);
· интерес к научному знанию, повышается мотивация к учебной, познавательной деятельности.

При  организации проблемного обучения  необходимо учитывать возможные ограничения, сложности присущие данным технологиям:


3.2. ТЕХНОЛОГИИ ПРОБЛЕМНОГО ИЗЛОЖЕНИЯ - СОВРЕМЕННАЯ ЛЕКЦИЯ  В МЕДИЦИНСКОМ ВУЗЕ

Существо лекции – непосредственная научная жизнь, 

совместное со слушателями размышление о предметах

 науки, а не изнесение из запасов кабинетной учености

 готовых, отлившихся в стереотипную форму выводов.
 П.А. Флоренский
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Лекция как форма представления учебного материала известна со времён Древней Греции, а сам термин «lection» означает на латинском языке – чтение. 

Организационная форма  обучения -  лекция - в процессе исторического развития эволюционировала и прошла сложный путь по следующей  траектории:
«лекция как ораторское мастерство (искусство красноречия)»
         → «лекция как прямая передача информации»
→  «лекция как обобщение и авторская интерпретация»
→ «лекция как диалог»
→ «проблемная лекция»
→ «лекция как социальное событие».


Лекция в современном вузе представляет собой особую форму общения со студентами и призвана решать дидактические, воспитательные и развивающие задачи:
·  передать обучающимся знания, предусмотренные ФГОС ВПО на современном высоком научном уровне соответственно целевой установки к каждой конкретной теме, включить студента в совместный с преподавателем научный поиск, особенно если речь идёт о проблемной лекции; 
·  средствами предмета воспитывать у студентов личностно-профессиональные качества присущие медику, деонтологически выверенный подход к изучаемому материалу, формировать профессионально-субъектную позицию;
·  развивать у обучающихся самостоятельное профессионально ориентированное мышление.

Лекция в вузе обладает основными функциями:
 организующей - подразумевает организацию и управление самостоятельной работой студентов в процессе лекции, а также при работе с лекционным материалом внеаудиторно;
 ориентирующей – даёт ориентировочную основу для изучения представленного материала, как на лекции, так и на практических занятиях;
 методологической – показывает подход к освоению основных методов познания и способов мышления (анализа, постановки проблемы, выбора стратегии решения проблемы, прогнозирования и др.); 
мотивирующей-пробуждает интерес как к преподаваемой дисциплине, так и к будущей профессии;
 развивающей – способствует развитию научного мышления, а на клинических кафедрах – клинического мышления, ибо основная работа врача, да и любого специалиста – это, прежде всего, думать;  
 воспитывающей – создает условия для профессионального самоопределения, обеспечивает единство обучения и воспитания когда при рассмотрении на лекции учебного материала затрагивается  эмоциональная сфера, чувства, а лектор своим отношением к студентам как к будущим коллегам способствует приобщению их к традициям и научным школам вуза, на клинических лекциях  даёт пример профессиональной этики; 
 информационной (познавательной, обучающей)- в процессе живого общения, используя убеждающие и побуждающие приемы,  обеспечивает студентов дидактически преобразованными и структурированными знаниями основ изучаемой дисциплины и их применения в практической деятельности специалиста.

 Традиционно приоритетное значение имела информационная функция лекции, однако    в связи с большим количеством доступных для студентов источников информации  сегодня ведущее значение этой функции утрачивается, а значение ориентирующей функции лекции (умение ориентироваться в  разнородной информации) возрастает. Увеличение доли самостоятельной работы студентов в учебных планах актуализируют  также методологическую и организующие функции лекции  - студентам важно научиться учиться, получить умения и навыки самостоятельной учебной деятельности. Познавательная функция выступает как ведущая, если лекцию читают в традиционном формате, если же речь идёт о проблемной лекции, то равнозначной наряду с  обучающей становится и развивающая функция. 
Лекции в медицинском вузе читаются  при классификации 

по общим целям – учебные, воспитывающие, развивающие;

по научному уровню – академические;

по дидактическим задачам
- вводные лекции, погружают студента в мир новой науки, развивают интерес и мотивацию к изучению предмета, информируют о литературных источниках, информационных ресурсах Интернета, помогают в них сориентироваться и  служат отправной точкой для самостоятельной работы. Преобладают во вводной лекции ориентационная и мотивирующая функции;
- тематические (текущие) лекции, представляют фактический материал и его анализ, современные научные теории и положения и их доказательства, аргументированные выводы. На лекции реализуются, преимущественно информационная, организационная, ориентационная, методологическая функции, в случае проблемного обучения - развивающая; 
- заключительные (обобщающие) лекции, интегрируют  базовые идеи прочитанного ранее материала темы, модуля, дисциплины, структурируют, систематизируют  и обнаруживают взаимосвязи с целью создания целостной картины;
по реализации преобладающей функции лекции
- обзорные лекции, представляют разносторонние подходы к проблеме, что позволяет  на новом уровне систематизации увидеть новую целостность;
- установочные лекции освещают концентрированно только основные проблемы  курса,  дают установку на дидактически и методически организованную плодотворную самостоятельную работу обучающихся, находящихся на заочном или очно-заочном  обучении (студенты фармацевтического  факультета, клинические ординаторы);  

- лекции-консультации, рассматривают системно  учебный материал,  отталкиваясь от  поступивших вопросов обучающихся, чаще применяют в последипломном образовании;

по месту в учебном процессе 
- лекции, предваряющие самостоятельную работу студентов (СРС) дают ориентировку для дальнейшего самостоятельного изучения проблемы и наиболее распространены; 
- лекции, завершающие определенный этап СРС,  позволяют лектору, опираясь на знание студентами фактического материала, провести  глубокий и разносторонний анализ проблемы; 

по содержанию и способу подачи информации лекции

     - традиционные (информационные)

     - проблемные


Лекции информационные традиционного формата читаются, если необходимый учебный материал труден для понимания и усвоения обучающимися, разбросан по разным источникам информации, его трудно собрать либо материал новый, не успевший войти и учебники и пособия, или изложение материала в имеющихся источниках информации, учебниках устарело, не отвечает современным требованиям с точки зрения лектора.
Проблемная лекция способствует достижению трёх ведущих дидактических целей: усвоение студентами теоретических знаний, развитие теоретического мышления, формирование познавательного интереса к содержанию дисциплины и профессиональной мотивации студентов. Специфика такой лекции состоит в том, что новое знание вводится как неизвестное, которое необходимо "открыть". Лекция рассматривается, как проблемная, если в ней реализуется принцип проблемности при отборе и дидактической обработке содержания материала и при его изложении на лекции в диалогическом общении лектора со слушателями. Компоненты проблемной ситуации на лекции представлены предметом познания (содержание лекции),  субъектом обучения (лектор),  субъектом познания (слушатель),  диалогом (мысленным или внешним) лектора со слушателями, познавательной потребностью слушателя и · процессом мыслительного взаимодействия слушателя с предметным содержанием. Однако не любой учебный материал может стать содержанием проблемной лекции. Содержательной основой проблемной лекции может стать материал, если он: наиболее трудно усваиваемый обучающимися,  имеет важное практическое значение, позволяет проследить логику появления и развития научной идеи, теории, показывает её практические применения. Учебный материал отбирается с учётом познавательных возможностей и  доступности по уровню трудности для понимания слушателями. Содержание в проблемной лекции должно отражать современные достижения науки, и представляться в виде объективных противоречий – с выделением основной проблемы и соподчиненных ей проблем и задач.
 Выделяет следующие типы представления проблемных лекций:

1) лекции проблемного изложения, то есть учебный материал излагается проблемно;

2) лекции, на которых основной материал изучается путём самостоятельного (частично или полностью) решения проблем самими студентами, условно называемые лекциями проблемного усвоения;

3) лекции,  на которых сочетается проблемное изложение с проблемным усвоением – комбинированные проблемные лекции.
Лекции проблемного изложения могут быть представлены методами
монологического изложения и рассуждающего изложения.
      При монологическом методе лектор объясняет сущность новых фактов,

категорий, понятий, представляет студентам готовые выводы науки, но это делается в условиях проблемной ситуации. В случае рассуждающего изложения преподаватель  идёт путем поиска и открытия ученого, то есть, по сути, создает искусственную логику научного поиска путём построения суждений и умозаключений на основе логики познавательного процесса.

Чтение «лекции проблемного изложения» преподаватель начинает с вопросов, с постановки проблемы, направляет студентов на выявление их сущности, вскрывает внутренние противоречия, показывает столкновение научных мнений, выдвигает гипотезу, рассуждая вслух, показывает пути решения проблемы в науке, подтверждает правильность высказанных положений экспериментом (если это возможно), определяет перспективы научных исследований по данной проблеме.
На лекции используются приёмы проблематизации как средство управления мыслительной деятельностью слушателя:

• постановка информационных и проблемных вопросов. Цель информационных вопросов – актуализация имеющихся у студентов знаний и направлены в "прошлое", тогда как проблемные вопросы характеризуются чётко выраженным противоречием (типа парадоксов), сопоставлением крайних точек зрения, формулируют проблему, определяют область  поиска неизвестного и направлены в будущее, к неизвестному; 

•  введение проблемных задач с показом нескольких вариантов их решения и предоставление обучающимся возможности продумать более корректный путь решения;

•  постановка проблемных вопросов, помогающих указать на отсутствие у студентов знаний, необходимых для ответа на эти вопросы.
Деятельность преподавателя на «лекции проблемного усвоения» заключается не только в постановке проблем, но и в организации их самостоятельного решения студентами. Преподаватель представляет материал, направленный на актуализацию ранее усвоенных знаний, важных для сегодняшней лекции, приводит вспомогательные сведения и с помощью вопросов, заданий, задач способствует осознанию студентами проблемы, организует активную поисковую деятельность студентов. Отличие данного варианта лекции  состоит в том, что проблемы решаются не преподавателем, а студентами. Эффективность данного типа лекций будет зависеть от ряда условий: педагогического мастерства преподавателя, его умения создавать проблемные ситуации;  предварительной подготовленности студентов (как минимум необходимо чтение соответствующих страниц в учебнике); количества студентов в аудитории (целесообразно проводить проблемные лекции такого типа в небольших потоках – 25 – 50 человек). Опытные клиницисты полагают, что лекции проблемного усвоения целесообразно читать только для слушателей на последипломном этапе обучения.
«Комбинированная проблемная лекция» сочетает признаки первого и второго типа лекций. В зависимости от научного содержания лекции, подготовленности студентов, их предшествовавшего опыта и знаний одни проблемы решаются преподавателем, другие – в ходе совместного решения, третьи – самостоятельно студентами. Специфика учебного материала, структурное построение лекции, и уровень педагогического мастерства лектора определяют какую проблему, разрешает преподаватель, а какую – студенты и на каком этапе (в начале, в середине, в конце лекции).

Считается целесообразным оставлять некоторые проблемы для решения во внеаудиторное время. Обычно таковыми являются проблемы, специально выдвинутые в конце лекции как её органическое продолжение, вытекающие из её содержания, с решения которых планируется начинать следующую лекцию. Такой подход позволяет установить взаимосвязь между содержанием лекционного материала, организовать работу студентов над материалом предыдущей и подготовку к следующей лекции. Самостоятельный поиск решения проблемы в научных и учебных источниках, библиотеке и  Интернете побуждает познавательный интерес и активизирует учебно-познавательную деятельность студента, что способствует лучшему усвоению знаний и их практическому применению.

Учебные (познавательные) проблемы предстают нерешённой задачей только для студента, но они тесно взаимосвязаны с научными проблемами. В процессе лекции преподаватель рассматривая пути решения учебных проблем, подводит студентов к пониманию научных проблем и  направляет, организует научный поиск студентов, формируя тем самым  у студентов научный стиль мышления.


Рассмотрев существо лекций, читаемых в русле разных технологий профессионально ориентированного обучения (табл. ), можно согласиться, что ведущая роль справедливо отведена лекциям на основе проблемного обучения.

Представим краткий обзор нетрадиционных лекций с элементами интерактивности и проблемности, которые читают в медицинском вузе.


Лекция-визуализация реализует наглядность в обучении, ведь 85% содержания усваивается через зрительный канал связи с внешним миром. 

Таблица
Лекция в разных технологиях обучения
	Технология обучения
	Цели
	Содержание
	Результат
	Контроль

	Традиционное обучение


	Задаются извне.

Одинаковы 

для всех.

Связаны 

с передачей 

информации
	Определяется                           целями

Системное,

логическое

расположение 

  материала
	Знания-знакомства, знания-копии
	Традицион-

ные формы



	Проблемное обучение
	Усвоение теоретического

Знания.

Развитие теоретического

Мышления.

Формирование

познавательного интереса.


	Система учебных проблем и подпроблем.

Выделение   основных   противоречий в   развитии научного знания.
	Знания-знакомства, знания-копии, продуктивные

мыслительные действия, познавательный интерес
	Традицион-

ные формы и специальные задания проблемного характера

Коррекция

	Контекстное обучение
	Усвоение

 теоретических

  знаний в контексте 

профессиональной деятельности

Формирование

 готовности 

к решению 

профессиональных задач


	Системная основа предмета

Проектирование деятельности студента

Учебные задания, моделирующие профессиональную деятельность

Система учебных проблем
	Готовность к решению профессио-

нальных задач
	Аттестацион-ные ситуации Деловые игры

	Рефлексивное обучение
	Определяются

студентом

Активное содействие

раскрытию

потенциальных

возможностей

студента


	Основные идеи предмета.

Раскрытие индивидуальных возможностей студентов.

Разработка программы личностного и профессионального самосовершенствования.
	Высокий уровень профессио-

нального самосознания
	Контроль по процессу; контроль по результату; контроль по прогнозу 

личностно-профессио-

нального развития студентов;

самоконтроль


Становление новой образовательной парадигмы характеризуется, в том числе и появлением новых видов и жанров лекции при сохранении её как ведущей формы организации обучения в высшей профессиональной школе. 
Лекция-визуализация проводится либо с применением презентаций  (слайды, фото, рисунки, схемы, таблицы), либо с использованием видеоматериалов или демонстрацией больного по теме. Лекция с демонстрацией больного отнесена к нестандартным лекциям, хотя издавна читается на клинических кафедрах медицинских вузов. Больной, участвующий в клинической лекции рассматривается как важнейшая внутренняя составляющая обучения,  но, ни в коем случае, не  в роли средства обучения - носителя конкретных показателей и характеристик нозологической категории. Академик А.И. Нестеров, известный терапевт выделяет три варианта клинических лекций с демонстрацией (присутствием) больного:

1. Обстоятельный клинический разбор больного, страдающего основными нозологическими формами, в целях их более полного отражения в учебном курсе.

2.  Демонстрация на лекции больного, чтобы на его примере показать наиболее типичные, яркие, запоминающиеся проявления болезни с выделением «узловых» вопросов темы.

3.  Демонстрация больного с целью лучшего ассоциативного усвоения предмета.

Присутствие больного на лекции выполняет, таким образом, важнейшую смысловую, познавательную и деонтологическую миссию.
Лекция-визуализация позволяет студентам с одной стороны, выделить в логической последовательности наиболее значимые аспекты учебного материала, а с другой стороны,  увидеть  больных, данные морфологического исследования, ход выполнения медицинских манипуляций, операций, с которыми иначе студентам было бы сложно познакомиться (примером могут служить пациенты с редкими заболеваниями). Наглядный образ возникает в процессе визуализации как результат свёртывания разного вида информации, мыслительного содержания и,  если студент  воспринял его, то  в дальнейшем  сможет развернуть данный образ  и использовать как базис для теоретических и практических действий. Преимущество лекции-визуализации основывается на использовании в работе обоих полушарий (левого полушария, логического, отвечающего за понимание точных наук и правого, обеспечивающего образно-эмоциональное восприятие информации и активизирующееся при визуализации). Специфика подготовки лекции-визуализации заключается в корректном отборе ключевого и иллюстративного материала. Изложение лекции-визуализации заключается в свободном, подробном комментировании представляемых визуальных материалов. Памятуя о принципе новизны, следует учесть, что лучше использовать разные виды визуализации или их сочетание. Переключение внимания с текста на иллюстрацию поддерживает фактор новизны, повышает познавательный интерес, а значит и мотивацию студентов, способствует концентрации на наиболее существенных положениях лекции.

Подготовка презентации, согласно С.Н. Костроминой, состоит из шести последовательных стадий:

1. Цель. Что конкретно ожидаете, хотите достигнуть?

2. Концепция.  Что важное и ценное будет в содержании лекции? Следует определить ключевой пункт сообщения (главную идею), а также выявить значимость сообщения для предполагаемой аудитории (что 

хотят слушатели - знать, уметь, использовать, общаться, реализовываться?). Сформулируйте базовый тезис сообщения.

3.План лекции и определение уровня достижений поставленных целей. Эффективная презентация состоит из 4 компонентов   (введение, включение, основная часть, заключение) и характеризуется 5 признаками: увлекательность, содержательность,  запоминаемость, активизация, сбалансированность. Первоначально готовится структура основного содержания, включающая в себя: тезисы (пункты, блоки аргументов,  которые открывают путь к пониманию главной идеи), поддерживающий материал (информация, идеи, примеры, применение, объяснение и поддержка ключевых пунктов), переходы («мост» от одного тезиса к другому, то есть логическая поддержка сообщения).  Затем продумывается – введение, которое  определяет о чём пойдёт речь, обозначается тема и её проблематизация. После чего подготавливается - включение – то есть средства привлечения и захвата внимания аудитории. И в последнюю очередь формулируется заключение, которое обращается к началу, проблеме и её раскрытию в сообщении.

4. Поиск информационных источников и подбор материалов.

 Вся собранная информация просматривается  (выбирается или исключается) на основании ряда критериев:

-  насколько она важна для достижения цели?

-  насколько она необходима?

-  насколько она полезна?

- насколько она соответствует выбранному подходу, модели, теоретической концепции?

- насколько она поддерживает ключевые пункты?

- насколько она интересна?

Затем вся информация разбивается на три части:

А – то, без чего нельзя обойтись (основная часть)

В -  то, что желательно включить (уточняющая)

С -  то, что является дополнением (резерв)

Определяется порядок предъявления, который может быть тематическим, хронологическим, пространственным, сравнительным и т.д.

5. Сбалансированность, проверка качества содержания.

 Проверка  качества материалов  осуществляется по трём видам параметров: научная (проверка данных, современность, актуальность, соответствие выводам), методическая (цель, соответствие предмету и аудитории), техническая (пропорциональность, соответствие времени, техническая оснащённость) составляющая.

6. Средства и методы – выбор из имеющегося материала для

 оптимального достижения цели.

Оцените необходимое количество слайдов.

Для этого рекомендуют воспользоваться следующей формулой N= t/2, где t время показа (или время занятия). В тоже время учитывают скорость показа слайдов. Если цель  - ознакомление с информацией и время демонстрации занимает не более 10-12 секунд, то расчёт количества производится по формуле: N= 2t/3. 

Следует учитывать, что при длительном просмотре визуальных материалов, скорость их восприятия снижается.

Тексты не должны быть слишком длинными и плотными (максимум 10 строк по 5-6 слов в одном кадре). На одном слайде может быть представлена только одна тема. Советуют отказаться от сокращений в тексте (исключение составляют только общепринятые сокращения), избегать вертикальные надписи, поскольку они плохо читаются (использовать только в крайнем случае). 

Выберите шрифт для предъявления информации. В качестве хорошо читаемых чаще всего употребляются шрифты Times New Roman и Arial. Если вы хотите использовать другой шрифт, убедитесь, что буквы не сливаются. Размер кеглей должен быть не менее 16.

Выберите оформление для текста. Для этого следует учитывать следующие особенности восприятия визуальной информации:

Наличие общей рамки для текста придает ему законченный вид.

Выделение рамкой отдельной части изображения выделяет его из основной части.

Темные широкие рамки (особенно черные) могут вызывать негативные ассоциации.

Используемые в тексте линии, как и шрифт должны быть хорошо различимыми, а штриховки и заливки хорошо заметными.

Цветовосприятие имеет свои закономерности и особенности. Например, темные цвета воспринимаются чётче и легче читаются, в то время как светлые оттенки могут размываться на белом фоне.

	Красный
	Важный, опасный
	
	Зеленый
	Утверждающий, 

	Розовый
	Возбуждающий, утонченный
	
	Темно-зеленый
	Динамичный

	Оранжевый
	Бойкий, веселый, подвижный
	
	Голубой
	Нейтральный, успокаивающий

	Желтый
	Активный, перспективный
	
	Синий
	Спокойный, устойчивый

	Лимонный
	Экспансивный
	
	Фиолетовый
	Тревожный

	Коричневый
	Практичный, приземленный
	
	Черный
	Официальный, академичный


После компоновки основного содержания следует проверить,
наличие традиционных обязательных элементов: приветствие, представление, тема лекции, цель, рассматриваемые вопросы, выражение
благодарности. 
 
Сочетание комментариев преподавателя с видеоинформацией или анимацией значительно активизирует внимание студентов к содержанию излагаемого преподавателем учебного материала и повышает интерес к новой теме. Обучение становится занимательным и эмоциональным, принося эстетическое удовлетворение студентам и повышая качество излагаемой преподавателем информации. При этом существенно изменяется его роль в учебном процессе. Преподаватель эффективнее использует учебное время лекции, сосредоточив внимание на обсуждении наиболее сложных фрагментов учебного материала.  

В качестве примера приведём структуру интерактивной лекции на кафедре гистологии, эмбриологии, цитологии.

Учитывая специфику предмета, на экране демонстрируются цветные фотографии гистологических препаратов, в анимационном режиме появляются стрелки и обозначения основных структур.

Распечатанный чёрно-белый вариант лекции у студентов на руках позволяет делать пометки на полях, записывать определения новых слов и расшифровывать аббревиатуры.

Материалы, имеющейся на кафедре видеотеки, периодически показываются на лекциях, что позволяет переключить внимание, тем самым с одной стороны обеспечивая отдых, а с другой – пробуждая интерес к теме необычностью включения фрагментов видео во время лекции.
Лекции в режиме видеоконференций для студентов, находящихся на заочном обучении, для врачей, проходящих последипломное обучение (клинические интерны, ординаторы) по очно-заочной форме, как элемент дистанционного обучения имеют свою специфику,  поскольку предоставляют удаленному пользователю возможность интерактивного обмена вопросами и ответами в сопровождении оперативно демонстрируемых видеоматериалов. 
Бинарная лекция (лекция вдвоём) характеризуется подачей учебного материала в диалоговом общении двух преподавателей и является вариантом проблемного представления материала. Особенность медицинского образования заключается в том, что врачу необходимо иметь целостное представление о человеке, тогда как  учебный процесс построен на дискретном изучении отдельных уровней (молекулярный, клеточный, органный), систем, нозологий. Бинарная лекция позволяет в определённом смысле преодолевать указанное противоречие. Например, в обсуждении теоретических вопросов участвуют специалисты разного профиля, например, морфолог и  клиницист или при рассмотрении проблемы пограничной патологии участвуют клиницисты терапевт и хирург. По рассматриваемой проблеме специалисты могут выступать сторонниками разных научных подходов, демонстрировать студентам научный уровень дискуссии, показывать пути совместного решения представленной проблемы, культуру профессионального взаимодействия, включая в лекционный процесс интерактивные элементы общения с аудиторией, как и на собственно проблемной лекции.
Помимо преимуществ, присущих проблемной лекции, для бинарной лекции указывают дополнительные плюсы. Для понимания диалога и участия в нем идёт актуализация имеющихся у студентов знаний, а  присутствие двух лекторов заставляет сравнивать разные точки зрения, делать выбор, присоединяться к той или иной из них, то есть вырабатывать свою позицию, у студентов формируется представление об особенностях профессиональной дискуссии и совместной выработке решений. Лекторы должны быть не только профессионалами, но и иметь быструю реакцию и способность к импровизации, владеть развитыми коммуникативными умениями, а также быть  интеллектуально и личностно совместимыми.
Пример структуры презентации лекции

Вариантом бинарной лекции может выступать так называемая лекция-панель, при которой в дискуссии участвуют несколько высококвалифицированных экспертов,  с разными точками зрения на решение обсуждаемой проблемы. Такая лекция достаточно   широко практикуется в университетах США.
Лекция - пресс-конференция начинается с письменных вопросов студентов по теме лекции, которые они передают преподавателю. Вопросы задаёт каждый студент, для этого отводится 2-3 минуты. Для сортировки вопросов по содержанию преподаватель затрачивает 3-5 минут.

В процессе логического и связанного изложения лекционного материала преподаватель даёт ответы на поставленные студентами вопросы, а  в конце лекции анализирует ответы как отражение познавательной активности студентов.

Такую лекцию целесообразно проводить в небольших потоках в начале курса, темы для выявления образовательных потребностей студентов,  в середине, для привлечения студентов к основным аспектам  темы и систематизации знаний;  в конце - для определения перспектив развития усвоенного содержания. Для лекции - пресс-конференции характерны такие преимущества: адресная информация каждого студента; активизация мыслительной деятельности студента при составлении вопроса и концентрация внимания в ожидании ответа на него; формирование коммуникативных навыков, навыков аргументации, учёта позиции студента, задавшего вопрос. Особенность проведения лекции-пресс-конференции заключается в том, чтобы каждый студент получил ответ на свой вопрос.

 Лекция-беседа эффективна в небольших потоках и построена на постоянном общении со студентами через вопросы информационного или проблемного характера, которые задаются всей аудитории. Студенты отвечают с мест, и если обнаруживаются студенты, не принимающие участие в работе, то вопрос адресуется конкретно  этому студенту. Формулировка вопросов подразумевает однозначные ответы, которые позволяют определить степень готовности студентов к новому материалу, понимание ими рассматриваемых вопросов. Преподаватель использует ответы студентов как отправные точки в своих дальнейших рассуждениях, подбирая необходимые аргументы, если ответы студентов не правильные. Постоянный поиск ответов на вопросы лектора способствуют активизации мыслительной деятельности студентов.

Лекция-дискуссия заключается в том, что преподаватель помимо использования ответов студентов в ходе лекции завершает каждый её логический раздел свободным обменом мнениями. Для лекции такого типа очень важен выбор вопросов для обсуждения соответственно дидактическим задачам, организация и управление дискуссией. Преимуществом лекции-дискуссии является как активизация учебно-познавательного процесса, так и большая вероятность, что студенты в ходе дискуссии  согласятся с точкой зрения лектора, тогда как в ходе лекции-беседы преподаватель указывал на важность принятия его позиции по рассматриваемому вопросу. Недостатком лекции-дискуссии  может стать отсутствие у студентов навыков ведения дискуссии или неумение определять для себя область изучения.

Лекция с разбором конкретных ситуаций по сути похожа на лекцию-дискуссию, но на обсуждение преподаватель выносит не вопросы, а конкретную ситуацию. Если представление такой ситуации проводится с использованием видеоматериалов или демонстрацией пациента, то такая лекция становится вариантом лекции-визуализации. Важен корректный выбор кейса, чтобы его разбор логически укладывался в канву лекции, а дискуссия не занимала много времени.

Лекцию с заранее запланированными ошибками (лекцию-провокацию) рекомендуют проводить в конце лекционного курса, когда базисные представления и понятия у студентов уже сформированы. Полагают, что такая лекция, помимо повышения внимания студентов и  развития их критического мышления,   помогает в формировании умения выступать в роли экспертов, рецензентов и т.д. При подготовке к лекции с заранее запланированными ошибками преподаватель  составляет список ошибок содержательного, методического, поведенческого характера, который включается в содержание лекции,  а в конце лекции - предъявляет студентам. Поскольку в арсенале лектора типичные ошибки, причём при лекционном изложении на них не делается акцент, то студентам требуется сконцентрировать внимание, чтобы в процессе лекции выявлять ошибки, фиксировать их на полях и называть в конце. На обсуждение ошибок лектор тратит 10-15 минут, причём корректные ответы называют и студенты, и преподаватель. Лекция с заранее запланированными ошибками помогает выявить трудности усвоения предыдущего материала  и одновременно выполняет стимулирующую, контрольную и диагностическую функции. Из-за большого объёма и сложности восприятия  учебного материала в медицинском вузе такой вид лекции представляется малоперспективным, хотя в небольших потоках студентов может быть востребован для формирования критического мышления. Лекция-провокация уместна только для студентов с хорошей подготовкой. Ошибки в такой лекции для слабых студентов (по аналогии с тестовыми заданиями, содержащими отрицательные ответы типа «не» «все, кроме»)  дидактически вредны, так как приводят к реверсии запоминания - запомнится неправильный ответ, положение.
 Основными дидактическими принципами (требованиями) к современной лекции являются:

· научность (научная постановка и решение актуальных вопросов дисциплины), доступность, систематичность лекционного материала;
· информативность, доказательность (достоверность фактов и их  связь с практикой), логика и аргументированность содержания лекции; 

· сознательность и прочность усвоения знаний; 

· чёткая структура лекции и методическая обработка содержательного учебного материала (единство формы и содержания); 

· активизация мышления слушателей, наличие обратной связи; 

· убедительность и эмоциональность изложения,

· изложение материала доступным, ясным языком,
· органическая связь с другими видами учебных занятий.
Проектирование и чтение современной лекции
Работа над лекцией складывается из нескольких этапов
1) проектирование - подготовка преподавателя к лекции;

2) структурирование проведения лекции, её исполнение;

3) анализ лекции.
На первом этапе подготовки лекции – на этапе проектирования:
осуществляется целеполагание - формулируются цели. Поскольку цели обучения – это мыслительный образ будущего результата деятельности, то должны соответствовать таким требованиям к их формулировке как
· операциональность (иногда обозначают термином «диагностичность»), что подразумевает возможность их проверки,
· конкретность,
· реалистичность (есть ли в наличии средства для  их достижения – время, техническое обеспечения наглядности, педагогическое мастерство лектора), а также должны быть представлены на «языке деятельности слушателей». При постановке цели важно понять, а зачем нужна это лекция, какие результаты лектор планирует достичь, какие компетенции или их элементы согласно ФГОС ВО будет формировать.

Обоснование целей лекции зависит также от анализа предлекционной ситуации, при котором  определяется место данной конкретной лекции в структуре темы и раздела,  выявляется уровень подготовленности студентов, их число, оборудование лекционной аудитории, возможности лектора и предполагаемые ограничения. 
К типичным ошибкам преподавателей при определении целей лекции относят формулирование цели лекции через содержание материала, подлежащего усвоению на лекции; отождествление темы лекции и её цели.

Следующим этапом становится формулирование темы лекции, которая, по сути, очерчивает рамки того материала о котором пойдёт речь на лекции. При разработке темы лекции учитывают, что она должна быть точной, лаконичной, носить деятельностный характер. Выбранная тема лекции согласуется с требованиями ФГОС ВО, программой учебной дисциплины, тематическим планом, содержанием занятий до и после разрабатываемой лекции. 

Тема лекции неразрывно связана с обоснованием и выбором организационной идеи лекции – разработкой замысла лекции. Для обоснования  замысла лекции надо ответить на ряд вопросов. Предусмотреть чтение лекции в традиционной форме – оформив в логической последовательности учебный материал или предпочесть лекцию проблемную? Взять за основу вопросную форму подачи материала на лекции или рассмотреть со студентами кейс (видеофильм, демонстрацию больного)  с  выявлением проблем и их совместным анализом? Опираться, выстраивая лекцию,  на собственный опыт или привлечь результаты предварительной работы студентов в малых группах на занятии  и прочитать лекцию-обобщение? Замысел лекции обуславливает и выбор вида лекции. В свою очередь выбор вида лекции будет зависеть от предполагаемого содержания.     
Содержание лекции определяется темой и целью лекции, должно быть разнообразным и интересным слушателям. При отборе теоретического и фактического материала преподаватель ориентируется как на информационные источники, так и на собственный опыт. Следует отбирать материал, которым преподаватель свободно владеет или рекомендуют, если материал лектором ещё не обкатан, то перед лекцией  для его успешного освоения, проговаривать текст, объяснять, вставлять фрагменты в беседы и т.д. Зная собственную скорость чтения страницы текста можно определить необходимый объём содержания.
Причём советуют отобрать содержания в два раза больше, чем требуется для лекции и распределить учебный материал на основной и резервный. Для структурирования материала можно предложить такой способ – подготовить вопросы, на которые предположительно слушатели хотели бы получить ответы и соответствующее им содержание. Далее следует подготовка текста лекции, которая начинается с  разработки методического плана. При работе над планом лекции преподаватель должен предусмотреть:  формулировку цели данной лекции; краткость и содержательность формулировок пунктов плана (ведь эти формулировки будут записаны студентами в их конспектах); оптимальное время для каждого вопроса плана в соответствии со временем, отведенным на всю тему. Считается методически обоснованным, когда двухчасовая лекция включает для рассмотрения 2-3 вопроса. В структуре лекции традиционно отводят 5-7 мин  на введение, 75-80 мин на основную часть и 5-10 мин на заключительную часть.  В плане предусматриваются также  средства, обеспечивающие эффективность лекции (использование доски, плакатов, технических средств обучения). На основании плана оформляется содержания лекции в виде текста, или опорных конспектов, или системы ментальных карт. В зависимости от  темы, цели, содержания, замысла и вида лекции планируют методы её проведения:

 информационные - формирующие первичное представление об изучаемом объекте или процессе или применении их на практике;
репродуктивные - способствующие формированию первичных умений при использовании на лекции системы заданий, задач или упражнений воспроизведение каких-либо действий, представление о которых слушатели ранее получили благодаря информационным методам. Полагают, что методы репродуктивные целесообразно использовать фрагментарно, сочетая с информационными.
проблемные - наряду с методами проблемного изложения в последние годы на лекциях применяют элементы игровых и коммуникативных методов обучения. Следует иметь  в виду, что интерактивный характер лекция любого вида приобретает за счёт использования следующих активных форм обучения: фасилитации, ведомой (управляемой) дискуссии или беседы, модерации, демонстрации слайдов или учебных фильмов, мозгового штурма,  мотивационной речи.
Проектируются также способы представления материала:

дедуктивный - от общих положений идти к подтверждению их  примерами,
индуктивный - выведение общих положений и идей из анализа фактов,
ступенчатое изложение материала - означает последовательный переход по ходу лекции от  одного  вопроса к другому,
историческое (хронологическое) изложение рассматривает изменение предмета во времени,  его места в  ряду других явлений,
эмоциональный – изложение материала в виде образного, взволнованного рассказа, нацеленного на достижение ответной  эмоциональной реакции аудитории.
При проектировании лекции следует также разработать способы активизации внимания слушателей, поддержки понимания лекции, способы создания обратной связи и формы завершения лекции.

Психологи советуют, что если аудитория имеет большой предварительный интерес, лектору нужно располагать факты и законы по нарастающей,  от менее интересного материала к более интересному. 
При незаинтересованной аудитории необходимо давать вначале яркие факты, примеры, ситуационные задачи, привлекающие внимание, а потом постепенно переходить к законам и закономерностям. Сильную аргументацию следует выдвигать вперед, что поможет сохранить интерес и к более слабым аргументам
Важно также учитывать при чтении лекции, что первые 3 минуты аудитория слушает лектора, даже если не была на это настроена. Эту особенность необходимо использовать для привлечения и удержания внимания. Но в силу физиологических закономерностей внимание всё-таки ослабляется на 15-й, 30-35-й минутах лекции. В это время рекомендуется вводить менее значимую информацию и постараться привлечь внимание аудитории. У современных студентов из-за развития «клипового» мышления («спасибо» рекламе?) время способности к концентрации внимания  уже не 15-20 минут, как было, а гораздо короче. 
Приёмы активизации студентов на лекции
Идея активного и интерактивного обучения заключается в активизации внимания, учебно-познавательной мыслительной  и практической деятельности студента.  Поэтому использование приёмов активизации позволит лекцию традиционного типа приблизить к интерактивному варианту. Для мобилизации студентов на активную познавательную деятельность в процессе лекции следует начинать лекцию с интересной вводной части: привести пример значимости темы лекции для практики, будущей профессиональной деятельности студентов; показать взаимосвязь темы лекции с предыдущим и последующим материалом; провести захватывающий исторический экскурс; погрузить студентов в мир творческой деятельности преподавателя, выявить противоречия, предложить гипотезу, сделать акцент на том, какой аспект проблемы будет рассматриваться на данной лекции; назвать вопросы, традиционно вызывающие затруднения у студентов, поставить необычный вопрос или задачу для решения.  Задача или вопрос в начале лекции могут быть заданы с использованием видеоматериалов, например, на экране - кадры иллюстрирующие применение теоретического положения на практике, а лектором задаётся вопрос о сущности теории, ей особенностях. 


Активность студентов, возникшая как следствие интересного начала, должна быть поддержана на протяжении всей лекции. Для этого в основной части лекции рекомендуется использовать следующие приёмы.

1. Обсуждение одного вопроса с позиций разных исследователей, с изложением их разных точек зрения, с пояснением, что сейчас принято в  науке, и какой точки зрения придерживается лектор.

2. Подведение итогов не завершается выводом, а студентам предоставляется возможность самостоятельно  сделать обобщение, вывод.

3. Постоянное поддерживание контакта с аудиторией путём применения элементов обратной связи, беседы, использовать приёмы «освежающего отступления» (шутки, прибаутки и т.д.) 
4. Повышение эмоционального фона и качества запоминания за счёт использования примеров из жизни великих учёных, медиков или привлечения исторических образов, образов художественной литературы, искусства, то есть привлечение фактов вызывающих эмоции и сопереживания студентов. 

5. Представление научной значимости темы лекции через взаимосвязь её с работами конференции или конгресса, участником которых был сам преподаватель, его участие в мастер-классах за рубежом и в России.

6. Подтверждение основных положений лекции фактами из жизни, практики и их  анализом с обучением методологии решения  кейса.

7. Выделение базовых положений лекции, акцентирование наиболее существенных вопросов: «Прошу обратить внимание на следующий вопрос…», « Сложность и особенность данного вопроса…».

8. Создание «ситуации затруднения», в которой преподаватель «не знает», как действовать и обращается за помощью к студентам. Совместный поиск   решения – интерактивный приём, который  выражает идеологию сотрудничества и ведёт к развитию научного мышления и творческого потенциала.

9. Использовать на лекции демонстрации.
10. Поскольку чтение лекций не только наука, но и искусство, то создание творческой рабочей атмосферы на лекции за счёт изменения темпа, перемены интонации и громкости речи, введения пауз зависит от педагогического мастерства лектора. Известно, что ослабление громкости речи вначале лекции помогает сосредоточению внимания студентов.
О мастерстве лектора следует сказать особо. Так ещё К.А. Тимирязев отмечал, что пра​вильность разрешения научных проблем в ходе лекции должна сочетаться со страстностью, увлеченностью идеей самого лектора. Причём лектор выступает не в роли акустического инструмента, устно пересказывая почерпнутую из книг информацию.  Когда же всё переплавлено творчеством лектора, то он предстаёт художником, а не фиксирующим бытие фотографом. О значимости именно чтения лекции, роли эмоционального отклика слушателя свидетельствует известное высказывание А.П. Чехова об изданных в Москве лекциях своего любимого учителя, терапевта Г.А. Захарьина: «Есть либретто, но нет оперы, нет той музыки, которую я слышал».
Поддержку понимания лекции можно осуществить, если определить критерии способности понимать изученный материал. Традиционно считается, что наиболее показательным может служить перевод учебного материала из одной формы в другую. Поэтому на этапе проектирования можно предусмотреть задание студентам по ходу лекции преобразовать 

материал, например, из словесной формы в схематическую форму.
Формы обратной связи с аудиторией

Формы обратной связи с аудиторией, к которым относят конкурсы, олимпиады, поощрительные вопросы, обращение к аудитории за «подсказкой», проверка готовности студентов к лекции, заключительный контрольный вопрос важны для лекций любого вида. И именно наличие постоянной обратной связи и создаёт феномен интерактивности при чтении лекций.

 Поощрительные вопросы. В начале лекционного курса студентам объявляют, что на лекции можно и нужно задавать вопросы, а авторы самых интересных вопросов будут поощряться бонусными баллами. Как известно, чтобы задавать вопросы, необходимо внимательно слушать лекцию и анализировать её. Правильно формулировать вопросы и своевременно их задавать – такой приём активизации познавательной деятельности студентов способствует и развитию у них логического мышления. Выбор наиболее интересного студенческого вопроса проходит в конце каждой лекции, что вносит элемент соревнования и повышает мотивацию студентов к активной работе на лекции. 

 Обращение к аудитории за «подсказкой» актуализирует имеющиеся у студента знания и позволяет реализовать межпредметный  подход. Например, на лекции по биохимии по теме «липидный обмен» после слов «Триацилглицеролы депонируются в жировой ткани» лектор спрашивает студентов: «Напомните, пожалуйста, а где у человека находится жировая ткань». Обычно студенты хором отмечают  наличие  подкожно-жировой клетчатки,  затем вспоминают о жировых капсулах вокруг паренхиматозных органах,  значительно реже называют большой и малый сальники (для ответа на вопрос студентам потребовались знания по анатомии человека; студенты убедились, что знание по одной дисциплине может быть востребовано на другой).  Подобные вопросы, с опорой на известные факты, способствуют систематизации знаний и прочности запоминания. 

В то же время использование проблемных вопросов, содержащих элементы неизвестного, активизирует мышление студентов, способствует творческому развитию. Рекомендуется формулировать вопросы таким образом, чтобы они ориентировали студентов на анализ, сравнение научных фактов, вырабатывали научное мышление.
Заключительный контрольный вопрос может задаваться всей аудитории на последней минуте лекции, и студенты дают устный ответ с места.

 Другой вариант заключительного вопроса не только активизирует работу студентов на лекции, но и дисциплинирует их - звучит за 2-3 минуты до конца лекции. Каждый студент письменно отвечает на отдельном листе, который сдаёт преподавателю. Последующий анализ ответов студентов позволяет преподавателю выяснить, с одной стороны, какие студенты не усвоили материал лекции, а с другой стороны, выявить отсутствовавших студентов. 

Можно задавать контрольные вопросы в интерактивном режиме – в виде игры «гандбол». При подготовке к лекции преподаватель напечатал несколько вопросов, каждый на отдельном листе формата А4. Затем листы с напечатанными вопросами скомкал (текстом внутрь) в виде мяча. Лектор в конце первого часа лекции или за несколько минут до окончания лекции бросает такой бумажный мяч студенту. Студент снимает первый лист, зачитывает вопрос, даёт ответ, а затем бросает мяч другому студенту. И так пока не иссякнут листы-вопросы. Такой приём позволяет выяснить уровень усвоения лекционного материала, вносит оживление в учебный процесс. Студенты стараются вникать в лекционный материал, так как перед лицом товарищей (потока, курса) каждому хочется выглядеть  толковым, знающим.

Контрольный вопрос может быть задан в виде кейса – краткая практическая ситуация, для решения которой требуется знание лекционного материала. Ответ студенты представляют либо устно в завершающей части лекции (должно быть время для анализа его корректности), либо в начале следующей лекции (тогда это послужит мостиком к изучению нового материала).

Нетрадиционные лекции – это всегда интерактивные лекции, задача которых не только включить студентов в познавательно-активную деятельность, но и в коммуникативную работу, во взаимодействие с лектором и другими студентами. Интерактивная лекция сочетает в себе преимущества традиционного способа обучения под руководством педагога и индивидуального компьютерного обучения.

Нетрадиционная лекция имеет в зависимости от вида лекции особенности проектирования, но  она всегда должна быть компетентностно ориентированной. Лекцию можно считать компетентностно ориентированной, если выстраивая логику изложения материала, лектор определяет, какие конкретные компетенции планируется формировать на лекции.

Современная лекция в медицинском вузе как ведущая форма организации учебного процесса, несомненно, имеет свои достоинства
Итак, современная лекция  представляет собой активное вовлечение слушателей в процесс получения информации, постоянную постановку вопросов перед аудиторией и совместное их решение. Причём в
качестве общепедагогической
основы  используется аксиологический
 подход 
«методология-теория-практика», учитываются  специфические  для медицинского вуза профессиональные оси  «норма
– пограничные
и переходные состояния - патология»   в сочетании с   
классическим подходом в медицине «этиология – патогенез –
клиника
– дифференциальная диагностика -   диагностика основного и коморбидных
заболеваний – лечение 
– реабилитация – прогноз»  с непосредственной проекции
в содержательную  часть лекции.

В то же время для изложения лекционного материала в традиционной форме отмечают самый существенный недостаток – слабую обратную связь и монологический характер,  что приводит к механическому фиксированию учебного материала студентами без осмысления, снижает самостоятельность и активность студентов. Поэтому всё шире в практику высшего медицинского образования внедряется использование нетрадиционных форм проведения лекций, интерактивный компонент которых нивелирует отмеченный недостаток. 


По данным некоторых исследователей сразу же после лекции воспроизводится 65-70% учебного материала, спустя 3-5 дней — 45%, 7-8 дней — 34%, через 2 недели — 30%.

Эффективность лекции определяется
· пропускной способностью канала связи с внешним миром: поскольку 85% содержания усваивается через зрительный канал, следовательно, нужно развивать в обучении наглядность;

· оптимальным количеством информации без перегрузок фактами, доказательствами, выводами и т.п.

· наличием обратной связи между лектором и студентами, что приводит к образному живому общению и, как результат, запоминанию.

3.3. ТЕХНОЛОГИИ  ЧАСТИЧНО-ПОИСКОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Педагогические неудачи слишком часто
 приписываются недостаткам обучающихся и 
слишком редко несовершенству методов обучения.

В. Леви
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3.3.1. ЭВРИСТИЧЕСКАЯ БЕСЕДА 
Термин эвристика означает 1) совокупность исследовательских методов, способствующих обнаружению ранее неизвестного, 2) основанный  на беседах, диалогах метод  обучения, стимулирующий у учеников развитие активного поиска решений.

 Дидактическая эвристика или теория эвристического обучения разработанная научной школой А.В. Хуторского  представляет собой педагогическую теорию,  базисом которой является творческая самореализация обучающихся и педагогов при создании ими образовательных продуктов в изучаемых сферах знаний и деятельности. В процессе эвристического обучения студенту предоставляется реально значимый объект, а не готовые знания о нем, что ориентирует студента на самостоятельное получение знаний. Продукт деятельности студента, в роли которого могут быть гипотеза, эссе, проект и т.д. при участии преподавателя сравнивается с имеющимися достижениями в изучаемой области (культурно-историческими аналогами). Такое сопоставление помогает студенту переосмыслить, видоизменить, доработать свой результат. Полагают, что при этом идёт процесс новообразований в личности студента – знаний, способностей, опыта, чувств. По сути, образовательное приращение студента может быть не только личностным, но и общекультурным, что способствует его включению в культурно-исторические процессы как полноценного участника. Сопровождающий характер эвристического обучения подразумевает создание педагогом эвристических ситуаций, а студенты, проживая их, раскрывают свой творческий образовательный потенциал

[Хуторской А.В. Дидактическая эвристика. Теория и технология креативного обучения.- М.: Изд-во МГУ, 2003.-416 с.]
Эвристическую беседу (от греческого слова «heurisko» - отыскиваю, открываю) называют также сократическим методом, поскольку древнегреческий философ Сократ никогда не давал готовых ответов, а старался направить собеседника своими вопросами и возражениями на поиск правильного решения.

  Эвристические методы, полагают одни исследователи, являются лишь предварительными в процессе решения задач, причём часто они наводят на правильное решение, но существует вероятность ошибочных действий. Позиция других исследователей заключается в том, что эвристический метод помогает сократить перебор возможных вариантов решения в ходе поиска. Особенностью эвристической беседы является то, что учащиеся, благодаря умелой постановки вопросов преподавателем, а также за счёт собственных усилий и самостоятельного мышления подводятся к приобретению новых знаний, то есть реализуется поисковая деятельность студентов на всех или на отдельных этапах познавательного процесса. Выбор вопросов при проведении беседы должен способствовать формированию умений и навыков анализа сущности явлений.

При использовании эвристического метода
· учебный материал разбивается на отдельные компоненты, в которых преподавателем дополнительно ставятся определенные познавательные задачи, разрешаемые непосредственно учащимися;

· педагогом ставятся проблемы, которые предстоит решить, констатируется правильность тех или иных методов, которые уже в дальнейшем служат основой лишь для самостоятельной деятельности студентов;
· осуществляется имитация самостоятельного исследования обучающимися, но в пределах руководства и помощи педагога.

 
Следует иметь в виду, что этот метод предполагает наличие у учащихся определенного запаса знаний, представлений, понятий. При подготовке к беседе преподаватель должен:
 а) четко определить цель;
б) составить план-конспект - выявить в содержании будущей беседы отдельные логически связанные компоненты;
 в) подобрать наглядные средства;
 г) сформулировать основные и вспомогательные вопросы; 
д) определить их место в беседе согласно  логики рассуждений;
е) предвидеть возможные ответы студентов и собственную реакцию на них, 

ж) обосновать основные выводы. 

 
Важно правильно формулировать и задавать вопросы:
– они должны быть логически связаны;
– они должны соответствовать уровню развития учащихся;
– они не должны подсказывать ответ.
Помните: вопрос задается всей группе. После небольшой паузы для обдумывания вызывается учащийся. Необходимо привлекать других студентов исправлять, уточнять, дополнять ответ. Беседа – сложный метод, так как требует определенного напряжения сил, соответствующих условий, мастерства преподавателя, который внимательно слушает ответы, правильные одобряет, ошибочные комментирует, уточняет и вовлекает в процесс работы всю группу.
           Примерные требования, которым должна удовлетворять система во​просов эвристической беседы — к их числу относятся следующие:
 - вопросы необходимо формулировать так, чтобы максимально стимулировать познавательный ин​терес у студентов;

-   предполагаемый ответ студента на поставленный вопрос должен опираться на имеющиеся у него знания, но не «содержаться» в них в явном виде; 

-    вопросы должны «связываться» в заранее опреде​ленную преподавателем логическую цепочку (по​следовательность).

К эвристическим вопросам относят вопросы типа: Как? Почему? Что из этого следует? Каким способом ещё можно решить эту проблему? Что нам надо вспомнить для решения нашего вопроса? Где об этом мы можем узнать? – поскольку они не столько создают затруднения, сколько ориентируют на творческий поиск. 
В процессе эвристической беседы выделяют пять серий вопросов.

Первая серия вопросов  необходима для выяснения целевой установки темы, как проблемы, требующей решения.

Кто, где, когда, что? В чем суть? Какова главная идея?

Вторая серия вопросов должна быть нацелена на решение поставленной проблемы.

Почему? Отчего? Зачем? Что я об этом знаю? Что об этом известно?
Третья серия вопросов ориентирована на решение проблемы, 

выполнение намеченного плана.

Что лучше? Что правильнее? Перескажите. Сформулируйте. Объясните

Четвертая серия вопросов направлена на формулировку выводов студентами.

Согласны ли вы с этим? Найдите ошибки? Что правильнее?
Отдельные студенты допускают в рассуждениях ошибки и очень важны в этой ситуации комментарии преподавателя  либо с позиции аргументированной «Что послужило причиной ошибки? В силу чего ошибка сделана?» либо творческой «Ошибка ли это?». Возникающий при этом диалог должен быть проблемно-поисковым.
Пятая серия вопросов выясняет применение  полученных знаний.

Как и где использовать? Что еще может интересовать?

Следует особо отметить для препо​давателей, что в процессе эвристической беседы педа​гог, ведущий семинарское занятие, должен быть готов оказать помощь аудитории — в том случае, если вопрос оказывается для нее непосильным или обсуждение в аудитории «уходит» от заранее намеченной преподава​телем линии. Такая помощь (подсказка) может быть осуществлена в виде некоторого уточнения, дополни​тельного разъяснения, вспомогательного вопроса, де​монстрации тех следствий из неверных ответов студен​тов, которые явно продемонстрируют им абсурдность, некорректность их выкладок и рассмотрений.

3.3.2. СЕМИНАР-ДИСКУССИЯ
Семинар (от лат. seminarium -  “рассадник”, от semen "семя", в переносном смысле слова - школа) наиболее распространенная форма проведения практических занятий, которая направлена на углубленную проработку теоретического материала.
 Педагогические задачи,  решаемые на семинарах:

· Развитие творческого профессионального мышления;
· Познавательная мотивация;
· Профессиональное использование знаний в учебных условиях:

-овладение языком соответствующей науки;

- навыки оперирования формулировками, понятиями, определениями;

-овладение умениями и навыками постановки и решения интеллектуальных проблем и задач, опровержения, отстаивания своей точки зрения.

Семинар в технологии проблемного обучения реализует цели:
· усвоение теоретического   знания

· развитие теоретического  мышления

· развитие логического  мышления, раскрытие творческого потенциала

· развитие активности   обучаемого.
Семинар-дискуссию  рассматривают как «вышедшую из берегов» эвристическую беседу, при которой имеет место полилог. 

Дискуссия как метод обучения известен со времен античности, а термин происходит от лат. diskussio — исследование, рассмотрение, разбор. 

Метод дискуссии используется в групповых формах занятий в медицинском вузе: на семинарах-дискуссиях, собеседованиях по обсуждению итогов выполнения заданий на практических и лабораторных занятиях, когда студентам нужно высказываться. На лекции дискуссия в полном смысле развернуться не может, но дискуссионный вопрос, вызвавший сразу несколько разных ответов из аудитории, не приведя к выбору окончательного, наиболее правильного из них, создает атмосферу коллективного размышления и готовности слушать преподавателя, отвечающего на этот дискуссионный вопрос.

Дискуссия на семинарском (практическом) занятии предусматривает разрешение учебной проблемы, осуществляемое в условиях контроля и со стороны преподавателя, и самих участников дискуссии, требует продуманности и основательной предварительной подготовки обучаемых. Нужны не только хорошие знания (без них дискуссия беспредметна), но также наличие у студентов умения выражать свои мысли, четко формулировать вопросы, приводить аргументы и т. д. Учебные дискуссии обогащают представления учащихся по теме, упорядочивают и закрепляют знания.

Цель дискуссии состоит в обмене взглядами по конкретной проблеме - это активный метод обучения, позволяющий научиться отстаивать свое мнение и слушать других. Однако темой дискуссии должны становится только вопросы спорные, имеющие неоднозначные ответы, то есть проблемные.

 Выделяют следующие цели учебной дискуссии:
· систематизация имеющихся знаний, усвоение нового материала, формирование собственной позиции к изучаемому материалу;

· совершенствование умения анализировать, формулировать проблему, логически аргументировать свою точку зрения, представлять доказательства истинности или ложности суждений, выделять основное и второстепенное в материале и обосновывать выводы; 

· освоение навыков научной и профессиональной коммуникации, взаимодействия с другими участниками, в том числе развитие умения выступать публично, внимательно выслушивать  и понимать собеседника, осознавать различие подходов к решению проблемы и их конструктивной критики, как и восприятие критических замечаний в свой адрес.
Обычно предполагается, что из мышления рождается ответ на высказывание оппонента в дискуссии, поэтому разномыслие и рождает дискуссию. Однако дело обстоит как раз наоборот: спор, дискуссия рождает мысль, активизирует мышление, а в учебной дискуссии к тому же обеспечивает сознательное усвоение учебного материала как продукта мыслительной его проработки.

Подготовка и проведение дискуссии
 
На подготовительном этапе определяют тему, формулируют дидактические цели и задачи, разрабатывают план-конспект (сценарий) дискуссии. Тема учебной дискуссии  должна быть актуальной, проблемной, практически значимой для участников, а её формулировка – понятной и отражающей связь с изучаемым материалом. В плане-конспекте цель, задачи дискуссии, ее тема, актуальность обязательно включены в содержание вводного слова преподавателя. В сценарии также должны быть представлены проблемные вопросы для обсуждения, список рекомендуемой литературы (предоставляются студентам заранее), предусмотрены приёмы активизации студентов. Если отдельные участники или все студенты группы пассивны, то можно предусмотреть такие приёмы активизации:
·  использовать реплики: «хорошая мысль», «интересная постановка вопроса», «давайте разберемся, подумаем» и  т. п. для поощрения участников;

· побуждать  студентов  к раскрытию высказанной точки зрения («Вы нашли решение? Как вы к нему пришли? Как можете  подтвердить достоверность вывода?»);

· сталкивать противоположные точки зрения, использовать разногласия в позициях выступающих; 
· обращать доводы спорящего против него самого; 
· применять персональное обращение к студенту («А что вы думаете по поводу сказанного?», «Как бы вы поступили (отреагировали) на это?», «Нам интересно узнать ваше мнение по данному вопросу» и т. п.); 
· изменять направление рассуждения участников, в том числе  в сторону расширения, сужения  («Какие еще факты,  научные данные можно использовать? Какие еще сведения, факторы могут оказывать воздействие? Какие здесь возможны альтернативы?» и т. д.);

· разделить группу на сегменты, когда все участники разбиваются на небольшие подгруппы в соответствии с их местом расположения (рассадки) («Сектор слева от меня», «Сидящие  у окна, во втором ряду» и др.);

· применять личный опыт участников («Вспомните случаи из собственной жизни или практики, затрагивающие обсуждаемый вопрос»), приводить  примеры из собственной практики;

· определять  очередность выступления, сокращать время, отводимое на выступления студентов.

. На этом же этапе решается вопрос о форме дискуссии и условиях ее проведения.
На подготовительном этапе определяется форма дискуссии.


Каждая дискуссия обычно проходит три стадии: ориентация, оценка и консолидация. Последовательное рассмотрение каждой стадии позволило выделить следующие их особенности.
 Стадия ориентации (вступительный этап) предполагает адаптацию участников дискуссии к самой проблеме, друг другу, что позволяет сформулировать проблему, цели дискуссии; установить правила, регламент дискуссии.
Студентов следует ознакомить с правилами ведения дискуссии, разработанными М. В. Клариным, Н. Энкельманном [Струговщикова О. В. Дискуссионные методы активного социально-психологического обучения. Учебное пособие для студентов специальности 050706 «Педагогика и психология» и бакалавриата по направлению «Психолого-педагогическое образование» (050400) Саратов,  2011 http://rudocs.exdat.com/docs/index-361987.html?page=3 ]: 
· дискуссия — это деловой обмен мнениями, в ходе которого каждый выступающий должен стараться рассуждать как можно объективнее;

· выступления должны проходить организованно, каждый участник может выступать только с разрешения ведущего, повторные выступления могут быть только отсроченными, недопустима перепалка между участниками;

· каждое высказывание должно быть подкреплено фактами;

· в обсуждении следует предоставить каждому участнику возможность высказаться;

· каждое высказывание, позиция должны быть внимательно рассмотрены;

· необходимо внимательно слушать выступления других, размышлять над ними и начинать говорить только тогда, когда появляется уверенность, что каждое ваше слово будет сказано по делу;

· в ходе обсуждения недопустимо «переходить на личности», навешивать ярлыки, допускать уничижительные высказывания и т. д.;

· отстаивайте свои убеждения в энергичной и яркой форме, не унижая при этом достоинства лица, высказавшего противоположное мнение;

· при высказывании мнений, не совпадающих с вашим, сохраняйте спокойствие, исходя из того, что два человека и не могут обладать одинаковым мнением;

· любое выступление должно иметь целью разъяснение разных точек зрения и примирение спорящих;

· говорите только по заданной теме и избегайте любых бесполезных уклонений в сторону;

· говорите лаконично, воздерживайтесь от растянутых вступлений, сразу же начинайте говорить по существу. Остроту дискуссии придают точные высказывания;

· ведите себя корректно. Не используйте время для высказывания недовольства тому или иному лицу, тем более отсутствующему.

 Для повышения мотивации студентов советуют применение аудио-, видео и прочих материалов, подчёркивающих актуальность приобретаемых знаний в будущей профессиональной деятельности.
В стадию оценки (основной этап) происходит выступление участников дискуссии, их ответы на возникающие вопросы, сбор максимального объема идей, предложений, пресечение преподавателем личных амбиций отклонений от темы дискуссии. При необходимости, преподаватель может включить в дискуссию имеющиеся у него материалы. Организация этой стадии может быть различна в зависимости от выбранной формы дискуссии -от обоснования своей позиции каждым участником до обсуждения проблемы в малых  подгруппах,  представляющих оппозиционные друг к другу взгляды и т. д. После выяснения мнений всех участников преподаватель ориентирует студентов к обобщению, систематизации представленных позиций, коллективной оценке выдвинутых решений, формулировке совместного мнения.
Стадия консолидации (заключительный этап) заключается в анализе результатов дискуссии, согласовании мнений и позиций, совместном формулировании решений и их принятии. Преподаватель - ведущий дискуссии оценивает участие студентов в дискуссии по таким параметрам как содержание выступлений, точность аргументов и корректность их  выражения, владение научной терминологией, навыки работы в команде и навыки спонтанной коммуникации, причём критерии оценки студентам известны заранее. Способы поведения, сложившиеся взаимоотношения в процессе учебной дискуссии также могут быть подвергнуты анализу и обсуждению. Каждый студент также оценивает проведенный семинар-дискуссию. Для этого можно применять такие приёмы -
«Квадрат»:

Проверка эффективности осуществляется путем ответов на вопросы, оценивающие 4 различных стороны «квадрата»:

· Что из полученной информации важно для вас?

· Что вы будете использовать?

· Достигли ли вы собственных целей семинара (полностью, частично, не достигли)? Или Процесс формирования профессиональных компетенций на семинаре проходил (неудовлетворительно, удовлетворительно, хорошо, отлично)?

· Что вам еще необходимо?

 «Мишень»:
Каждый студент должен «выстрелить» в мишень 4 раза (в каждую четверть мишени), поставив оценку за тот или иной показатель: 

	· интересность,

· общая полезность в образовательном процессе,

·  практическая применимость,

· атмосфера (образовательная среда семинара)

Преподаватель может задать любой интересующий его вопрос по качеству проведения семинара-дискуссии, например,

· качество раздаточного 

материала

· оправдались ли ваши ожидания?
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Для преподавателя, ведущего учебную дискуссию, О.В. Струговщиковой  разработаны следующие  рекомендации
· учебная дискуссия не гарантирует от ошибок и заблуждений учащихся;

· желательно следовать в обсуждении материала за участниками, 
а не навязывать им тот порядок дискуссии, который является главным 
и правильным с точки зрения преподавателя, в то же время необходимо следить за тем, чтобы дискуссия велась в рамках обозначенной темы 
и предложенных вопросов для обсуждения;

· старайтесь «уходить» от многословного обсуждения маловажных вопросов;

· подкрепляйте теоретические идеи иллюстрациями их возможностей прикладного использования, «практичности»;

· несмотря на то, что руководителю дискуссии известны содержание обсуждаемых явлений, пути решения проблем, он не должен прямо обнаруживать это знание; целесообразнее задавать вопросы, делать отдельные замечания, уточнять основные положения докладчика, фиксировать противоречия в суждениях и т. п.

Эффективность использования учебной дискуссии как метода обучения определяется целым рядом факторов: актуальность выбранной проблемы; сопоставление различных позиций участников дискуссии; информированность, компетентность и научная корректность дискутантов; владение преподавателем методикой дискуссионной процедуры; соблюдение правил и регламента и др. Эффективность дискуссии обусловлена с одной стороны активным и равноправным участием каждого студента в работе, а с другой стороны общение с равно информированными коллегами - студентами группы снижает психологические барьеры, возникающие при общении с разно информированным ведущим (преподавателем).

Вид дискуссии выбирает преподаватель в зависимости от задач, которые он ставит перед собой, возможно сочетание различных видов дискуссий. Преподавателю следует знать методические приёмы проведения дискуссии [Компетентностно-ориентированное обучение в медицинском вузе: Учебно-методическое пособие / Артюхина А.И. [и др.] ; Под ред. Е.В.Лопановой. – Омск: ООО «Полиграфический центр КАН», 2012. – 198 с. http://edu.omsk-osma.ru/uploads/pedo/ser_2.pdf ]

В процессе дискуссии наиболее полно представлена возможность:

· моделировать реальные жизненные проблемы;

· вырабатывать у учащихся умение слушать и взаимодействовать с другими;

· продемонстрировать характерную для большинства проблем многозначность решений;

· обучить анализировать реальные ситуации, отделять главное от второстепенного.
       Варианты организации дискуссии обусловлены целями и задачами семинара: классические дебаты, экспресс-дискуссия, текстовая дискуссия, проблемная дискуссия, «заседание экспертной группы» «форум», «симпозиум», ролевая дискуссия «судебное заседание», «круглый стол».

Регламентированная дискуссия: учебный спор-диалог. Она предполагает четкий план, структуру и регламент обсуждения, во многих случаях распределение ролей, определенный «сюжет». 
 Ниже представлен пример регламентированной дискуссии. 
Дебаты – чётко структурированный и специально организованный публичный обмен мыслями между двумя сторонами по актуальным темам Это разновидность публичной дискуссии участников дебатов направляющая на переубеждение в своей правоте третьей стороны, а не друг друга. Поэтому вербальные и невербальные средства, которые используются участниками дебатов, имеют целью получения определённого результата — сформировать у слушателей положительное впечатление от собственной позиции. Новая педагогическая образовательная технология «Дебаты» базируется на следующих принципах: целостность, универсальность, вариативность, ориентация на демократизацию учебного процесса, личностная ориентированность обучения, ориентация на подготовку учащихся к самообразованию, добыванию знаний. 

Пример регламентированной дискуссии 

.
Эта технология по праву принадлежит к открытой педагогике, в которой учеба рассматривается как процесс развития способностей, умений и личностных качеств студента, а преподаватель выступает как координатор этого процесса.

Дебаты предполагают: 

· Активное включение студента в поисковую учебно-познавательную деятельность, организованную на внутренней мотивации;

· . Организацию совместной деятельности, партнерских отношений обучающих и обучаемых, включение студентов в педагогически целесообразные воспитательные отношения в учебной деятельности на семинаре;

· Обеспечение диалогического общения между преподавателем и студентами и между учащимися в процессе добывания новых знаний.

Учебные цели технологии дебатов:

· Освоение культуры и техники повседневной и научной полемики.

· Формирование навыков развернутых публичных выступлений 

· Развитие исследовательских знаний и  умений.

· Проявление и развитие навыков актуализации знаний.

Обсуждение в таком виде дискуссии  как дебаты обязательно затрагивает тему с неоднозначным решением (например, аборты, эфтаназия и т. п.). 

Методологическая основа дебатов – принцип Карла Поппера согласно которому дебаты - это способ приближения к истине. Критерия истины нет, есть набор приблизительных знаний,  гипотез,  чаще всего неточных, ложных. В ходе дебатов участники приближаются к истине, отбрасывая ошибочные, ложные суждения.  Механизм преодоления ложных суждений – их обсуждение с разных, порой противоположных позиций.

Основные позиции в дебатах:
Спикер – непосредственный участник дебатов, член команды. Как правило,  в команде по 3 спикера.

( Спикеры утверждающей команды обозначаются сокращениями:

 У1 – первый спикер, У2 – второй спикер, У3 – третий спикер. 

Спикеры отрицающей команды:

 О1, - первый спикер, О2 - второй спикер, О3 – третий спикер).
Функции спикеров- 

Первый спикер (команды утверждения У1):

· представляет команду;
· формулирует основной тезис, показывает актуальность;
· объясняет ключевые понятия;
· выдвигает аргументы утверждающей команды.
Первый спикер (команды отрицания О1):

· представляет команду;
· формулирует тезис отрицания;
· принимает определения, предложенные утверждающей командой
   (дебаты по определению запрещены);

· опровергает аргументы, представленные У1, выдвигает аргументы отрицающей команды.
Второй спикер (команды утверждения У2):

(второй спикер команды отрицания делает  то же самое)

· опровергает аргументы представленные О1;
· восстанавливает аргументы утверждающей команды;
· усиливает утверждающую линию;
· представляя новые доказательства    (новые аргументы не приводятся!).

Третий спикер (команды утверждения У3):

· представляет финальный контраст игры с целью усиления утверждающей линии;
· выделяет наиболее важные области столкновения позиций  команд;
· проводит сравнительный анализ позиций сторон по ключевым вопросам и объясняет, почему приводимые утверждающей командой аргументы более убедительны;
· делает эффектное заключение.
Третий спикер (команды отрицания О3):

· представляет финальный контраст игры 
   с целью усиления отрицающей линии;

· выделяет наиболее важные области столкновения позиций команд;
· проводит сравнительный анализ позиций сторон по ключевым вопросам и объясняет, почему приводимые отрицающей командой аргументы более убедительны;
· делает эффектное заключение.
Судья – лицо, оценивающее выступления спикеров в дебатах, их умение задавать и отвечать на вопросы. Иногда вместо единственного судби работает жюри. Оценивание строится по системе трех «С».

Содержание – умение аргументировать свою позицию.

Структура – умение организовать материал своего выступления.

Способ – умение эффектно представить свою позицию. 
Тайм-кипер («хранитель времени») – лицо, следящее за соблюдением регламента. За 1 и 0,5 минуты до окончания выступления подает сигнал выступающим и судьям. Ведет учет времени при тайм-аутах. 

Время выступлений спикеров и раундов вопросов-ответов может задаваться произвольно. В практике классических дебатов Карла Поппера спикеры обычно выступают 5-6 минут. Раунд вопросов-ответов длится 3-4 минуты. Неиспользование отведенного времени «карается» судьей также строго, как и его перебор. Допустимые отклонения во времени – менее 0,5 минуты. Каждая команда имеет право на тайм-аут для подготовки к выступлениям и перекрестным вопросам. Общее время тайм-аута – 6-8 минут. Его можно брать частями, но не более 2 минут сразу.
Ведущий – лицо, открывающее и закрывающее дебаты. Может вести игру, поочередно предоставляя слово ее участникам.

В ходе дебатов две команды (утверждающая и отрицающая), обсуждая заданную тему, сформулированную в виде утверждения, выдвигают свои аргументы и контраргументы по поводу предложенного тезиса, чтобы убедить членов жюри в своей правоте и опыте риторики. Вместе с аргументами участники дебатов должны представить судье (жюри) доказательства, факты, цитаты, статистические данные, поддерживающие их позицию, которые составляют кейс команды. 

Участники дебатов задают вопросы противоположной стороне и отвечают на вопросы оппонентов; вопросы могут быть использованы для разъяснения позиции оппонентов и для выявления ошибок у противника. 
Порядок представления вопросов в дебатах показан на рис. 
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Рис. Порядок представления вопросов в дебатах
После выслушивания обеих команд жюри заполняют протоколы (см. таб. ), которые фиксируют решение о предпочтении более убедительной в дебатах команды и представляют аудитории сравнительный анализ позиций сторон. 
В игре участвуют три игрока с каждой стороны, но число участников может быть увеличено в зависимости от типа дебатов. Регламент также оговаривается в каждом конкретном случае. 
Эффективность использования дебатов в обучении во многом зависит от осознания преподавателем возможности и целесообразности их применения: 

· при изучении той или иной темы – не всякая тема может быть предметом дискуссии; тема должна быть грамотно сформулирована;

· успех проведения дебатов во многом зависит от доброжелательной, творческой атмосферы на занятии; 
· умением  преподавателя реально понять и оценить степень подготовленности обучающихся, необходимой для проведения разного типа дебатов;

· дебаты могут использоваться для обобщения, систематизации, контроля знаний, закрепления материала;
· умение преподавателя и учащихся организовать продуктивное общение и создать условия для качественного взаимодействия на занятии:  установления доверительных отношений с обучающимися, чёткое
·  определение темы и объема обсуждаемого материала. 
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Рис.  Судейский протокол

Классические дебаты – это формат дебатов, в которых участвуют шесть человек и таймспикер. Остальные – либо судьи (жюри), либо слушатели. В данном случае дебаты выступают как форма занятия. Такому семинару предшествует определенная подготовка. Всех обучающихся перед игрой следует ознакомить с правилами. Все студенты группы получают опережающие задания – подготовиться к дебатам. Перед семинаром определяются спикеры. Данный формат дебатов может стать основой для организации и проведения интеллектуальной игры. В этом случае обучающиеся выступают от чьего-либо имени, играют определенную роль. Студент оказывается погруженным в конкретную ситуацию. Примером могут служить споры о корпускулярной и волновой природе света, о классической и релятивистской динамике.

«Модифицированные» дебаты – их организация допускает некоторые изменения правил, например, можно увеличить или уменьшить количество игроков в командах; допустимы вопросы аудитории; организуются группы поддержки, к которым команды могут обращаться во время тайм-аутов; создается «группа экспертов», которая выполняет функции судейства. Такие дебаты чаще всего выступают как элемент семинара или форма проверки знаний обучающихся. 

Метод эстафеты. Обсуждение проблемы организуется по принципу эстафеты: высказался один участник — передаёт слово другому студенту. Сравнительно часто в дискуссиях, проводимых по методу эстафеты, применяется «эстафетная палочка», в роли которой может выступать какой-либо предмет (например, небольшой мяч). 

Прогрессивная дискуссия, целью которой выступает групповое решение проблемы. Процедура проведение такой дискуссии: после предъявления проблемы, студентам даётся возможность выдвигать идеи о путях её решения, которые фиксируются на доске. Каждый вариант обсуждается, проводят ранжирование идей, совместно в процессе обсуждения выбирается наиболее оптимальное решение. 
 
Обсуждение в малых группах. Группа распределяется на подгруппы, состоящие из 3 – 5 человек, в каждой малой группе проводится обсуждение. Когда студенты каждой малой группы придут к консенсусу  или предложат свой подход к решению проблемы, проводится дискуссия в «большой» группе. Подведение итогов включает в себя презентацию групповых решений и рефлексию. После выполнения задания каждая группа докладывает о полученных результатах (не более 5-7 минут и столько же времени отводится на вопросы студентов других минигрупп и ответы). Соответственно формам межгруппового общения выделяют варианты презентации групповых решений:

1) «ярмарка» - совместно – индивидуальная форма подразумевает, что каждая минигруппа представляет продукт своей деятельности, затем решения обсуждаются, и из них выбирается лучшее;

2) «лесенка» - совместно – последовательная, при которой результат деятельности каждой минигруппы становится определенной ступенью к решению общей проблемы;

3) «мозаичная картинка» - совместно – взаимодействующая - общий результат деятельности группы образуется из комбинации предложений и лучших элементов групповых решений.

Свободная дискуссия организуется по актуальной теме, важной для личностного и профессионального развития. Характеризуется минимальной регламентацией действий студентов, каждый выступает, исходя из собственной позиции, и выражает исключительно свое мнение. Нет ограничения на время и сроки выступления. Преподаватель – ведущий дискуссии лишь направляет обсуждение, побуждая участников высказываться открыто. Откровенный обмен мнениями способствует высокой эмоциональной вовлеченности студентов. Завершается дискуссия подведением итогов. Студенты  высказываются по проведению семинара, дискуссионным вопросам, на которые получены ответы, преподаватель благодарит участников за активную работу.

Приведенный перечень вариантов организации дискуссии не являются исчерпывающим. Дискуссии, как форма взаимо​действия субъектов обучения в последнее время находят все большее примене​ние в практической деятельности преподавателей в профессиональных образо​вательных учреждениях различной ступени подготовки. Дискуссии целесообразно ис​пользовать при проведении проблемных учебных конференций, симпозиумов, в обсуждении проблем, имеющих комплексный межпредметный характер. Со​держание докладов, сообщений может быть связано с изучаемым материалом, но может и выходить за рамки программы, в том числе иметь профессиональ​ную направленность. Например, обучающимся в медицинских вузах для обсу​ждения на занятиях по нормальной физиологии предлагаются следующие темы: «Роль физиологии в решении актуальных медицинских проблем», «Ана​томия и физиология как предпосылки для формирования клинического мышле​ния», «Новые научные направления современной физиологии и их прикладное значение», «Физиологические методы исследования, применяемые в лечебно- профилактических учреждениях» и т. п.  Дискуссия выявляет многообразие существующих точек зрения на какую-либо проблему, инициирует всесторонний анализ каждой из них, формирует собственный взгляд каждого участника дискуссии на ту или иную проблему.
Дискуссия делает возможным использовать элементы педагогики со​трудничества по типу «обучающий - обучающийся» и «обучающийся - обуча​ющийся», в которой стираются противоположности между позициями преподавателя и студента, а кругозор участников образовательного процесса стано​вится общим достоянием.

3.3.3. КРУГЛЫЙ СТОЛ   
Круглый стол   как метод обучения был заимствован из области политики и науки. Хотя в современном значении выражение круглый стол употребляется с XX века, исходно этот словосочетание относят ко временам короля Артура. Согласно легендам размещение рыцарей за круглым столом подчёркивало их  равенство, причём сидеть за таким столом имели право только избранные рыцари.
В обучении метод круглого стола используется для повышения эффективности усвоения теоретических проблем путём рассмотрения их в разных научных аспектах, с участием специалистов разного профиля.

Круглый стол как метод обучения характеризуется следующими признаками:

· цель обсуждения — в ходе всестороннего рассмотрения актуальной проблемы путём ее свободного группового обсуждения  обобщить идеи и мнения относительно обсуждаемой про​блемы; причём, темы предлагаемые для обсуждения обычно носят междисциплинарный характер (например, «Повышение рождаемости», «Проблемы злоупотребления ПАВ молодежью»).
· все участники круглого стола выступают в роли пропонентов (должны выражать мнение по поводу обсуждаемого вопроса, а не по поводу мнений других участников); участники круглого стола могут высказываться только по чётко обозначенной теме дискуссии; отсутствие набора нескольких ролей характерно не для всех круглых столов;

· все участники обсуждения равноправны; никто не имеет права диктовать свою волю и решения.

Расположение студентов вокруг круглого стола (при большом числе участников несколько столов расставляются кругом) позволяет увидеть лицо каждого (что позволяет использовать невербальные средства общения), создает обстановку, менее формальную, чем на обычном занятии, даёт возможность для личного включения каждого студента в общение, повышает мотивацию участников, способствует возрастанию их активности. 
Данная модель обсуждения, основываясь на соглашениях, в качестве итогов даёт результаты, которые, в свою очередь, являются новыми соглашениями. В процессе круглых столов оригинальные решения и идеи рождаются достаточно редко. Более того, зачастую круглый стол играет скорее информационно-пропагандистскую роль, а не служит инструментом выработки конкретных решений. 

Круглые столы, проводимые  при подготовке кадров высшей квалификации  и в системе дополнительного образования, как правило, междисциплинарны, и в числе участников присутствуют специалисты разного профиля, компетентных в данной проблеме. Приглашёнными специалистами для выступления на круглом столе являются известные теоретики или практики в своей профессиональной сфере, способные предоставить большой объём  информации за короткий отрезок времени,  в доступной для обучаемых форме.

Подготовка и проведение круглого стола.

На подготовительном этапе деятельность ведущего заключается в выборе темы обсуждения, вопросов, подлежащих рассмотрению, в определении регламента, порядка выступлений. Ведущий приглашает компетентных специалистов,  согласовывает с ними тему их выступления, его краткое содержание, доводит до них регламент выступления и всей встречи, цели 
и задачи проводимого круглого стола, предполагаемый результат.
Если круглый стол  проводится на додипломном этапе обучения, преподаватель может  дать задания студентам подготовить выступления по одному из вопросов круглого стола, которое будет служить  «затравкой» к дальнейшему обсуждению. 
Начало основной части  дискуссии  традиционно - вводное слово преподавателя, ведущего круглого стола, а далее возможны варианты:

- заслушивание кратких вводных сообщений приглашённых специалистов и обучаемых по сути проблем с обоснованием различных мнений;
- иллюстрация проблемы (показ видеофрагмента, представление конкретной ситуации) актуализирующей дискуссию;

-  блиц опрос обучаемых по кругу интересующих их вопросов;

-  вопросы к приглашенным специалистам.

В фазе свободного полилога, которая следует после выступления каждого участника, специалисты и обучаемые  высказывают своё мнение, задают вопросы, отвечают, уточняют точки зрения, ищут их соприкосновение и вырабатывают согласованные позиции.

На завершающем этапе заключительное слово предоставляется ведущему, обобщающему выступления. Метод круглого стола широко используется при проведении научных конференций, симпозиумов, обучающих семинаров, а также в процессе подготовки междициплинарных и межведомственных проектов и программ. Если круглый стол организован в рамках  научного  симпозиума, то при подведении итогов обсуждения, зачитывается проект решения, которое уточняется и  дорабатывается участниками, а затем утверждается обычно голосованием.

3.3.4. ПРОБЛЕМНО-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ОБУЧЕНИЕ (ПОО) PROBLEM BASED LEARNING (PBL)

В середине прошлого  века  в  ряде 
 университетов Мак-Мастер (Канада), Ньюкасл (Австралия), Нью-Мексико (США), Лимбург, Маастрихт (Нидерланды) появилась технология Рroblem based learning (PBL) – проблемно ориентированное обучение (ПОО) и уже к началу   90-х годов двадцатого века стала включаться в университетские программы.  Полагают, что сегодня более 80% медицинских школ и университетов Великобритании, США, Канады и Австралии проводят обучение будущих врачей с использованием этой технологии.


Дидактические принципы, реализуемые в технологии PBL:

· междисциплинарность,
· обучение посредством опыта,
· ориентация на коммуникацию,

· профессионализм.

Общие обязательные компоненты технологии проблемно-ориентированного обучения:
¤ Обучение проводится исходно в малых группах (не более 7-12 студентов)

¤ Основой обучения является совокупность кейсов  как система, интегрированная в учебную программу, начиная с первого курса.
 
¤ Преподаватель  - выполняет роль тьютора, специфика которого в технологии  PBL заключается в следующем: вести мониторинг обсуждения; направлять дискуссии  в нужное русло  (при необходимости); содействовать ходу дискуссии (задавая наводящие вопросы); обеспечить вовлечение всех участников группы в процесс обсуждения; помогать в формулировании вопросов для изучения – learning  objectives  (LOBs). Тьютор ориентирован на студентов и обеспечивает создание мотивирующей обстановки на занятии, наблюдает за динамикой группы, управляет временем и процессом обучения, предоставляет конструктивную обратную связь.
 ¤ Студенты   являются основными участниками учебного процесса  и их задачи сводятся к тому, чтобы:


· коллективно разбираться в предоставленной информации,
· участвовать в дискуссии и обсуждении,
·  уметь слушать и понимать других, задавая корректные вопросы,
· уважать чужие точки зрения и конструктивные дополнения,  

· уметь правильно и доступно изложить собственную позицию, не доминируя в группе и не занимая слишком много времени,
· сформулировать вопросы (LOBs- learning objectives), необходимые для понимания кейса и найти на них ответы в результате  поиска соответствующей информации и совместного обсуждения, 

· регулярно готовиться к занятиям, собирать необходимую информацию, 

· быстро включаться в реальную среду через создание гипотетических и виртуальных ситуаций.
Студенты, обучаемые в русле технологии PBL не должны:
· доминировать

· перебивать

· ожидать объяснений тьютора

· задавать вопросы тьютору

· бояться получить отрицательный отзыв преподавателя – его не будет!!!

Организация обучения студентов-медиков согласно технологии PBL строится циклично:
1) PBL1 - на первом занятии студенты получают кейс, обсуждают,  какие  знания требуются для его решения, в ходе групповой дискуссии выявляют совокупность вопросов, в том числе   спорных, ответы на которые помогут понять суть кейса и ведут к решению кейса,

 затем следует внеаудиторная самостоятельная работа по поиску информации, ответов на выделенные вопросы – самообучение,

 2) PBL2 - на  следующем занятии заслушиваются и обсуждаются промежуточные отчёты, формулируются новые вопросы, ответы на которые помогают лучше понять кейс и нацеленные на его решение,
продолжается внеаудиторная самостоятельная работа по поиску ответов на вновь поставленные вопросы,

3) PBL3 - на заключительном занятии обсуждаются все версии и обосновывается корректное решение. При этом на каждом из трёх занятий, отведенных на решение кейса, самостоятельно добытые распределённые между студентами знания обобществляются и становятся для них личносто значимыми. Например, по материалам презентации Эллы Искренко, университет Св. Георгия в Лондоне,  согласно расписанию:
Понедельник (занятие 1) – Что знают? Что необходимо узнать? Составление вопросов. (2 лекции)
Четверг (занятие 2)- Обсуждение. Новые сведения. Новые вопросы.
Понедельник (занятие 3)- Подведение итогов.

Таким образом, студенты получают каждую неделю новый кейс, цель которого приобретение базовых и клинических знаний. В процессе решения кейсов студенты получают клинические знания, коммуникативные навыки, рассматривают этические, социальные вопросы.
 В рамках модулей: 
· Жизненный цикл-Life Cycle  (репродукция и развитие, педиатрия, наблюдение и гинекология, сексуальное здоровье, старение, смерть); 

· Защита жизни -Life Protection (иммунология, инфекции, гематология, онкология, профилактическая медицина, медицина общественного здоровья);

·  Поддержка жизни - Life Support (сердечно-сосудистая, респираторная  системы, оториноларингология); 

· Жизнеобеспечение -Life Maintenance (питание, органы пищеварения, диетотерапия, гастроэнтерология, эндокринология, нефрология, урология); 
· Жизненные структуры -  Life  Structure (скелетная мускулатура, ревматология, ортопедия, травматология, пластическая хирургия, дерматология)
· Регуляция жизненных процессов -Life Control (нервная система, неврология, нейрохирургия)
студенты осваивают базовые медико-биологические и клинические науки, взаимодействие в диаде «пациент-врач», общественное здоровье, личностное и профессиональное развитие. В каждом кейсе определено, что именно студенты должны знать и уметь на выходе. Например, , в кейсе по теме «Пневмококковый менингит» (университет Св. Георгия в Лондоне) указано, что после изучения кейса студент должен быть способен по разделу «Базовые и клинические науки»
1. Описать план для диагностики и лечения ребёнка с лихорадкой (PBL1+сессия)

2. Описать лихорадку и контроль температуры тела (PBL1)

3. Описать клинические черты менингита для каждого возраста (PBL1)

4. Перечень общих причин менингита в разные возрастные периоды (PBL1 +session)

5. Описать ургентные исследования пациента при остром бактериальном менингите (PBL1)

6. Зарисовать простую диаграмму мозга, Draw a simple diagram of the brain, spinal cord and CSF spaces emphasising the anatomy relevant to lumbar puncture. (PBL1 + сессия)
7. Описать анатомию краниальной полости и  of the cranial cavity and meninges (PBL1 + сессия)
8. Описать формирование, циркуляцию и дренаж цереброспинальной жидкости  (PBL1 + session)

9. Описать выбор и пути введения антибиотиков при остром бактериальном менингите (PBL1, сессия+ практикаl) 

10.  Описать значение врождённой и адаптивной иммунных систем. (сессия)
11. Описать различия между врождённой и приобретённой иммунными системами  с указанием клеток и молекул вовлечённой в каждую из них(сессия)

12. Обсудить острый и the acute and long term management of meningitis (PBL2)
13. Дать определение хемотаксису, фагоцитозу, опсонину (PBL1 +сессия)

14. Выделить факторы, стимулирующие острый воспалительный ответ и объяснить, почему острое воспаление сопровождается  припухлостью, краснотой, повышением температуры, болью и утратой функции. (PBL1 +сессия)
15. Обрисовать принципы чувствительности и резистентности бактерий к антибиотикам, и каким образом использовать их определения для применения в адекватной селективной терапии (сессия)

16. Описать клинические и патологические исходы острого воспаления (PBL1 + сессия)
17.  Описать общие симптомы инфекционных и иммунологических проблем в детстве. (PBL1 + сессия)
по разделу «Пациент и врач»
18. Perform competent assessment of vital signs including arterial blood
pressure measurement, taking pulse and respiratory rate, and temperature
measurement. (session)
По разделу «Общественное здоровье» Community and Population Health
19. Описать программу иммунизации детей в Великобритании и обосновать её рациональность (PBL1+3)

20.   Обсудить участие и вмешательство в общественное здоровье бактериального менингита (PBL2)

21. Очертить основные причины смерти и потери здоровья на глобальном уровне, с учётом специфики развитых и развивающихся стран.


На 1 курсе обучения принято использовать кейсы на бумажном носителе, а далее применяют интерактивные кейсы с виртуальными пациентами. Виртуальный пациент представляет собой сценарий реальной клинической ситуации с описанием симптоматики, результатов клинических, лабораторных обследований, данных рентгенографии, ЭКГ, ЭЭГ и т.д. Тексты кейсов на первом курсе очень просты, а по мере продвижения в обучении уже на 2м курсе в кейсах появляются графики, анимация, видео и интерактивная симуляция.


.

3.4. ТЕХНОЛОГИИ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Лучший способ изучить что-либо - это открыть самому. 

Д. Пойа 

	
	[image: image16.jpg]





3.4.1. ТЕХНОЛОГИЯ WEB-КВЕСТ
Исследовательская деятельность – самый высокий уровень познавательной самостоятельности учащихся. Его используют при организации лабораторно-практических занятий, обобщающих занятиях, когда учащиеся имеют достойную теоретическую базу и определённый уровень мировоззрения, что позволяет им поставить задачу и найти её решение. Наиболее эффективной формой организации учебной деятельности учащихся при решении исследовательских задач является групповая работа. 
Подготовка будущих специалистов к профессиональной деятельности 
должна учитывать тот факт, что их работа будет протекать в высокоразвитой информационной среде. Стремительное развитие медицинских наук и глобальная  информатизация общества, с одной стороны, и принятие высшей медицинской школой стратегии непрерывного образования  с другой, ставят перед системой образования задачу научить студентов и специалистов, повышающих квалификацию оптимальному использованию возможностей информационной среды, навыку рационального поиска профессионально значимой информации и работы с ней. Умение грамотно осуществлять поиск необходимой информации с использованием интернет-ресурсов формируется технологией обучения  веб-квест.

В переводе с английского языка слово «quest» обозначает длительный целенаправленный поиск, который может быть связан с приключениями или игрой; принят также для обозначения одной из разновидностей компьютерных игр. 


Применение в образовательном процессе технологии веб-квест  позволяет:

· развивать навыки эффективного поиска и структурирования информации;

· формировать общеучебные умения овладения стратегией усвоения учебного материала;

· создавать положительное эмоциональное отношение к процессу познания, повысить мотивацию обучения, повысить качество усвоения знаний по дисциплине;

· развивать наряду с аналитическим мышлением творческий потенциал студентов и специалистов, повышающих квалификацию как во время прохождения тематического усовершенствования или профессиональной переподготовки, так и в процессе самосовершенствования
· экономить время самостоятельной работы для поиска и изучения необходимой информации.
Технологию веб-квест в образовании применяют с 1995 года, когда

первый веб-квест был представлен Берни Доджем преподавателем университета в Сан-Диего. В отечественном образовании технология веб-квеста используется сравнительно недавно. Для внедрения данной технологии требуется наличие и свободный доступ к высокоскоростному Интернету и высокий уровень информационно-коммуникативной компетентности педагога. 

Технологию веб-квест применяют для аудиторной и внеаудиторной самостоятельной работы студентов. Причём веб-квесты, выполнение которых занимает от одного до трёх сеансов работы в Интернете, относят к  краткосрочным и  используют обычно при выполнении  аудиторной самостоятельной работы. Студенты, работающие с краткосрочными веб-квестами, нацелены на поиск нужной информации, обобщение отдельных фактов, понятий, явлений,  систематизации и усвоение соответствующей им системы знаний.  Долгосрочные веб-квесты выполняются студентами, начиная с одной недели и  в течение месяца – двух. Следствием чего становится умение структурировать и анализировать учебный и научный материал, приобретается навык использования полученный знаний в новой ситуации. Студентам, освоившим работу с веб-квестами, может быть предложено творческое задание по разработке веб-квеста. Краткосрочные веб-квесты, предлагаемые студентам, обычно монотематические и монопредметные, формируют определённые компоненты компетенций, тогда как долгосрочные веб-квесты могут быть межтематические и даже межпредметные и способствуют целостному формированию профессиональных компетенций. Технология веб-квест чаще всего используется в медицинском вузе для организации групповой аудиторной самостоятельной работы (студенты работают в мини-группе). Однако если студент пропустил занятие(я), то для отработки пропущенных тем ему может быть предложена работа над веб-квестами. Технология веб-квест применяется также при выполнении проектной деятельности. В этом случае при выполнении группового проекта,   каждая мини-группа осуществляет поиск информации, интеграция результатов которого приведёт к созданию некоего материального объекта (памятка пациентам, сайт и т.д.). 
Первыми разработчиками веб-квеста как учебного задания являются Bernie Dodge и Tom March [http://ozline.com/learning/index.htm ] Предлагаемые в веб-квесте проблемные задания могут быть разной степени сложности и согласно таксономии, предложенной В. Dodge [ Dodge B. WebQuest Taskonomy: A Taxonomy of Tasks. 1999. - http://webquest.sdsu.edu/taskonomy.html ] включают такие виды как: пересказ, компиляция, планирование и проектирование, творческое задание, аналитическая задача, журналистское расследование, убеждение, детектив, головоломка, самопознание, оценка, научные исследования. Описаны различные варианты веб-квестов, применяемых в медицинском образовании [edu.omsk-osma.ru/uploads/pedo/ser_2.pdf , С.144 ]. 
Структура веб-квеста содержит такие разделы как

· введение (краткое описание темы веб-квеста);
· задание (формулировка проблемной задачи и описание формы представления конечного результата); 

· порядок работы и необходимые ресурсы (описание последовательности действий, ролей и ресурсов, необходимых для 
· выполнения задания, а именно ссылки на интернет-ресурсы и любые другие источники информации,    вспомогательные материалы - примеры, шаблоны, таблицы, бланки, инструкции и т.п.);

· оценка – сложности этого этапа можно нивелировать, если предъявить студентам заранее критерии оценивания;

· заключение (описание того, чему могут научиться студенты при выполнении данного веб-квеста). 
Презентация результатов, полученных при работе с веб-квестом,  проводится очно, что позволяет предъявить конкретные результаты деятельности, осознать студенту собственные достижения и получить признание своих достижений окружающими, то есть действуют все три фактора для создания ситуации успеха. 
Рефлексия  прописана либо как элемент структуры веб-квеста, либо при обсуждении результатов на неё обращают особое внимание. 

Разработчик веб-квеста также создаёт методические рекомендации для преподавателя, который будет применять веб-квест в учебном процессе.
При разработке веб-квеста следует предусмотреть описание критериев и параметров оценки выполнения веб-квеста, которое представляется в виде бланка оценки. Критерии оценки зависят от типа учебных задач, которые решаются в веб-квесте. [Dodge B. Creating A Rubric for a Given Task. 2001. - http://projects.edtech.sandi.net/staffdev/tpss99/rubrics/rubrics.html ] и отражают степень реализации поставленных задач в каждой части веб-квеста.

 Качество подготовленного веб-квеста оценивается согласно критериям методической оценки ( табл. )  [Dodge B. A Rubric for Evaluating WebQuests. 2001. -http://webquest.sdsu.edu/webquestrubric.html; March T. Criteria for Assessing Best WebQuests. 2002-2003. -http://www.bestwebquests.com/bwq/matrix.asp].
      

   Таблица

Критерии методической оценки веб-квеста

	Раздел структуры веб-квеста


	Оценка с позиции

	Введение
	мотивирующей и познавательной ценности

	Задание
	проблемности,

 чёткости формулировки

	Порядок работы и необходимые ресурсы
	ориентации заданий на развитие мыслительных навыков высокого уровня, разнообразия заданий и предлагаемых ресурсов, а также методической поддержки в виде вспомогательных и дополнительных материалов

	Заключение
	взаимосвязи с введением и точным описанием  приобретаемых навыков.


Веб-квесты, отвечающие указанным методическим критериям размещаются в коллекциях на портале веб-квестов университета. Так например, известен портал веб-квестов университета Сан Диего (Калифорния, США) http:// webquest.org  и портал BestWebQuests http://www.best webquests.com
Наряду с несомненными  плюсами технологии веб-квест, возможностью преподавателя адаптировать её к условиям конкретной дисциплины, сохраняя при этом основные элементы структуры, отмечаются и некоторые ограничения. 
   
Для разработки веб-квестов имеются специальные шаблоны, помогающие преподавателям самостоятельно создавать веб-квесты. Шаблон используемый в процессе обучения в медицинском вузе и примеры веб-квестов представлены в приложении и пособии [edu.omsk-osma.ru/uploads/pedo/ser_2.pdf , С.144 ].
· Примеры веб-квестов

Веб-квест № 1

(Голуб В.А., доцент кафедры хирургических болезней педиатрического и стоматологического факультетов ВолгГМУ)

Обобщающая формулировка задачи. Острый аппендицит - вторая по частоте (после острого холецистита) причина госпитализации в хирургический стационар по неотложным показаниям (10-30 % больных) и первая — по количеству выполняемых неотложных операций (от 60 до 80 %). Знание клиники острого аппендицита, умение поставить диагноз и направить больного в хирургический стационар необходимо для врача любой специальности т.к. ранняя диагностика позволяет улучшить результаты лечения и снизить общую, а также послеоперационную летальность.
Ключевое задание. При помощи интернет ресурсов дайте определение острому аппендициту. Изучите вопросы анатомии червеобразного отростка, этиологии, классификации, клинической картины, осложнений и принципов лечения.
 Контекст решения задачи. Вы практикующий врач хирургического отделения городской больницы. На  консультации в терапевтическом отделении вы осмотрели больную с жалобами на боли постоянного характера в правой пахово-подвздошной  области, тошноту, однократную рвоту, субфебрильную температуру. Из анамнеза: больна в течение 12 часов, когда появились боли в эпигастральной области, которые затем переместились в правую пахово-подвздошную область. У больной 2-е сутки mensis. Для диагностики и лечения этого пациента от вас потребуются знания, которые  вы приобретёте при выполнения данного WEB – квеста .   

Задания, которые приведут к решению:

Ознакомьтесь с теоретическими вопросами по теме: «Острый аппендицит». Дайте определение. Изучите вопросы вариантов расположения червеобразного отростка, этиологии, классификации, клинической картины, осложнений, современной диагностики и принципов лечения. Поставьте диагноз.

Интерактивные технологии обучения (1 вариант).

Интернет-сеанс (15—20 минут). Скопируйте информацию, найденную в Интернете, в Microsoft Word и сохраните её в отдельном файле.

1. а) Используя ресурсы Интернета, найдите информацию о остром аппендиците. Определение.  Варианты расположения червеобразного отростка, этиология, классификация, клиническая картина, осложнения, современной диагностики и принципов лечения, причин летальных исходов.
http://www.studmedlib.ru
http://www.allsurgery.ru/ostryi_appendicit/appendicit_soderzhanie.html
http://www.youtube.com/watch?v=2xOcaFoyA-o
http://www.med-edu.ru/surgery/abdominal/
б) Обсудите найденную информацию в мини-группе, заполните предложенную ниже таблицу.

	Острый аппендицит

	Определение острого аппендицита
	

	Эмбриогенез червеобразного отростка
	

	Этиология
	

	Классификация
	

	Клиническая картина 
	

	Осложнения острого аппендицита
	

	Современная диагностика
	

	Дифференциальная диагностика острого аппендицита
	

	Варианты лечения аппендикулярного инфильтрата
	

	Принципы лечения острого аппендицита
	


в) Представьте полученную информацию всей группе, дополните таблицу информацией, найденной студентами других мини-групп.

Веб-квест № 2

(Голуб В.А., доцент кафедры хирургических болезней педиатрического и стоматологического факультетов ВолгГМУ)

Обобщающая формулировка задачи. Желчнокаменная болезнь является распространённым заболеванием, развивающимся у людей в возрасте старше 40 лет. Особенно часто это заболевание наблюдают среди городского населения индустриально развитых стран Европы и Северной Америки. По данным большинства исследователей, около 10 % мужчин и до 25 % женщин стран Европы страдают желчнокаменной болезнью. У лиц старше 70 лет этот показатель возрастает до 30-40 %. Значительно чаще болеют женщины. Острой холецистит является одним из наиболее частых осложнений желчнокаменной болезни. Знание клиники острого холецистита, своевременная диагностика, профилактика осложнений и современное лечение способствуют сохранению трудоспособности и улучшению качества жизни больных, улучшению результатов лечения и снижению общей, а также послеоперационной летальности.
Ключевое задание. При помощи интернет ресурсов дайте определение острому холециститу. Изучите вопросы анатомии желчного пузыря, этиологии, патанатомии, классификаций, клинической картины, осложнений диагностики, дифференциальной диагностики и принципов консервативного лечения, показаний к оперативному лечению и вариантов оперативного лечения.
 Задания, которые приведут к решению:

Ознакомьтесь с теоретическими вопросами по проблеме анатомии желчного пузыря, этиологии, патанатомии, классификаций, клинической картины, осложнений диагностики, дифференциальной диагностики и принципов лечения, используя ресурсы Интернета, предложенные в данном веб - квесте.

Интернет  - сеанс (15-20 минут), скопируйте информацию, найденную в Интернете и сохраните её в отдельном файле.

http://www.studmedlib.ru
http://www.allsurgery.ru/ostryi_cholecistit/ostryi_cholecistit_soderzhanie.html
http://www.youtube.com/watch?v=pceew3cVtd8&spfreload=10
http://www.med-edu.ru/surgery/abdominal/
Обсудите найденную информацию в мини-группе, заполните предложенную ниже таблицу.
	ЖКБ, острый холецистит

	Определение острого холецистита
	

	Анатомия желчного пузыря
	

	Этиология
	

	Классификации
	

	Клиническая картина 
	

	Осложнения острого холецистита
	

	Современная диагностика
	

	Дифференциальная диагностика острого холецистита
	

	Консервативное лечение острого холецистита
	

	Показания и принципы оперативного лечения острого холецистита
	


в) Представьте полученную информацию всей группе, дополните таблицу информацией, найденной студентами других мини-групп.

Веб-квест № 3

(Голуб В.А., доцент кафедры хирургических болезней педиатрического и стоматологического факультетов ВолгГМУ)

Обобщающая формулировка задачи. Острый панкреатит — заболевание поджелудочной железы, возникающее в результате аутолиза тканей поджелудочной железы липолитическими и активированными протеолитическими ферментами, проявляющееся широким спектром изменений — от отёка до очагового или обширного геморрагического некроза. Среди неотложных хирургических заболеваний органов брюшной полости острый панкреатит по частоте занимает 3-е место, уступая лишь острому аппендициту и острому холециститу. Более часто заболевают лица зрелого возраста (30—60 лет), женщины — в 2 раза чаше, чем мужчины. Знание клиники острого панкреатита, своевременная диагностика, профилактика осложнений и современное лечение способствуют сохранению трудоспособности и улучшению качества жизни больных, улучшению результатов лечения и снижению общей, а также послеоперационной летальности.
Ключевое задание. При помощи интернет ресурсов дайте определение острому панкреатиту. Изучите вопросы анатомии поджелудочной железы, этиологии, патанатомии, классификаций, клинической картины, осложнений диагностики, дифференциальной диагностики и принципов консервативного лечения, показаний к оперативному лечению и вариантов оперативного лечения.

 Задания, которые приведут к решению:

Ознакомьтесь с теоретическими вопросами по проблеме анатомии поджелудочной железы, этиологии, патанатомии, классификаций, клинической картины, осложнений диагностики, дифференциальной диагностики и принципов лечения, используя ресурсы Интернета, предложенные в данном веб - квесте.

Интернет  - сеанс (15-20 минут), скопируйте информацию, найденную в Интернете и сохраните её в отдельном файле.

http://www.studmedlib.ru
http://www.allsurgery.ru/ostryi_pancreatit/ostryi_pancreatit_oglavlenie.html
http://www.youtube.com/watch?v=XGOGTrXFl3Y
http://www.med-edu.ru/surgery/abdominal/
Обсудите найденную информацию в мини-группе, заполните предложенную ниже таблицу.

	Острый панкреатит

	Определение острого панкреатита
	

	Анатомия поджелудочной железы
	

	Этиология
	

	Классификации
	

	Клиническая картина 
	

	Осложнения острого панкреатита
	

	Современная диагностика
	

	Дифференциальная диагностика острого панкреатита
	

	Консервативное лечение острого панкреатита
	

	Показания и принципы оперативного лечения острого панкреатита
	


в) Представьте полученную информацию всей группе, дополните таблицу информацией, найденной студентами других мини-групп.

Веб-квест № 4

(Ивахненко Ирина Вячеславовна, доцент кафедры амбулаторной и скорой медицинской помощи ВолгГМУ)
Обобщающая формулировка задачи. Заболевания лёгких, сопровождающиеся бронхообструктивным синдромом, являются одной из наиболее частых причин, приводящих к развитию тяжёлой дыхательной недостаточности. Хроническая обструктивная болезнь лёгких (ХОБЛ) и бронхиальная астма (БА) занимает первое место как причина заболеваемости с временной утратой трудоспособности среди больных с лёгочной патологией и третье-четвёртое место как причина инвалидности и смертности населения. Очень важно распознать ХОБЛ и БА на ранних этапах их формирования, когда возможно активное вмешательство с применением профилактических и лечебных мер для предупреждения развития тяжёлых осложнений у этой группы больных.
Ключевое задание. Изучите ключевые клинические, лабораторные и инструментальные дифференциально диагностические признаки ХОБЛ и БА с помощью Интернет источников. Составьте алгоритм диагностического поиска при бронхообструктивном синдроме.

Контекст решения задачи. Вы – врач терапевт в поликлинике, к которому обратился пациент с клиническими признаками бронхиальной обструкции. Вам необходимо определить причину бронхообструкции, основываясь на дифференциально-диагностических отличиях ХОБЛ и БА.
 Задания, которые приведут к решению:

Ознакомьтесь с теоретическими вопросами по проблеме  диагностики ХОБЛ и БА, используя ресурсы Интернета, как на русском, так и на английском языках, предложенные в данном веб - квесте.

Интернет  - сеанс (15-20 минут), скопируйте информацию, найденную в Интернете и сохраните её в отдельном файле.
а) Используя ресурсы Интернета, найдите информацию об опорных клинических, лабораторных и инструментальных критериях дифференциальной диагностики ХОБЛ и БА:
http://www.goldcopd.org/uploads/users/files/GOLD_ Report 2011 Russian.pdf
http://www. ginasthma.org/local/ uploads/files/GINA_ Russian_2011.pdf
http://www.goldcopd.org/guidelines-strategy-for-diagnosis-management.html
http://www. ginasthma.org/local/ uploads/files/GINA_ Report_ 2014_Aug12.pdf
http://www.rmj.ru/articles_9309.htm
http://pulmonology.ru/publications/guide.php
http:// www.erj.ersjournals.com
б) Обсудите найденную информацию в мини-группе, заполните предложенную ниже таблицу
	Дифференциально-диагностические критерии
	БА
	ХОБЛ

	Анамнез
	
	

	Особенности клинической картины
	
	

	Исследование функции внешнего дыхания
	
	

	Данные диагностических тестов (проб)
	
	

	Данные лабораторных методов исследования
	
	


в) Представьте полученную информацию всей группе, дополните таблицу информацией, найденной студентами других мини-групп.

Веб-квест № 5

(Ивахненко Ирина Вячеславовна, доцент кафедры амбулаторной и скорой медицинской помощи ВолгГМУ)
Обобщающая формулировка задачи. Бронхиальная астма (БА) является серьёзной глобальной проблемой. Люди всех возрастов во всём мире страдают этим хроническим заболеванием дыхательных путей, которое при недостаточно  эффективном лечении может значительно ограничивать повседневную жизнь пациентов и даже приводить к смерти. Ранняя диагностика БА и назначение адекватной терапии значительно снижает социально экономический ущерб от БА и улучшает качество жизни пациентов.
Ключевое задание. Изучите  критерии контроля БА и тактику ступенчатой терапии с помощью Интернет источников.

Контекст решения задачи. Даются задания двум мини-группам.

 Студент первой группы – участковый врач, которому необходимо определить уровень контроля БА и назначить базисную терапию пациенту, страдающему бронхиальной астмой и не получающего базисной терапии. На момент обращения пациента беспокоят приступы удушья  в дневное время 3-4 раза в неделю, ночных приступов нет, потребность а сальбутомоле 6-8 раз в неделю.

Студенты второй группы – эксперты качества оказания медицинской помощи, которые должны определить соответствие назначенного лечения стандартам по оказанию

медицинской помощи.
 Задания, которые приведут к решению:

Ознакомьтесь с критериями контролируемости БА, методиками определения уровня контроля, тактикой ступенчатой терапии, а также стандартами оказания медицинской помощи пациентам с БА, используя ресурсы Интернета, как на русском, так и на английском языках, предложенные в веб - квесте.

Интернет  - сеанс (15-20 минут), скопируйте информацию, найденную в Интернете и сохраните её в отдельном файле.
а) Используя ресурсы Интернета, найдите информацию об уровнях контроля БА и подходам к ступенчатой терапии, и  стандартах лечения:
http://www. ginasthma.org/local/ uploads/files/GINA_ Russian_2011.pdf
http://www. ginasthma.org/local/ uploads/files/GINA_ Report_ 2014_Aug12.pdf
http://astmatest.ru
http://pulmonology.ru/publications/guide.php
http:// www.erj.ersjournals.com
http:// www.ros-med.info/standart-protocol/index.php?id=210&action= standart-tree

http://  www.rspor.ru/index.php?mod1standarts1&mod2=db1&mod3=db2&vid%B0%5D=1&mkb10%5 B0%5D+10&findtext
б) Обсудите найденную информацию в мини-группе, заполните предложенные ниже таблицы

Для группы 1

	Уровень контроля БА
	План обследования
	Объём контролирующей терапии
	Продолжительность лечения
	Тактика при неэффективности указанного лечения

	
	
	
	
	


Для группы 2

	Уровень контроля БА
	Стандарты обследования данного пациента
	Стандарты лечения

	
	
	


в) Представьте полученную информацию всей группе, дополните таблицу информацией, найденной студентами других мини-групп.

Проведите оценку качества оказанной медицинской помощи пациенту с БА терапевтом (студентами группы 1).

Веб-квест № 6

Эхокардиография, диагностика выраженности аортального стеноза

(Зенченко Дмитрий Игоревич, ассистент кафедры кардиологии с функциональной диагностикой ФУВ)
Обобщающая формулировка задачи. Аортальный стеноз является одном из наиболее часто встречаемых пороков сердца. В развитых странах врождённый аортальный стеноз преобладает над приобретённым – ревматического или дегенеративного генеза. Этот порок нередко приводит к необходимости протезирования пораженного клапана. Задержка с проведением оперативного лечения при выраженном аортальном стенозе приводит к необратимой сердечной недостаточности. В этих условиях проведение хирургического лечения невозможно в связи с чрезвычайно высоким риском операции. Однако как раз в период декомпенсации диагностика выраженности порока вызывает особые затруднения.

Ключевое задание. Изучите  ключевые клинические, эхокардиографические и допплер-эхокардиографические  диагностические признаки выраженности аортального стеноза с помощью Интернет источников.

Контекст решения задачи. Вы- врач Эхо КГ в кардиологическом стационаре, к которому направлен пациент с клиническими признаками аортального стеноза, вам необходимо определить этиологию и тяжесть порока. 
 Задания, которые приведут к решению:

Ознакомьтесь с теоретическими вопросами по проблеме диагностики аортального стеноза, используя ресурсы Интернета, как на русском, так и на английском языках, предложенные в веб - квесте.

Интернет  - сеанс (15-20 минут).Скопируйте информацию, найденную в Интернете в Microsoft Word или в PDF и сохраните её в отдельном файле.
а) Используя ресурсы Интернета, найдите информацию об опорных эхокардиографических критериях диагностики аортального стеноза:
http://www.escardio.org/communities/EACVI/publications/Documents/EAE-recommendations-value-stenosis.pdf
http://kardter.narod.ru/valvl.pdf
http://www.escardio.org/communities/EACVI/publications/recommendations-position -papers/Pages/echocardiography.aspx
http://www.asecho.org/wordpress/wp-content/uploads/2013/05/Quantfication-of-Doppler-Echo.pdf
 http:// asecho.org/
http:// www.rasfd.com/index.php?categoryID=7&show_all=yes 

http://www.escardio.org/guidelines-surveys/esc-guidelines/Pages/topic- guidelines/aspx?hit=RLinks-Gcloud

http://mkradiologia-2.blogspot.ru/  
http:// www.documbase.com/ASE-Guidelines-for- Echocardiography.pdf
http://applifto.ru/app/echocalc 
б) Обсудите найденную информацию в мини-группе,  составьте таблицу с качественными, полуколичественными и количественными показателями, позволяющими оценить тяжесть стеноза аортального клапана.

в) Представьте полученную информацию всей группе, дополните таблицу информацией, найденной слушателями других мини-групп.

Веб-квест № 7

Определение диастолической функции левого желудочка 

(Зенченко Дмитрий Игоревич, ассистент кафедры кардиологии с функциональной диагностикой ФУВ)
Обобщающая формулировка задачи. Нарушение диастолической функции левого  желудочка является чаще всего первым проявлением кардиальной дисфункции. Толерантность к физической нагрузке при многих заболеваниям также определяется в большей степени нарушением диастолической функции левого желудочка (ДФЛЖ), а не систолической, как было принято считать ещё совсем недавно. В связи с увеличением количества пожилых людей в популяции всё чаще клиницисты встречаются с изолированной диастолической сердечной недостаточностью. В этих слкчаях имеется сохранённая или незначительно сниженная систолическая функция левого желудочка и выраженное нарушение ДФЛЖ. Диагностика нарушения диастолической функции позволяет правильно назначить медикаментозную терапию.
Ключевое задание. Изучите  критерии диагностики нарушения ДФЛЖ с помощью Интернет источников.

Контекст решения задачи. Вы- врач ЭхоКГ в поликлинике, к которому направлен пациент с клиническими признаками сердечной недостаточности, вам необходимо оценить выраженность нарушения диастолической функции левого желудочка. 
 Задания, которые приведут к решению:

Ознакомьтесь  сметодами оценки диастолической функции левого желудочка, критериями выраженности её нарушения, современными международными рекомендациями определения диастолической функции левого желудочка, используя ресурсы Интернета, как на русском, так и на английском языках, предложенные в веб - квесте.

Интернет  - сеанс (15-20 минут).Скопируйте информацию, найденную в Интернете в Microsoft Word или в PDF и сохраните её в отдельном файле.
а) Используя ресурсы Интернета, найдите информацию о выраженности нарушения диастолической функции левого желудочка.
http://www.escardio.org/communities/EACVI/publications/Documents/EAE-ASE-recommendations-for -diastilic-function.pdf
http://intranet.santa.It/thesaurus/no_crawl/BENDRI/DIAST.FUNC%20USA.PDF
http://eurheartj.oxfordjournals.org/content/ehj/19/7/990/full.pdf  

http:// www.heartandmetabolism.org/download/57/4.pdf 
http:// health-ua.com/pics/pdf/SN_1_09/47-54.pdf

http:// eurheartj.oxfordjournals.org/content/ehj/28/20/2421.full.pdf
б) Обсудите найденную информацию в мини-группе,  составьте алгоритм определения выраженности нарушения ДФЛЖ.

в) Составьте алгоритм диагностики повышения давления заполнения желудочка при сохранённой и сниженной систолической функции левого желудочка

с) Представьте полученную информацию всей группе, 
3.4.2. ТЕХНОЛОГИЯ ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Проект – (от лат. Projectus, буквально – брошенный вперед) это

 1)  совокупность документов для создания какого-либо сооружения или изделия; 2) предварительный текст какого-либо документа; 3) замысел, план.


          Технология проектной деятельности – это практико ориентированная научно - исследовательская работа, учебное исследование, на основе выявления проблемы (неизученное явление) и возможности использования его изменения в жизни.

Под методом проектов понимают систему обучения, при  которой обучающиеся приобретают знания и умения в процессе планирования и выполнения постепенно усложняющихся практических заданий – проектов. Возник во второй половине 19 века в США, основывается на теоретических концепциях прагматической педагогики Дж. Дьюи, провозгласившей «обучение посредством делания».

 Современные ученые-педагоги различают проектную форму организации учебного процесса, альтернативную классно-урочной и лекционно-семинарской системе, и метод проектов, который может быть использован на занятиях наряду с другими методами обучения. Метод проектов — это способ достижения дидактической цели через детальную разработку проблемы (технологию), которая должна завершиться реальным, осязаемым практическим результатом, оформленным тем или иным образом; совокупность приёмов, действий учащихся в их определённой последовательности для достижения поставленной задачи — решения проблемы, лично значимой для учащихся и оформленной в виде некоего конечного продукта. Метод проектов позволяет участникам мысленно выйти за пределы аудитории и составить проект своих действий по обсуждаемому вопросу. Самое главное, что группа или отдельный участник имеет возможность защитить свой проект, доказать преимущество его перед другими и узнать мнение коллег. Метод проектов широко внедряется в образовательную практику. Проекты учащихся могут быть индивидуальными и групповыми, касаться различных аспектов будущей профессиональной деятельности, результаты докладываются на научно-практических конференциях. Проекты служат отдельным значимым целям обучения, они не просто добавки и дополнения к «настоящему» учебному курсу. 

Метод проектного обучения одни исследователи рассматривают как
самостоятельный метод, а другие относят к проблемному обучению.

Сходства и различия между методом собственно проблемного обучения и методом  проектного обучения показано в табл. 

Таблица
Сравнение методов проблемного и   проектного обучения
	Показатель

	Проблемное обучение
	Проектное обучение

	Сходство

	Основа
	конструктивистский подход к обучению, т.е. предполагается, что учащиеся сами создают свою собственную версию знания, а не получают и накапливают знания, представленные преподавателем.

	Задачи
	реальные, практические, сложные задачи, которые имеют более чем один ответ или подход к решению, либо представляют проблемы, с которыми студенты могут столкнуться как профессионалы в реальной жизни

	Различия

	Цель
	исследование и изучение вопроса, а не финальный продукт
	получение конечного продукта или опытного образца

	Движущая сила
	проблема и приобретение новых знаний
	приобретение в опыте, использование ранее полученных знаний и их интегрирование

	Преподаватель
	больше в роли сопровождающего
	наблюдает и контролирует

	Студенты
	решают проблему,  но  фокусом является менеджмент проблемы, а не чистое решение
	вырабатывают решение или стратегию  решения проблемы

	Лекции для решения проблемы
	обычно не
 используются, так как ожидается, что
 студенты сами должны определить знания, требуемые для решения проблемы
	могут использоваться дополнительные лекции либо студенты применяют знания, полученные на предыдущих лекциях


Как следует из таблицы эти два метода не идентичны и хотя  метод проектного обучения обычно имеет более широкие рамки применения, но  на практике они могут эффективно дополнять друг друга поскольку реализуют исследовательские подходы, а различие между двумя методами обучения выражено не чётко. Структура проектной деятельности показана на рис.
Технология проектной деятельности ориентированная на интересы студента модель обучения. Освоение знаний и навыков осуществляется через выполнение задач, поощряющих исследовательскую деятельность, а научение выражается в конкретных результатах. Метод проектов определяется направляющими обучение вопросами, которые связывают образовательные стандарты, навыки мышления с реальным содержанием окружающего мира.









Рис.  Структура проектной деятельности

Основное предназначение метода проектов состоит в предоставлении учащимся возможности самостоятельного приобретения знаний в процессе решения практических задач или проблем, требующего интеграции знаний из различных предметных областей. Если говорить о методе проектов как о педагогической технологии, то эта технология предполагает совокупность исследовательских, поисковых, проблемных методов, творческих по своей сути. Преподавателю в рамках проекта отводится роль разработчика, координатора, эксперта, консультанта. То есть, в основе метода проектов лежит развитие познавательных навыков учащихся, умений самостоятельно конструировать свои знания, ориентироваться в информационном пространстве, развитие критического и творческого мышления.

Следует помнить, что проект — это «семь П»:
Проблема — 

Проектирование (планирование)

Поиск информации —

Процесс реализации –

Продукт —

Презентация – 

Портфолио.
Причём важно помнить, что проект – это нечто цельное, а не ряд отдельных ступеней. Различают проекты: информационные, практико ориентированные, исследовательские. В учебном процессе высшей школы проекты принято подразделять на творческие и научные.
Проекты также подразделяются в зависимости от степени самостоятельной активности студентов. 

· Проект-задача. Студенческие коллективы работают над проектами, предоставленные преподавателем по разработанной им методике. Мотивация студентов при выполнении таких проектов и развитие навыков минимальны.

· Проект-дисциплина. Предметная сфера проекта, а также общий подход к его реализации определяется преподавателем. Студенты выбирают, какими проектами заниматься, обосновывают стратегию их осуществления.

· Проект-проблема. Практически самостоятельно студенты определяют тип проекта и способ его реализации.

Возможные продукты проектной деятельности: 
альбом, анализ данных социологического опроса,  атлас,  бизнес-план, видеофильм, видеоклип,   выставка,  газета,  действующая фирма,  журнал,  законопроект,  игра,  инструкция, карта,  коллекция,  макет,  модель, оформление кабинета, пакет рекомендаций,  плакат, праздник, прогноз, путеводитель, серия иллюстраций, статья в газете или научном журнале, справочник,  сравнительно-сопоставительный анализ, сценарий, web-сайт, учебное пособие, чертёж, сценарий экскурсии   и др. 
Проектная деятельность предполагает подготовку докладов, ре​фератов, проведение исследований и других видов творческой деятельности. В процессе выполнения проекта обучающиеся используют не только учебную, но и учебно-методическую, научную, справочную литературу. Роль обучающего сводится к наблюдению, консультированию и направлению процесса анализа результатов в случае необходимости.

В ходе выполнения проекта обучающиеся оказываются вовлечёнными в активный познавательный творческий процесс. При этом происходит как за​крепление имеющихся знаний по предмету, так и получение новых знаний. Кроме того, формируются метапредметные  (ключевые) компетенции: 
· исследовательские (поисковые),
· коммуникативные, 
· организационно-управленческие, 
· работы в команде (в сотрудничестве),
· рефлексивные,
· презентационные.
Основные требования к использованию метода проектов
1. Необходимо наличие социально значимой задачи (проблемы) — исследовательской, информационной, практической (например, исследование демографической проблемы в регионе, проблемы влияния кислотных дождей на окружающую среду региона, пр.).
2. Выполнение проекта начинается с планирования действий по разрешению проблемы, иными словами — с проектирования самого проекта, в частности — с определения вида продукта и формы презентации.

3. Каждый проект обязательно требует самостоятельной  исследовательской (индивидуальной, парной, групповой)  работы обучающихся и использования исследовательских методов, предусматривающих определенную последовательность действий:

· определение проблемы и вытекающих из нее задач исследования (использование в ходе совместного исследования метода "мозговой атаки", "круглого стола"); 

· выдвижение гипотез и их решения; 

· обсуждение методов исследования (статистических методов, экспериментальных, наблюдений, пр.); 

· обсуждение способов оформление конечных результатов (презентаций, защиты, творческих отчетов, просмотров, пр.). 

· сбор, систематизация и анализ полученных данных; 

· подведение итогов, оформление результатов, их презентация; 

· выводы, выдвижение новых проблем исследования.

4. Результатом работы над проектом, иначе говоря, выходом проекта, является продукт. В общем виде это средство, которое разработали участники проектной группы для разрешения поставленной проблемы.

5. Подготовленный продукт должен быть представлен заказчику и (или) представителям общественности, и представлен достаточно убедительно, как наиболее приемлемое средство решения проблемы.

Таблица 1.
 Этапы реализации метода проектного обучения (Tippelt, R., 2004)

	Этапы
	Деятельность
	Значение для обучения и развития

	Этап 1: Информация/Определение целей 

Обучающиеся сами собирают и анализируют информацию, чтобы спланировать и выполнить свои задания. 


	· Совместная постановка проблемы проекта 
· Сбор информации для решения задачи с использованием всех имеющихся ресурсов: журналов, учебных пособий, видеоматериалов.

· Обеспечение высокого уровня мотивации: задачи проекта должны быть определены в соответствии с опытом учащихся и выполняться при участии всех членов группы. 

· Знакомство студентов с проектным методом: преподаватель должен быть уверен, что студенты понимают МПрО, а выбранные темы/задачи подходят именно для этой группы. 

· Поощрение сотрудничества при поиске общих решений рассматриваемой проблемы. 
	· Активное участие в выборе реальной проблемы или подходящей задачи пробуждает интерес обучающихся. 

· Стимулирование навыков поиска информации. 



	2. Планирование 

 Обучающиеся сами разрабатывают план работы, используемый при выполнении заданий, и руководят всеми групповыми мероприятиями. 

	· Формулирование рабочего плана, определение методологии, выбор инструментов и ресурсов. 
· Формирование различных проектных групп для каждого этапа проекта. 

· Выдача заданий членам группы.

· При необходимости внесение изменений в план (таким образом, фаза планирования может растянуться на весь период работы над проектом). 
· Организация индивидуального процесса обучения  в соответствии с потребностями, мотивацией и достижениями отдельных студентов. 

· Обеспечение продуктивных и тесных отношений внутри группы и между группами. 
	· Развитие способности самостоятельно планировать содержание работы, методологию решения задачи и распределение обязанностей. 

	3. Решения

Обучающиеся с помощью преподавателя составляют различные компоненты своего рабочего плана.  На этом этапе преподаватель, ставя перед студентами определенные задания, может выяснить, как они усвоили соответствующие знания. 


	· Перед началом практической работы Обучащиеся разрабатывают свои собственные методы решения проблем и принимают решения о необходимых действиях. 
· Преподаватель и члены группы совместно принимают решение, какую стратегию применить для решения задачи; при этом окончательно принятые решения могут отличаться от  ожидаемых.  

· Студенты учатся анализировать проблемы, а роль преподавателя состоит в том, чтобы комментировать, обсуждать, и если нужно, менять стратегию решения проблемы, предложенную студентами; важно, чтобы студенты научились анализировать потенциальные проблемы, риски и преимущества, представляемые каждой возможной альтернативой. 

· Создается благоприятная среда для коммуникаций внутри группы, которая могла бы облегчить коллективное принятие решений. 
	· Развитие социальных компетенций, связанных с работой в команде и ведением переговоров. 

	4. Выполнение

Обучающиеся выполняют свои задания самостоятельно или распределяют задания между собой в соответствии с рабочим планом  
Роль преподавателя: 

· Становится непосредственным участником, когда нужно дать совет. 

· В течение всего времени, высказывая одобрительные замечания по поводу выполняемой работы, поддерживает мотивацию студентов в социальном и эмоциональном плане.
	· Определение приоритетных мероприятий на основе опыта и исследований. Выполняются и анализируются творческие, самостоятельные и ответственные виды работ. 

· Осуществление обратной связи путем сравнения промежуточных результатов с первоначальным планом работы как на уровне планирования, так и на уровне реализации. Обратная связь дает возможность частично пересматривать результаты, служит инструментом оценки и саморегулирования для группы в целом и для отдельных ее членов. 

· Студенты выполняют задания  самостоятельно, но  при необходимости  могут получить  экспертную помощь со стороны преподавателя. 
	· Стимулирование самостоятельных, творческих и ответственных видов работ. 

· Совершенствование социальных компетенций.

	5. Контроль

Обучающиеся контролируют выполнение работы и сами анализируют результаты. Если необходимо, они могут воспользоваться инструментами, разработанными на этапе планирования. 

Роль преподавателя:

Оказывает студентам консультативную помощь. Если студенты не приходят к единому мнению при анализе результатов, непосредственно участвует в процессе обсуждения
	· Студенты заполняют анкеты и выполняют тесты, напоминающие формальные экзамены, и таким образом могут обнаружить и исправить ошибки. 
	· Студенты приобретают опыт  эффективного анализа результатов своего труда. 

· Стимулирование навыков рефлексии и критической самооценки. 

	6. Оценка

Совместные усилия обучающихся и преподавателя по оценке, как  самого процесса, так и его результатов. 
	· Совместное обсуждение и оценка проектных результатов. 

· Генерирование новых целей и задач. 
	· Оценка познавательного опыта.

· Осознание взаимозависимости между теорией и практикой. 

· Обнаружение связи с другим учебным контентом.  


Работа над проектом (см. табл. ) начинается с обоснования необходимости проекта: описания проблемы, её актуальности, определения целевой аудитории проекта. Соответственно выявленной проблеме необходимо определить цели и задачи, которые планируется решить в рамках данного проекта.
Затем следует создать описание проекта, компонентами которого могут выступать, например, перечень и описание мероприятий, критерии отбора участников проекта,  а также методы достижения и выполнения намеченных целей и механизм распространения информации о проекте и его результатах.
Рабочий план реализации проекта должен включать этапы реализации проекта (подготовительный, основной, заключительный) с указанием конкретных сроков.
Обязательно определяются ожидаемые результаты и механизм оценки результатов проекта. Методами оценки успешности/эффективности проекта могут выступать интервью, анкетирование участников, оценка собственных результатов участниками проекта и самооценка, например, проведенных мероприятий оргкомитетом.
Проектная папка (портфолио проекта). Грамотно составленная проектная папка позволяет:

· чётко организовать работу каждого участника проектной группы;

· стать удобным хранилищем информации и справочником на протяжении работы над проектом;

· объективно оценить ход работы над завершённым проектом;

· судить о личных достижениях и росте каждого участника проекта на протяжении его выполнения;

· сэкономить время для поиска информации при проведении в дальнейшем других проектов, близких по теме.

Состав проектной папки -
1) паспорт проекта;

2) планы выполнения проекта и отдельных его этапов (для долгосрочных проектов это могут быть недельные или помесячные планы.);

3) промежуточные отчеты группы;

4) вся собранная информация по теме проекта, в том числе необходимые ксерокопии, и распечатки из Интернета;

5) результаты исследований и анализа;

6) записи всех идей, гипотез и решений;

7) отчёты о совещаниях группы, проведенных дискуссиях, «мозговых штурмах» и т. д.;

8)  краткое описание всех проблем, с которыми приходится сталкиваться проектантам, и способов их преодоления;

9)  эскизы, чертежи, наброски продукта;

10) материалы к презентации (сценарий);

11) другие рабочие материалы и черновики группы.

Паспорт проектной работы включает:
1)  Название проекта.

2)  Руководитель проекта.

3)  Консультант(ы) проекта.

4)  Учебный предмет, в рамках которого проводится работа по проекту.

5)  Учебные дисциплины, близкие к теме проекта.

6)    Состав проектной группы (Ф.И. учащихся).

7)  Тип проекта (реферативный, информационный, исследовательский, творческий, практико-ориентированный, ролевой).

9)  Заказчик проекта.

10) Цель проекта (практическая и педагогическая цели).

11) Задачи проекта (2-4 задачи, акцент на развивающих задачах!).

12) Вопросы проекта (3-4 важнейших проблемных вопроса по теме проекта, на которые необходимо ответить участникам в ходе его выполнения).

13) Необходимое оборудование.

14) Аннотация (актуальность проекта, значимость на уровне университета и социума, личностная ориентация, воспитательный аспект, кратко — содержание).

15) Предполагаемые продукты проекта.

16) Этапы работы над проектом (для каждого этапа указать форму, продолжительность и место работы учащихся, содержание работы, выход этапа).

17) Предполагаемое распределение ролей в проектной группе.

 Метод проектов представляется оптимальным для студентов медико-биологического факультета. Проектное обучение базируется на учёте и развитии познавательных потребностей учащихся, способствует выработке навыков самостоятельной работы, умений учиться на собственном опыте и опыте других учеников в процессе выполнения проекта, ориентации в вопросах его информационного обеспечения. Метод проектов всегда нацелен на исследование конкретной проблемы, для решения которой необходимы интеграция знаний, получаемых при изучении различных наук в вузе, навыков практической работы, приобретаемых на кафедрах университета, умений использовать учебно-лабораторную, научно-методическую базы университета.
 Практико-ориентированные задания повышают эффективность образова​тельного процесса за счёт повышения мотивация к освоению данной области познания, которая проявляется только в условиях личностно значимых для обу​чающихся. Так, студентам медицинского вуза при изучении нормальной физио​логии могут быть предложены следующие темы проектов: «Особенности высшей нервной деятельности студентов учебной группы № .,.», «Физиологи​ческие константы в клинике», «Витамины и здоровье человека», «Гормоны и красота» и др.
 Пример проектной технологии в гуманитарной дисциплине
Проектная деятельность студентов по созданию проекта «Учебно-методическое пособие по дисциплине» апробирована на дисциплинах: «Основы социального администрирования в медико-социальной работе с населением», «Пенсионное обеспечение», «Методы диагностики в медико-социальной работе», «Медико-социальная работа с инкурабельными больными» при обучении студентов направления подготовки «Социальная работа». Проектная деятельность студентов имела двоякую функцию:

 - обучающую - позволяла пройти все методические стадии выполнения проекта от целеполагания до презентации готового продукта,

- контролирующую - самоконтроль на каждом этапе; созданный проект использовался для пополнения дидактического арсенала образовательного портала кафедры.
В отличие от учебно-исследовательской деятельности, главным итогом которой является достижение истины, работа над проектом нацелена на всесто​роннее и систематическое исследование проблемы и предполагает получение практического результата - образовательного продукта.  

Существенной чертой проектного метода является гуманизм, внимание и уважение к личности студента, позитивный настрой, направленный не только на обучение, но и на развитие личности обучаемых.
При организации проектной деятельности студентов следует учитывать, что согласно мнению зарубежных педагогов из стран с богатым опытом проектного обучения, данный метод целесообразно использовать как дополнение к палитре других видов прямого либо косвенного обучения и рассматривать в качестве средства ускорения роста не только в академическом, профессиональном контексте, но и в личностном.  

3.4.3. ТЕХНОЛОГИИ МОЗГОВОГО ШТУРМА
Термин «мозговой штурм», «мозговая атака»  происходит от двух английских понятий: brain — мозг, storming — штурм, буря, сильное волнение.  Иногда называют технология отсроченной оценки идей. 
Данный вид групповой дискуссии разработан А. Осборном, который выявил, что ожидание негативной оценки, сдерживает процесс выдвижения гипотез при обсуждении.
Цель мозгового штурма: стимулирования творческой и интеллектуальной активности студентов Оперативный метод решения проблемы, при котором участникам обсуждения предлагают высказывать как можно большее количество вариантов решения, в том числе самых фантастичных. Затем из общего числа высказанных идей отбирают наиболее научно обоснованные, которые могут быть использованы на практике. 
Правильно организованный мозговой штурм включает три обязательных этапа. Этапы отличаются организацией и правилами их проведения:

1. Постановка проблемы. Предварительный этап. В начале этого этапа проблема должна быть  четко сформулирована. Происходит отбор участников штурма, определение ведущего и распределение прочих ролей участников в зависимости от поставленной проблемы и выбранного способа проведения штурма.

2. Генерация идей. Основной этап, от которого во многом зависит успех (см. ниже) всего мозгового штурма. Поэтому очень важно соблюдать правила для этого этапа: 

1. Главное — количество идей. Не делайте никаких ограничений.

2. Полный запрет на критику и любую (в том числе положительную) оценку высказываемых идей, так как оценка отвлекает от основной задачи и сбивает творческий настрой.

3. Необычные и даже абсурдные идеи приветствуются.

4. Комбинируйте и улучшайте любые идеи.

3. Группировка, отбор и оценка идей. Этот этап часто забывают, но именно он позволяет выделить наиболее ценные идеи и дать окончательный результат мозгового штурма. На этом этапе, в отличие от второго, оценка не ограничивается, а наоборот, приветствуется. Методы анализа и оценки идей могут быть очень разными. Успешность этого этапа напрямую зависит от того, насколько "одинаково" участники понимают критерии отбора и оценки идей.

Для проведения «мозгового штурма» возможно деление участников на несколько команд:

· генераторы идей, которые высказывают различные предложения, направленные на разрешение проблемы;

· критики, которые пытаются найти отрицательное в предложенных идеях;

· аналитики, которые будут привязывать выработанные предложения к конкретным реальным условиям с учетом критических замечаний, и др.

Правила проведения мозгового штурма
· Говорите только тогда, когда вам дадут слово.

· Высказывайте любые идеи, какие приходят вам в голову. Чем больше предложений - тем лучше.

· Не обсуждайте и не критикуйте высказывания других людей.

· Не забывайте, что развитие идей, выдвинутых другими участниками, поощряется.

· Продолжайте думать даже когда полагаете, что ваша фантазия уже истощились.
Пример проведения мозгового штурма

· 
Если при выдвижении идей студенты пассивны, ведущему рекомендуется
использовать приёмы активизации мышления, творческих способностей участников:
· Прочитать уже предложенные идеи.

· Предложить скомбинировать идеи.

1. Попробовать сделать наоборот (изменить на противоположное расположение частей, последовательность действий и т. д.).

2. Думайте глобально, поднимитесь выше предмета штурма. Какие наиболее общие тенденции и концепции можно связать с вашей темой?

3. Вжиться в предмет: «Я и есть объект, о котором идет речь» (например, при поиске рекламных ходов для продвижения кефира — стать им, представить, что вы белый, холодный, кислый, стоите на полке в магазине и хотите привлечь внимание вон той девушки; что бы вы предприняли).

4. Загляните в будущее. Как бы эту проблему решили наши потомки через 20, 50, 100 лет?

5. Попробуйте связать тему обсуждения с новостями, изложенными 
в СМИ.

6. Называйте ассоциации с темой штурма, предметом обсуждения.

7. Изобретите колесо, вспомните наиболее удачные решения данной проблемы из прошлого. Что вы можете заимствовать из них для вашей задачи?

8. Попробовать «национальные» решения (как бы решил проблему английский лорд; предложите изящное французское решение, расточительное американское; что бы сказал по этому поводу горячий испанский мачо; как бы решили вопрос трудолюбивые китайцы?).

9. Прямая аналогия, когда рассматриваемый объект, часть нашей проблемы, сравнивается с аналогичным объектом в природе, технике и т. д. (например, для решения вопроса повышения прочности автопокрышек можно рассмотреть копыта лошади, подушечки на лапах кошки и т. п.).

10. Символическая аналогия, когда суть проблемы или ее возможные решения предлагается сформулировать в виде метафор, например, для бутылки прохладительного напитка — «удобная прохлада», «прозрачный призрак», «пенный овал»…

11. Фантастическая аналогия. Предложим участникам сформулировать главное неустранимое препятствие, которое мешает решению задачи, 
а затем — на время «отменим» его! Допустим на какое-то время существование в природе материала с немыслимыми свойствами, отсутствие силы трения, гравитации или наличие волшебных эльфов.

12. Прием «доведи до ручки — и тебя уволят» — предложенная идея должна быть настолько дикой, что если она будет выдвинута в реальных условиях, начальник немедленно уволит инициатора.

 
В проблемном обучении   мозговой штурм применяют в качестве вспомогательной процедуры на этапе выдвижения гипотез, а также на начальном этапе решения проблемы при отсутствии или минимальном, недостаточном количестве информации. Использование мозгового штурма целесообразно при выявлении новых альтернативных 
направлений решения проблемы.

Технология мозгового штурма включает в себя методы, которые можно классифицировать по разным основаниям ( табл. )
Таблица

Разные подходы к классификации видов мозгового штурма
[Голубь О. В., Раймоеа Е.Г., Безрукова А.Н., Тимофеева С. Активные методы — семимильные шаги в обучении: учебное пособие.Изд-во Нижневартовского гос. ун-та, 2013]

	№

п/п
	Основания для классификации


	Название метода

	1.
	По количеству участников
	Индивидуальный

	
	
	Групповой (4-6 человек,  максимум- 15)

	
	
	Массовый

	2.
	По способу общения

(взаимодействия)
	Опосредованное общение
	Сетевой мозговой штурм

	
	
	
	Письменный мозговой штурм

	
	
	Непосредственное 

общение
	Мозговая осада

	
	
	
	Классический мозговой штурм

	3.
	По способу организации
	Метод 635

	
	
	Челночный метод

	
	
	Каскадная модификация

	
	
	Прямой мозговой штурм 

	
	
	Обратная мозговая атака

	
	
	Метод двойного (парного) мозгового штурма

	
	
	Теневая мозговая атака
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Рассмотрим некоторые модификации мозгового штурма:

Метод 635.  Методу свойственны фиксированное число участников и строго определённая процедура взаимодействия. В дискуссии участвуют шестеро участников, высказывающих по три идеи, которые поступают 
к другим участникам, дополняющим их новыми тремя идеями. Такая процедура повторяется пять раз. После прохождения через руки всех шести участников бланки содержат 108 идей (6(6(3 = 108). На следующем этапе к работе приступают критики. Идеи, представленные в письменной форме, отличаются чёткостью и большей проработанностью, чем высказанные устно, что является несомненным достоинством метода. В то же время, полагают, что такие идеи могут быть менее оригинальными
Челночный метод. Группы генерации идей и критиков пространственно разобщены, работают в разных помещениях.     Мозговая атака начинается в первой группе, после того, как записаны все полученные идеи, перечень идей отдается группе критиков, анализирующей предложения и отбирающей самые интересные и перспективные, на их основе доопределяет задачу, которая вновь предлагается группе генерации идей. Работа повторяется циклически, пока  полученный результат не окажется приемлемым. 
Каскадная модификация. Мозговой штурм осуществляется в несколько этапов. «Разведка» (первый этап) — проводится выдвижение идей в первом варианте,  «контрадиктация» (второй этап)  — отличается от предыдущего тем, что одобряются те идеи, которые противоположны предыдущим высказываниям. При этом генерация идей в русле продолжения первого перечня не возбраняется. Однако участников заранее информируют, что в форме игры все ранее высказанные гипотезы будут рассматриваться как тупиковые. Тем самым расширяется поиск, обнаруживаются противоречия, парадоксы, которые выступают базисом творческого мышления. «Синтез» (третий этап)   — заключается в том, что отдельная группа участников, владеющих систематическим мышлением и склонных к классификации, приводят решения к единой системе. Тогда на «этапе  прогноза» группа студентов-генераторов обосновывают возможные перспективы и трудности реализации разработанной программы «Генерализация» (пятый этап) позволяет свести имеющееся множество идей к  небольшому числу принципов. Рекомендуется реализовать завершающий - «деструктивный» этап, при этом для проверки выдвинутых и принятых предложений их следует попытаться разрушить с позиции логики, этики, практики, и т.д. Однако и в данной модификации метода речь идёт о критике идей, а не их авторов. Полагают, что каскадная модификация полезна при постановке сложных проблем, хотя и требует больших временных затрат. 
Прямой мозговой штурм – постановка проблемы или вопроса для обсуждения определяется методом мозгового штурма, а не определяется заранее.
Обратный мозговой штурм. Подразумевается, что обратной является тема обсуждения, а не цель и не методика. Студентам-экспертам необходим поиск не путей решения проблемы, а способы того, как эту проблему ещё более усугубить. При этом важно не только  обозначить проблему, но выявить недостатки и скрытые причины создавшегося положения, а затем их решить, то есть поступить наоборот

Теневая мозговая атака  - формируются несколько групп, между которыми устраивается соревнование. Одна из групп фиксирует выдвигаемые идеи и решения, не высказывая своих предложений вслух.
Метод двойного (парного) мозгового штурма допускает критику идей на этапе их выдвижения, причём этапы выдвижения идей и их критики чередуются между собой.
Метод мозгового штурма с оценкой идей представляет собой объединение двойного, индивидуального и обратного метода.
 Творческие «пятиминутки» (разминки), проводятся на обычных занятиях, собраниях. Способствуют быстрой, хотя и поверхностной генерации идей. Такие разминки, проводимые систематически, приучают свободно выдвигать предложения, хотя и не предназначены для решения сложных проблем. 
«Электронный мозговой штурм» (online brainstorming) – сетевой мозговой штурм реализуется  с помощью интернет-технологии. К преимуществам относят: устранение за счёт анонимности традиционной «боязни оценки», возможность быстро, почти одновременно высказаться всем участникам, чёткая корректная фиксация всех предложений.

Метод «мозгового штурма» позволяет вовлекать в активную деятель​ность максимальное число студентов. Применение данного метода возможно на различных этапах практического занятия: для введения новых знаний, проме​жуточного контроля качества усвоения знаний, закрепления приобретённых знаний (на обобщающем занятии по конкретной теме курса).

«Мозговой штурм» является эффективным методом стимулирования по​знавательной активности, формирования творческих умений обучающихся как в малых, так и в больших группах. Кроме того, формируются умения выражать свою точку зрения, слушать оппонентов, рефлексивные умения.


3.4.4. ТЕХНОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ УЧЕБНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ                        КОМПЕТЕНТНОСТИ

Глобальные стандарты  по улучшению качества базового медицинского образования 2012 года пересмотра содержат  рекомендации Всемирной федерации медицинского образования о необходимости внедрения в медицинское и фармацевтическое образование программ обучения, способствующих  вовлечению студентов в научные исследования. [Basic Medical Education WFME Global Standards for Quality Improvement. The 2012 Revision. WFME Office/-University of Copengagen.-Denmark, 2012.- 46 p]
Помимо технологии «учить учиться» востребованной на всех этапах обучения, в том числе и профессионального, выпускники отечественной высшей медицинской школы согласно ФГОС-III ВПО должны владеть профессиональными компетенциями в научно-исследовательской деятельности.  Количество таких компетенций для студентов, обучающихся на разных направлениях подготовки различны: для специальностей «лечебное дело», «педиатрия» и «фармация» – две - соответственно ПК-31, 32,  и ПК 48, 49; «стоматология» – три - ПК 50 -52, «клиническая психология» и «медико-профилактическое дело» – четыре – соответственно ПК-1 – ПК-4 и ПК 33- 36; «медицинская биохимия»- восемь- ПК-23 – ПК-30, а будущие бакалавры по направлению социальная работа должны овладеть исследовательской деятельностью, требования к которой представлены в компетенциях ПК-13-21. Нет единой дисциплины или кафедры, которая формировала бы эти компетенции. Компетенции отнесены к профессиональным, но  очевидно, что формировать их следует уже на начальных этапах профессиональной подготовки.  Модель, предложенная Брюсом Альбертсом в 2002 позволила провести ранжирование компетенций исследователя по уровню подготовки ( табл.  ).
Таблица

Модель Альбертса: ранжирование компетенций исследователя по уровню подготовки
[Койков В.В., Дербисалина Г.А.  Роль research-based learning в подготовке инновационно-активных специалистов системы здравоохранения ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУДЫ ДАМЫТУ ЖУРНАЛЫ №4 (65) 2012 г. 62 ]

	Исследователь – выпускник школы
	Исследователь –

студент вуза
	Исследователь –

обучающийся по программам

последипломного образования
	Исследователь –

преподаватель вуза

	Выбирает вопросы исследования
	Уточняет вопросы,

заданные другими
	Идентифицирует/задаёт уникальные вопросы
	Задаёт уникальные вопросы

	Изучает техники/методы –

компоненты методологии
	Управляет построением методологии через

Применение методов/ техник
	Выбирает из существующих методологий
	Определяет или создаёт методологию исследования

	Обеспечен данными/ источниками
	Управляет методами сбора пе6рвичных данных
	Генерирует или собирает первичные данные
	Стабильно генерирует или собирает первичные данные

	Формирует и обобщает данные
	Анализирует данные для получения результатов
	Подготовлен в методах использования данных и/или интерпретации доказательств
	Использует и анализирует данные/ анализирует и интерпретирует доказательства

	Ознакомлен со школьной и популярной литературой
	Направлен к вузовским источникам знаний
	Проводит сравнительный обзор вторичных источников
	Получает информацию через профессиональные и вузовские контакты

	Подготовлен в вопросах коммуникации и презентации материала
	Подготовлен в вопросах коммуникации в рамках дисциплины
	Подготовлен в вопросах распространения результатов через рецензируемые издания
	Распространяет результаты через рецензируемые издания


Перспективной для формирования научно-исследовательских компетенций  является  технология обучения, основанная на исследовании – research-based learning (RBL) представляющая собой одну из форм конструктивистского  направления в педагогике XXI века, при котором исследование используют как инструмент образовательного процесса – Enquiry-based learning (EBL). Подходы и методы обучения EBL (рис.  ) направлены на выработку у студентов навыков выявлять проблемы, требующие решения, анализировать и оценивать имеющиеся ресурсы и находить оптимальные варианты решения.  Арсенал методов составляющих EBL относят к активным, студент-центрированным, поскольку знания, получаемые при их использовании, приобретаются студентами на основе собственного опыта в решении реальной проблемы и потому усваиваются и сохраняются дольше, чем при традиционном преподаватель-центрированном обучении, позволяют добиться лучших результатов обучения. [24,25].   [Bell,T.,Urhahne, D., Schanze, S., and Ploetzner, R. Collaborative inquiry learning: Models,tools, and challenges//international Journal of Sciance Education. 2010.Vol.3(1)- P.349-377; Granger E.M., Bevis T.H., Saka Y. et al. The efficacy of student-centered instruction in supporting science learning // Science. – 2012. – Vol. 338(6103). – P. 105-108.  ].
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Рис.  – Ранжирование подходов и методов обучения
Соотношение между обучением и исследованием согласно
классификации  Р. Гриффитса [26], дополненной  Хили М. и Дженкинс [27] реализуется  в таких моделях как
· преподавание, руководствующееся исследованиями (Research-led teaching) -  обучение затрагивает обсуждение  текущих исследований и их результатов в области изучаемой дисциплины; 
·  преподавание, ориентированное на исследования (Research-oriented teaching) – обучение сконцентрировано на процессе понимания научных исследований, обучении исследовательским навыкам и методикам;

· преподавание, основанное на исследованиях (Research-based teaching) - исследовательская деятельность является стержнем учебной программы, в процессе обучения студенты ставят исследовательские задачи, участвуют в проведении исследований, причём всё  при сотрудничестве с преподавателем при минимальном разделении учитель-ученик;

· преподавание, обучающее исследованиям (Research-tutored teaching)
с том числе, и путём научных дискуссий.
 Модели RBL по Хили М. и Дженкинс А., 2009, отличаются степенью вовлечения обучающихся в исследовательский процесс, что показано на рис.   .
[image: image18.emf]
Рис.     Модели RBL (по данным Хили М., 2005)

Технологии RBL находят широкое применение в ведущих зарубежных и отечественных вузах. Практическая реализация представленных стратегий в отечественной высшей медицинской школе предусматривается рабочими учебными программами дисциплин обязательной и вариативной части образовательной программы  и осуществляется на протяжении всех лет учёбы студента  в процессе аудиторных и внеаудиторных занятий. Технологии RBL, согласно принципу непрерывного медицинского образования,   необходимо использовать в медицинском и фармацевтическом образовании разных уровней.  Для каждого уровня подготовки кадров для системы здравоохранения - от  среднего профессионального до высшего (уровни подготовки специалиста, ординатора, магистра, аспиранта, докторанта), учитывая дополнительное образование (повышение квалификации и профессиональная переподготовка) - следует выбрать свою стратегию RBL. Существует значительное количество методических приёмов включения элементов научных исследований в учебный процесс (табл.  ).
Таблица

Стратегии включения компонента научных исследований в процесс

преподавания и мероприятия по их реализации [6]
[Койков В.В., Дербисалина Г.А.  Роль research-based learning в подготовке инновационно-активных специалистов системы здравоохранения ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУДЫ ДАМЫТУ ЖУРНАЛЫ №4 (65) 2012 г. 62 ]
	Стратегии RBL

	Основные мероприятия по реализации стратегии

	Опираться на результаты собственных исследований в разработке

 образовательных программ и процессе преподавания
	Обращение преподавателя к собственному опыту изучения проблемы, полученных в рамках ранее проведенного исследования, в качестве иллюстративных примеров, чтобы помочь студентам понять суть идей, концепций и теорий

	
	Иллюстрирование ценностей, практики и этики преподаваемой дисциплины через обсуждение конкретных исследовательских проектов, выполняемых сотрудниками кафедры

	Отражать в рамках аудиторных занятий результаты последних достижений мировой науки по изучаемому вопросу, в том числе в историческом контексте
	Включение в обсуждение конкретных тематик современных и широко обсуждаемых теорий и концепций.

	
	Включение в программу обсуждения и дебатов о ранее существовавших теориях и концепциях и вновь предлагаемых по результатам последних исследований.

	
	Демонстрация в процессе обучения временного характера знаний, их динамичного и развивающегося характера

	Включать в текущую учебную деятельность обсуждение актуальных проблем и современных исследований в данном направлении.
	Изучение состояния конкретного вопроса по данным отчётности  о текущих исследованиях путём анализа публикаций и официальной отчётной документации

	
	Анализ методологии и аргументов, представленных в журнальной статье, содержащей результаты последних исследований

	
	Проведение небольших обзоров литературы, позволяющих делать выводы о текущем состоянии знаний по изучаемой тематике/дисциплине (реферативные сообщения)


	Обучать студентов методам и навыкам исследований, используемым  в современной научной практике
	Развитие понимания студентами методологии исследований и формирование исследовательских навыков путём выполнения заданий и решения конкретных исследовательских задач в лабораторных классах (лабораторные занятия)

	Вовлекать студентов в выполнение небольших научно-исследовательских проектов, выполняемых в рамках образовательных программ
	Реализация индивидуальных и групповых небольших исследовательских проектов (project-based learning) в рамках аудиторных и внеаудиторных занятий, самостоятельной работы при изучении конкретной дисциплины.

	
	Реализация исследовательских проектов для отработки навыков и закрепления знаний, полученных в рамках предыдущих семестров/курсов (курсовая, дипломная работы)

	Привлекать студентов к реализации  научно-исследовательских проектов и программ, выполняемых сотрудниками вуза.
	Привлечение обучающихся к выполнению самостоятельных заданий/проектов, выполняемых в рамках более крупного проекта

	
	Привлечение обучающихся в качестве ассистентов исполнителей научно-исследовательских проектов с более высокой степенью (студенты закрепляются за магистрантами/ докторантами, участвующими в научном проекте, магистранты за докторантами/преподавателями-исследователями).

	
	Организация посещения обучающимися в рамках изучения конкретных дисциплин научно-исследовательских центров и лабораторий университета или партнёрских организаций, проводящих исследования по научно-исследовательским проектам и программам.


	Давать студентам почувствовать себя частью культуры научных исследований, формируемой на кафедре, факультете, в вузе
	Информирование студентов о научных интересах и достижениях сотрудников кафедр на базе которых проходит изучение дисциплины.

	
	Поощрение практики участия студентов в научных семинарах, конференциях, встречах с учёными (в том числе онлайн конференции и вебинары)

	Вселять в обучающихся достоинства (качества) исследователя)
	Формирование у обучающихся понимания и стремления к достижению таких общепринятых принципов исследовательской практики как объективность, уважение доказательств и других взглядов, толерантность к неоднозначным точкам зрения, аналитическая строгость и точность.


Формирование профессиональных компетенций в научно-исследовательской деятельности у студентов медицинского вуза будет проходить быстрее и успешнее, если у них сформирована  учебно-исследовательская компетентность.

Учебно–исследовательская компетентность предполагает исследовательский уровень владения профессиональной деятельностью и индивидуально-стилевую систему решения профессиональных задач, который задаёт как этико-профессиональные, смысловые так и гностические и операциональные основы будущего профессионализма. Учебно–исследовательская компетентность выступает формой существования знаний, умений, образованности в целом и приводит к личностной самореализации, к нахождению выпускниками своего места в профессии и мире.
Учебно-исследовательская компетентность  за счёт своей интегративности выступает стержневой характеристикой профессиональной готовности выпускника высшей школы и его способности к личностно-профессиональному росту, поэтому формирование учебно-исследовательской компетентности следует начинать на начальном этапе профессиональной подготовки. Учебно-исследовательская компетентность как свойство индивида существует в различных формах - как высокая степень умений, как способ личностной самореализации (привычка, способ жизнедеятельности, увлечение); как некий итог саморазвития индивида, как форма проявления способности и   индивидуального стиля учебной деятельности. Учебно-исследовательская компетентность студентов, складывается из:
• познавательных интересов; 
• особенностей учебной деятельности и видов учебных занятий (лекции, семинары, практические занятия и др.); 
• предпочитаемых способов работы с учебным материалом (самостоятельное изучение, экспериментирование, практическая деятельность, задания творческого характера); 
• предпочитаемых видов учебной деятельности (обсуждения, диспуты, творческие задания, индивидуальные самостоятельные работы); 
• особенностей усвоения учебного материала (в ходе самостоятельной или коллективной учебной деятельности, с помощью преподавателя, в ходе ответов на конкретные вопросы, при работе в малых группах, тестировании, в ходе модульно-рейтингового контроля); 
• особенностей взаимодействия с преподавателями в процессе учебно-исследовательской деятельности, в учебной группе.
При этом  механизмом развития учебно-исследовательской компетентности выступает учебно-исследовательская (С.А. Курушкина, А.М. Митяева, Е.В. Феськова и др.) и учебно-познавательная (С.Н. Лукашенко и др.) деятельности.  

Образовательный процесс будет способствовать формированию учебно–исследовательской компетентности студентов на начальном этапе профессиональной подготовки при соблюдении комплекса психолого–педагогических  и организационно–педагогических условий:
- наличие такой компетентности у самого педагога, что предполагает присутствие знаний у педагога о том, что значит учить учиться, что такое рефлексия, использование приемов ее актуализации, ценностное отношение к студенту и рефлексии;
-  желание и готовность педагогического коллектива осваивать новую технологию;

- ориентация учебно–воспитательного процесса на формирование учебно–исследовательской компетентности через повышение потребности студентов в самоанализе, самопознании, саморазвитии, понимании значимости учебно-исследовательской компетентности в достижении высот профессионализма, через взаимосвязь и диалогическое взаимодействие аудиторной и внеаудиторной деятельности студента и преподавателя; 
- методическое обеспечение новой технологии; 

- приобретение личностного компетентностного опыта в учебной деятельности (умение преобразовывать учебную ситуацию в ситуацию профессионального  развития в рамках учебных предметов, исследовательской деятельности, производственной практики);
- наличие образовательной среды, представляющей возможности для презентации учебно–исследовательских компетенций.
Представленные оптимальные условия формирования учебно–исследовательской компетентности студентов можно подразделить на: 
· инвариантные  (рефлексивно–оценочная деятельность студентов – основополагающая при диалогическом взаимодействии с педагогами и их взаимовлиянии;  формирование учебно–исследовательской компетентности студентов возможно при наличии системы психолого–педагогической поддержки, диагностики и мониторинга);  
· вариативные (рефлексивный анализ субъективных эмоциональных состояний в реализуемых на учебных занятиях формах взаимодействия; использование в учебном процессе конкретных профессиональных ситуаций).
Специфика работы в личностной парадигме – важно не смоделировать условия, а актуализировать их. В процессе создания личностно–развивающей ситуации происходит актуализация совокупности внешних и внутренних факторов, а также их применение и развитие личности.
Компетентностный опыт становится при этом ведущей категорией  и включает в себя  интериоризированные знания  не только о том «что делать», но  и о том «как делать», то есть умения  и навыки, которые могут формироваться, преобразовываться и стать следствием целенаправленного обучения. Интериоризированными знаниями  выступают те знания, которые имеют ценностную основу, личностный смысл, то есть присвоенные. 

Особенность формирования учебно–исследовательской компетентности студентов на начальных этапах профессиональной подготовки проявляется в том, что:
· исходный уровень умений и навыков учебно–исследовательской деятельности различается у разных студентов, а это подразумевает необходимость индивидуального подхода при заинтересованности и активном участии самого студента в освоении такой деятельности;  

· традиционно принято оценивать уровень знаний и умений студентов без учета психоэмоциональных и физических затрат студентов, без оценки способов для его достижения;
· формирование учебно–исследовательской компетентности студентов зачастую не является целью учебного процесса конкретной кафедры, а осуществляется в фоновом режиме и не отражено в нормативных и методических документах;
· ценностно–смысловой аспект формирования учебно–исследовательской компетентности студентов может быть доведен до них только при целенаправленной деятельности преподавателя в сотрудничестве со студентами;
· усвоение навыков работы по алгоритму в учебном процессе должно сопровождаться усвоением алгоритма научного исследования, что будет способствовать развитию научного мировоззрения студентов;
· лишь отдельные студенты младших курсов университета способны совершить переход от учебно–исследовательской к научно–исследовательской деятельности самостоятельно;
· в вузах основное внимание уделяют развитию исследовательской компетентности, полагая, что учебно–познавательной деятельностью студенты овладели еще в школе. В действительности технология формирования учебно-исследовательской компетентности на начальных этапах профессионального обучения должна быть в равной степени ориентирована на развитие учебной и исследовательской компоненты компетентности. Принято считать, что формирование  учебно-исследовательской компетентности учащихся в средней общеобразовательной школе происходит  через поэтапное развитие её компонентов – универсальных учебных действий: личностных, регулятивных, познавательных и коммуникативных. Однако далеко не все студенты обладают умением  учиться.
Процесс  формирования учебно-исследовательской компетентности у студентов-медиков, построенный на основе интегративного подхода, включает в себя следующие этапы: подготовительный (пропедевтический), рефлексивно–деятельностный  (основной) и коррекционно–оценочный (заключительный).

1.  Подготовительный (пропедевтический): задачей этого этапа является ориентация студентов на понимание значимости учебно–исследовательской компетентности в структуре профессиональной компетентности врача, провизора и в возможности реализовать свои акмеологические устремления, развитие мотивации к формированию учебно-исследовательской компетентности, выявление проблемы недостаточности собственных учебных и исследовательских навыков.

2.  Рефлексивно–деятельностный:  задачей этого этапа является развитие рефлексии и выработка адекватной самооценки,  самоконтроля в процессе учебной и исследовательской деятельности, получение компетентностного опыта в учебных ситуациях и опыта презентаций учебно-исследовательских компетенций в образовательной среде университета и вне его с целью осознанного формирования учебно–исследовательской компетентности и включения в процесс самосовершенствования, самообразования.

3.  Коррекционно–оценочный: задачей этапа является анализ сформированности учебно–исследовательской компетентности у студентов-медиков и выработка коррекционных мер при недостаточной сформированности.

На каждом этапе формирования учебно–исследовательской компетентности предполагается подбор методического сопровождения. Содержание, форма организации, методы и средства, используемые для реализации процесса формирования учебно–исследовательской компетентности  (УИК) у студентов в учебном процессе, представлены в таблице 4. 
На первом занятии студентам объясняют значимость оценочно–  рефлексивных навыков в структуре профессиональной компетентности специалиста (врача, провизора). Причём общение со студентами строится на основе диалога. Приводятся  и обсуждаются примеры врачебных ошибок из публикаций периодической печати, из сообщений радио и телевидения, студенты рассказывали о подобных ситуациях, знакомых им по жизни.
Тогда студенты сами приходили к мысли, что профессиональные ошибки (диагностические, лечебные) во многом могут быть следствием отсутствия у специалиста критичности, слабых навыков оценивания и рефлексии своих затруднений.

Студенты приходили к пониманию, что особенность профессии врача и провизора заключается в самосовершенствовании на протяжении всей жизни, поскольку в медицине постоянно внедряются новые технологии обследования, диагностики, лечения, появляются новые болезни и новые лекарства.

Таблица 4.
Деятельность педагогического коллектива кафедры по методическому сопровождению  технологии  формирования  учебно-исследовательской компетентности у студентов – медиков.

	Этапы
	Методическое сопровождение

	
	Содержание
	Форма организации
	Методы и средства

	Подготовительный (пропедевтичекий)
	· Внимание на осознание студентом проблемы недостаточности учебно-исследовательских навыков

· Выявление факторов, затрудняющих  учебу

· Мотивация к формированию учебно-исследовательской компетентности
	· Контекстное обучение

· Опережающее обучение

· Презентации ЗУН
· Ситуационно-средовой подход

	· Диалог

· Сотрудничество

· НИР

	Рефлексивно-деятельностный
	· Выявление мате-риала, усвоение которого требует алгоритмического подхода или креативного и способов его освоения
· Отбор компонентов компетентностно-

го опыта для формирования учебно-исследовательских компетенций

· Организация рефлексивно-оценочной деятельности студентов


	· Мониторинг рефлексивно-оценочной деятельности студента
· Проблемные ситуации

· Ситуации профессиональ-но-личностного развития

· Работа кафедры по созданию условий для презентации учебно-исследовательских компетенций
	· Диалог, 

· Сотруничество

· НИТ

· Самостоятель-ная работа

· Инновацион-ные методы (в т.ч. система ситуационных и творческих заданий)

· НИР


	Коррекционно-

оценочный
	· Анализ результатов рефлексивно-оценочной деятельности студентов 
	· Собеседование со студентами, обсу-ждение результатов  опросов, тестиро-вания

· Разработка оптимизационных мер
	· Анализ факто-ров, негативно влияющих на формирование УИК студента

· Коррекция   


Сформированная учебно-исследовательская компетентность позволяет эффективно осваивать учебную программу профессиональной подготовки в высшей школе, а в дальнейшем поможет быстро пройти любую специализацию, овладеть новыми профессиональными технологиями, а значит, обеспечивает профессиональную мобильность, повышает конкурентоспособность специалиста на рынке труда. По сути, деятельность преподавателя осуществляется с ориентацией сдвига мотива на цель, на самовоспитание с обнаружением собственных мотивов и смыслов. Мотивацией к освоению учебно–исследовательской компетентности служили и представления о том, что умение учиться необходимо не только для профессионального роста, но и в других жизненных ситуациях. Студенты приводили такие примеры как обучение вождению автомобиля, изучение иностранных языков и т.д. 

Проводится анкетирование, вопросы которого позволяли студентам сфокусировать свое внимание на знании способов и методов учебной и исследовательской работы, владении ими учебно–исследовательскими умениями и навыками. Обсуждались смысловые значения понятий «компетенции» и «компетентность». В качестве задания на дом студентам предлагалось определить факторы, мешающие учебе, и выявить у себя наиболее слабо освоенные умения, навыки учебно–исследовательской деятельности. 
Студенты среди факторов, затрудняющих учение, называют:

· незнание своих физиологических особенностей (не могут указать какой из анализаторов – слуховой, зрительный, моторный развит лучше). Примерно одна четверть студентов-медиков (23%), не знали, что совокупная работа анализаторов на лекции способствует лучшему восприятию учебного материала;

· не владеют алгоритмом изучения нового материала;

·  по окончании изучения новой темы не имеют привычки проводить самооценку  усвоения нового, осуществлять самоконтроль;

· не выявляют причины расхождения самооценки и оценки преподавателя;

· не осуществляют рефлексии по анализу возникающих затруднений;

· не проводят анализ успехов и неудач собственных, и коллег, а значит, не могут учиться на своих и чужих ошибках;
· не структурируют новый материал, не оценивают его значимость в процессе профессиональной подготовки;
· не формулируют цель изучения дисциплины диагностично, то есть не определяют свою будущую оценку на экзамене и соответственно не планируют конкретных мер по её достижению;
· не умеют распределять время;
· не имеют сформированной учебной стратегии.
Например, размышляя над вопросом, почему выполняя одинаковое  домашнее задание  в течение одинакового времени, один студент успел подготовиться, а другой нет, студент выявляет, допустим, такую причину как медленное  чтение. Осознав проблему, студент уже может пойти на курсы скорочтения или принять другие корректирующие меры для приобретения навыка быстрого чтения. 

Таким образом, студенты выявляли   противоречие между потребностью в учебно–исследовательской компетентности как базовой для профессиональной подготовки врача (провизора), реализации акмеологических устремлений и недостаточным уровнем ее сформированности. Вследствие понимания данного противоречия у студентов возникает осознанная потребность восполнить пробелы в освоении учебных и исследовательских компетенций.

Механизмами реализации данного этапа являются: процесс вовлечения студента не только в учебную, но и в исследовательскую деятельность, выявление области научного интереса студента.
Студентам рекомендовалось начинать изучение новой дисциплины с: 

1) определения всех возможных и необходимых для изучения дисциплин текущего семестра информационных источников; 

2) выявления межпредметных связей дисциплин изученных и изучаемых и их значимость для будущей профессии;

3) планирования и организации самостоятельной работы;

4) определения для себя профессионально значимых личностных качеств, которые можно развить, изучая данный предмет.

Студентам советовали обращать особое внимание в процессе целеполагания на необходимость освоения учебно-исследовательских компетенций.
Рефлексивно–деятельностный этап технологии начинают с выработки навыков рефлексивно–оценочной деятельности. 
Под навыком в психолого–педагогической литературе понимают действие, в составе которого отдельные операции стали автоматизированными в результате упражнения. Общий закон выработки навыков заключается в том, что, столкнувшись с новой задачей, человек сначала пытается использовать такие приёмы деятельности, которыми он уже владеет. При этом он руководствуется задачей, перенося в процесс её выполнения приёмы, которые в его опыте применялись для решения аналогичных задач. Успешность переноса приёмов деятельности зависит от того, насколько верно оценивается сходство задач с точки зрения способов их решения. Правильно и успешно осуществлять перенос освоенных действий и навыков на новые задачи — значит быстро и с минимумом ошибок осваивать новые виды деятельности. Чем шире круг объектов, к которым человек может правильно применить освоенные навыки, тем шире круг задач, которые он в состоянии решить на основе сформированных и автоматизированных действий. В результате получается, что чем шире перенос освоенных навыков у человека, тем плодотворнее результаты его учения. Поскольку формирование умений и навыков идёт через полное обоснование своих действий, осознание операций, анализ теоретических положений, важно использовать методику сочетания оценивания и рефлексии. Ведь опыт рефлексии накапливается путем соотнесения человеком знаний о своих возможностях и возможных преобразованиях в предметном мире и в себе самом с требованиями деятельности и решаемыми задачами  и помогает  увязывать ориентировку с остальными компонентами субъектного опыта.


Оценка знаний учебных дисциплин в университете является для студента внешней и зачастую не совпадает с его представлениями о своей учебной готовности. Поэтому студентам рекомендовалось выполнение самоподготовки, самостоятельной работы обязательно завершать самоконтролем (ответы на тесты, составление плана ответа, составление кроссворда по теме). 

На занятии  – вначале его — студентам раздавался лист (дубликат журнала учёта посещаемости и успеваемости) и каждый выставлял себе оценку. То есть до занятия студент должен для себя определить уровень подготовки. Перед выполнением лабораторного практикума, учебно-исследовательской работы студенты также проводили самооценку.  Преподаватель не использовал эти данные, они сразу помещались в специальную папку, и лишь в конце семестра преподаватель подводил итог. На занятии в соответствии с технологической картой его проведения студенты оценивались преподавателем как обычно в процессе тестирования, выполнения практикума, при устном опросе и т.д.

Студенту, результат оценивания которого преподавателем отличается от его самооценки, давались рекомендации проанализировать причины несоответствия. К следующему занятию студенту советовали осмыслить ситуацию, продумать и принять корректирующие меры. То есть реализовывался процесс, направленный на снижение уровня несоответствия между ожидаемой моделью реальности и ее субъективным отражением. 
Каждое занятие традиционно начинается с обсуждения учебной цели,  и  преподаватель просит студентов сформулировать (для себя и про себя) проблему —  цель для своего личностного роста, то есть, в том числе и какие способы и методы учебной работы он осваивает или совершенствует в процессе данного конкретного занятия. В конце занятия студент проводит самоанализ, а самооценку фиксирует в тетради, отмечая: цель развития  личностного качества  достигнута полностью, частично, не достигнута. В отличие от учебной цели, которая проговаривается на занятии, цели личностного роста  каждого студента не обсуждаются.  В течение учебного года необходимо помнить о необходимости двойного целеполагания на  занятиях: учебная цель (определена в учебном пособии) и цель личностного роста (определяется студентом самостоятельно и по окончании занятия фиксируется каждым результат её достижения). Результат мониторинга формирования рефлексивно—оценочных навыков студента в процессе самостоятельной работы по каждому учебному модулю отражается в листе, где студент сам формулирует причину своих затруднений. Студент  при этом осознанно  и систематически определяет, ищет личностную пользу, смысл  не только знаниевой, операционно—технической части предмета, но смысловую сторону его в аспекте профессионально-личностного развития, а каждую учебную ситуацию проектирует для себя как ситуацию личностного развития. Не только преподаватель, но и студент в этом случае осуществляет  рефлексивное управление  учебной деятельностью, то есть  процесс обучения становится процессом самоуправляемым.
На втором этапе активизируется работа механизмов накопления теоретико-практической базы студентов при направляющем педагогическом воздействии преподавателя, причем  здесь находит свое отражение частично-поисковый механизм обучения.
Мы понимаем формирование учебно—исследовательской компетентности у студентов—медиков как освоение компетентностного опыта  и соответствующих видов деятельности в образовательной среде и профессиональной сфере. Данная технология предусматривает возможность каждому студенту получить указанные виды опыта в учебном процессе.
Опыт поиска учебной и научной информации. Опыт поиска учебной информации, приобретенный в годы учебы в средней школе (начиная от умения пользоваться предметным и другими указателями в учебнике, словарями, справочниками пр.) дополняется опытом поиска научной информации.  Источники учебной и научной информации при обучении в университете значительно разнообразнее, чем при обучении в средней  школе. Помимо учебников,  учебных пособий, лекций студенты используют возможности фундаментальной научной библиотеки вуза и кафедр, информационные базы данных кафедры и образовательного портала университета, ресурсы Интернета. Проблемно-ориентированное обучение предусматривает активное использование дополнительных, а иногда и альтернативных источников информации. (См. 3.4.1.)
Операциональный опыт (способность выбирать адекватные методы учебной и исследовательской деятельности, принимать решения и предвидеть их последствия, оценивать перспективу и последствия принимаемых решений и поведения) объединяет знание о средствах, необходимых для овладения  разными учебно—исследовательскими компетенциями, конкретные средства преобразования ситуации и своих возможностей. Операциональный опыт студенты получают как в ходе лабораторных занятий (работа по алгоритму), так и на практических занятиях,  решая специально подобранные практико—ориентированные ситуационные задачи, работая с «кейсами», выполняя творческие задания.
Опыт работы с текстом студенты получают при самоподготовке к

занятиям.(См. 8.1.)
Опыт преобразования информации в знания студенты получают когда 

анализируют полученную информацию и, используя навыки учебной деятельности, понимают, воспроизводят, оперируют учебным материалом и выявляют его межпредметные связи.
Наиболее перспективным для организации процесса качественного учения представляется подразделить выявление взаимосвязей дисциплин на уровни:

 1) обнаружение взаимосвязи дисциплин для определения исходного знания по предмету, как повторение пройденного и задел на будущее;

2) выявление взаимосвязи дисциплин в процессе изучения нового предмета, что существенно облегчает процесс усвоения новых знаний и создаёт задел для изучения следующих дисциплин;

3) понимание взаимосвязи дисциплин на этапе реализации полученных знаний, их применении в собственном учении и быте и презентации окружающим, что свидетельствует о высоком уровне самоорганизации студента и его хорошей базовой подготовке. 
Для освоения опыта преобразования информации в знания целесообразно использовать компетентностно-ориентированные задания. В зависимости от изучаемой дисциплины компетентностно-ориентированные задания будут различны, но им будет присуща общая закономерность – многомерность, позволяющая одновременно формировать разные компетенции или разные компоненты одной компетенции. В компетентностно-ориентированных заданиях помимо предметного содержания соответственно образовательному стандарту, при этом комплексного, обязательно должна быть связь с будущей специальностью (контекстный подход) и свобода для проявления творческих идей. Соответственно в компетентностно-ориентированных заданиях следует использовать глаголы, которые по А. Осборну стимулируют создание идей: заметить, скомбинировать, приспособить, модифицировать, увеличить, использовать  другим образом, перевернуть или переставить. Компетентностно-ориентированное задание нацелено не на воспроизведение студентом информации, а на организацию деятельности студента. Лишь тогда мы может быть уверены, что студент освоил определенную компетенцию или овладел каким-либо компонентом компетенции на требуемом уровне, когда студент получает задание, для выполнения которого требуется осуществить конкретную деятельность. 

Опыт рефлексии   и самооценки студенты получают при освоении оценочно-рефлексивных навыков и при анализе своих достижений в формировании учебно–исследовательской компетентности по результатам изучения каждого модуля дисциплины.
Опыт выработки образовательных стратегий приходит, когда 

студенты  после ознакомления с видами образовательных стратегий организуют и выполняют разные виды самостоятельной работы при изучении различных дисциплин. В табл. показано участие различных форм образовательного процесса в выработке исследовательского навыка у студентов.
Таблица

Роль отдельных форм образовательного процесса в выработке навыков исследователя у обучающегося [6]
[Койков В.В., Дербисалина Г.А.  Роль research-based learning в подготовке инновационно-активных специалистов системы здравоохранения ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУДЫ ДАМЫТУ ЖУРНАЛЫ №4 (65) 2012 г. 62 ]
	Ключевые

навыки

исследователя

которыми должен обладать

обучающийся
	Через какие  формы образовательного процесса осваивается навык

	
	Лекции
	Семинар

( в т. ч. в форме PBL)
	Лабораторные

занятия
	СРС

(подго-товка рефератов)
	Курсовые и дипломные проекты
	Конфе-

ренции
	Привлечение к вузовским,  кафедральным НИР

	Разработка общего вопроса исследования
	+
	+


	
	+
	+
	
	

	Подготовка обзора научной литературы
	+
	+


	
	+
	+
	
	

	Определение целей и задач
	+
	+


	
	
	+
	
	

	Планирование НИР, выбор методов/ методик
	
	+


	+
	
	+
	
	

	Проведение исследования, анализ данных
	
	
	+
	
	+
	
	+

	Интерпретация и оценка результатов исследования
	
	
	+
	
	+
	+
	+

	Подготовка отчёта и презентации
	
	
	
	
	+
	+
	+


Опыт творческой исследовательской деятельности  приобретается как в учебном процессе при выполнении творческого задания, так и благодаря «импульсам развития», которые предоставляет образовательная среда: конкурсы научных работ, участие в совместных научных проектах – межкафедральных, межвузовских.

 Творческие задания рассматриваются как обязательный компонент формирования учебно–исследовательской компетентности. Виды таких заданий на каждой кафедре будут иметь свою специфику. Каждый студент в течение учебного года имеет возможность выбрать тот вариант творческой работы, который ему больше по душе. Студент обращается к преподавателю для получения задания, а по его выполнении – отчитывается. 
Для выполнения реферативной работы студентам предлагается внеаудиторная работа в библиотеке по избранной теме и в компьютерном классе, проведение индивидуальных консультаций с преподавателем при подготовке и рецензировании  своей работы. Каждому студенту хочется быть успешным человеком и подготовка доклада или реферата позволяет студентам  проявить свои лучшие качества. Тему доклада или реферата студентам предлагается заранее выбрать из перечня тем. Приветствуется, если студенты предлагают свою тему. Лучшие рефераты могут быть рекомендованы в качестве докладов на заседании научного студенческого кружка кафедры, студенческой научной конференции, помещаться на стенд «Лучшие рефераты». Этот вид  самостоятельной работы студентов проводится по индивидуальному графику.
Исследовательскую деятельность студенты осваивают в соответствие с триадой, представленной на рисунке.  

УИРС   


НИРС 

Учебно-исследовательская компетентность

Образование через всю жизнь
Рис. . Исследовательская деятельность в формировании учебно-исследовательской компетентности

Исследовательская деятельность в формировании учебно–исследовательской компетентности особенно важна для студентов медицинского вуза, поскольку присутствует в профессиональной деятельности врача любого профиля, провизора.

Для выполнения учебно-исследовательской работы студента (УИРС) важны не только знания, умения, навыки, но и самостоятельная организация и выполнение работы, обязательная рефлексивно–оценочная деятельность. Участие в учебно–исследовательской работе  мотивирует студентов к научно-исследовательской деятельности. 

Самостоятельное целеполагание в ходе научно–исследовательской работы студента (НИРС), анализ теоретико–методологических подходов, выбор методики эксперимента, проведение исследования, интерпретация полученных результатов  также способствует формированию учебно–исследовательской компетентности. 
Уже на первых курсах обучения в университете студенты должны последовательно переходить от учебно-исследовательской деятельности в рамках выполнения учебных проектов, исследовательских лабораторных работ к научно-исследовательской деятельности в научных кружках при кафедрах, интегрированных в научное общество студентов и молодых учёных. Научно–исследовательская работа помогает будущим врачам лучше понять пути получения нового знания и привнести в организационные формы обучения большое число научных методов, придавая тем самым учебному и научному процессам практико–ориентированную направленность, наглядность.
Любому желающему студенту, независимо от его успеваемости и других факторов, необходимо предоставить возможность попробовать свои силы в научной работе. Рекомендация научной темы, методы выполнения экспериментальной и теоретической части работ, выбор наставника ориентированы всегда на конкретного студента, уровень его подготовки и потенциал. Студент, попадая в творческую лабораторию преподавателей, становится личностно включённым в исследовательскую работу, что существенно повышает стремление к приобретению учебно-исследовательской компетентности. Исследовательская деятельность студента заключается в его участии в научной работе на кафедре, в научных конференциях разного уровня, а также в написании курсовых и выпускных квалификационных работ. В ходе научной работы студент овладевает приемами теоретического мышления, исследовательской деятельности.
Выполнение исследования начинается с формулирования темы, разработки плана, подбора и изучения литературы, подготовки приборов, оборудования, а также сбора и обработки материала.
Самое важное в исследовании наступает после получения нового материала: его осмысливание, сравнение с ранее известными данными, анализ и синтез, изложение результатов, передача их обществу (доклад, сообщение, опубликование, изготовление прибора и т.д.). Анализ участия студентов в научной работе на старших курсах свидетельствует, что навыки, полученные ими в процессе выполнения УИРС на кафедрах медико-биологического блока, оказываются востребованными на клинических кафедрах.


Опыт сотрудничества возникает при работе в команде, выражается в 
способности объединять усилия, совместно решать задачи.

Опыт презентация студентами знаний  и умений означает представление их окружающим, является принципиально важным компонентом рефлексивно–деятельностного этапа технологии. Не только знать, но и уметь показать, что ты знаешь. Ведь важно не только знать материал, но и уметь им воспользоваться в нужное время. Данный опыт студенты получают как при выполнении научной работы, так и при выполнении  тестового самоконтроля, решении ситуационных задач, (рекомендованных  к использованию на междисциплинарном собеседовании Итоговой государственной аттестации выпускников  - имеют комплексный характер и интегрированы с базисными дисциплинами), разгадывании и составлении  тематических кроссвордов,  выполнении перевода научной статьи с английского языка и др.  

Систематическое использование для формирования учебно–исследовательской компетентности рефлексивно–оценочной деятельности является с одной стороны ресурсом, повышающим качество учения, а значит и качество образования, а с другой стороны способствует профессионально–личностному развитию будущего специалиста.
Глоссарий по основным терминам 3 главы

Активный характер педагогического процесса – означает построение педагогического процесса таким образом, чтобы дети имели возможность самостоятельно исследовать изучаемые предметы и явления.

 Алгоритм проблемной деятельности – занятие строится с учетом последовательности шагов: концептуальная цель, учет особенностей аудитории, тема, задачи, стратегическая цель, проблема, проблемный вопрос, варианты решения, оптимальный вариант, тезис. 

 Веб-квест - специальным образом организованный вид самостоятельной исследовательской деятельности, для выполнения которой студенты осуществляют поиск информации в сети Интернет по указанным адресам.
Задача -  цель, стимулиpуемая  создавшейся  ситуацией  или преподавателем, достижение котоpой необходимо осуществить с учетом заданных или создавшихся условий.
Проблема - задача, котоpая не может быть pешена на основе имеющихся теоpий и алгоpитмов.
Проблематизация – механизм, лежащий в основе вскрытия проблемности объекта субъектом, материализованный в данной проблемной задаче.

         Проблемная задача - учебная задача,  pешение котоpой подготовлено изученным матеpиалом, тpебующая от субъекта учения самостоятельных дополнений изученного матеpиала на основе уже сфоpмиpованных у него качеств. Проблемный метод предполагает следующие шаги: проблемная ситуация => проблемная задача => модель поисков решения => решение

Проблемное преподавание - деятельность преподавателя по созданию системы проблемных ситуаций, и управлению деятельностью учащихся, направленной на усвоение новых знаний, как традиционным путём, так и путём  самостоятельной постановки учебных проблем и их решение.

Проблемная ситуация - такой способ изложения учебного материала, вызывающий интеллектуальное затруднение человека, пpи котоpом субъект учения вынуждается самостоятельно дополнить изученное или сделать из него вывод, используя уже имеющиеся у него знания, умения, навыки.

Проблемное учение - это учебно-познавательная деятельность учащихся по усвоению знаний и способов деятельности  в условиях проблемной ситуации, самостоятельного анализа проблемных ситуаций, формулировки проблем и их решение посредством выдвижения предложений, гипотез, их обоснование и доказательства, а также путем проверки правильности решения.

Творческая задача -  задача,  способ pешения котоpой объективно неизвестен. 

Учебно-исследовательская компетентность - интегральное личностное качество, которое формируется в процессе учебно-исследовательской деятельности студентов и выражается в осознанной готовности и способности учащихся:

− применять базовые знания, умения и навыки в новой нестандартной для них ситуации;
− самостоятельно добывать и осваивать новые знания, опираясь на усвоенную совокупность знаний, умений, навыков и способов деятельности;

− планировать и организовывать свою учебно-исследовательскую деятельность. [Пустовит Е.А.Теоретические основы формирования учебно-исследовательской компетентности учащихся общеобразовательной школы,
2013 . http://edu.tltsu.ru/sites/sites_content/site1238/html/media90388/82Pustovit.pdf]
Проверьте себя!
· В чём отличие проблемного обучения от традиционного?

·  Назовите этапы решения задачи в учебной проблемной ситуации.
· Перечислите основные дидактические требования к современной лекции.
· По какой
 формуле можно рассчитать необходимое количество слайдов для лекции?

· Когда целесообразнее применять в учебном процессе кафедры 

медицинского вуза эвристическую беседу, семинар-дискуссию, метод «круглый стол»?

· Какие приёмы можно рекомендовать для оценки студентами проведенного семинара-дискуссии?
· Почему технологию веб-квест относят к технологиям исследовательской деятельности?

· В чём заключаются преимущества  и недостатки технологии мозгового штурма? 

· Перечислите возможные продукты проектной деятельности студентов.
Творческие задания
· Сформулируйте 5—6 тем, подходящих для проведения метода «мозговой штурм» по преподаваемой вами дисциплине и разработайте сценарий проведения мозговой атаки по одной из тем.

· Предложите способы создания проблемной ситуации оптимальные для преподаваемой вами дисциплины.

· Разработайте компетентностно-ориентированные задания по преподаваемой вами дисциплине.
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           3.5. ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ    
Выберите один или несколько правильных ответов
1. Среди учебных проектов можно выделить Следующие типы
1) мотивационные 
2) исследовательские 
3) творческие 
4) информационные 
5) социально значимые 
02. Можно выделить несколько групп компетенций, на которые проектная деятельность оказывает наибольшее влияние 
1) социального взаимодействия
2) рефлексивные
3) презентационные
4) ланирующие 

5) исследовательские 
03. ОСОБАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА, НАПРАВЛЕННАЯ НА РЕШЕНИЕ СТУДЕНТАМИ УЧЕБНЫХ ЗАДАЧ НА ОСНОВЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОГО АНАЛИЗА ИНФОРМАЦИИ, КОТОРАЯ НЕОБХОДИМА ДЛЯ КОРРЕКТИРОВКИ И ОБОСНОВАНИИ ПОЭТАПНОЙ, УСПЕШНОЙ, УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ПРЕДСТАВЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТА
1) интерактивное обучение

2) проектное обучение

3) эвристическое обучение

4)   метод проектов

04. СПЕЦИАЛЬНЫЙ СПОСОБ ОРГАНИЗАЦИИ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧАЩИХСЯ, ПРЕДУСМАТРИВАЮЩИЙ УСТАНОВКУ ПОТРЕБНОСТЕЙ ЛЮДЕЙ, ФОРМИРОВАНИЕ ПРОДУКТА ТРУДА В СООТВЕТСТВИИ С ДАННЫМИ ПОТРЕБНОСТЯМИ, А ТАКЖЕ РЕЗУЛЬТАТ ПРОВЕДЕННОГО ИССЛЕДОВАНИЯ
1) интерактивное обучение

2) проектное обучение

3) эвристическое обучение

4)   метод проектов

05. КОМПЛЕКС ОРГАНИЗАЦИОННЫХ ПРИЕМОВ И ОПЕРАЦИЙ, КОТОРЫЕ НАПРАВЛЕНЫ НА ИЗГОТОВЛЕНИЕ, ЭКСПЛУАТАЦИЮ ИЗДЕЛИЯ С ОПТИМАЛЬНЫМИ ЗАТРАТАМИ, И ОБУСЛОВЛЕННЫХ ТЕКУЩИМ УРОВНЕМ РАЗВИТИЯ ТЕХНИКИ, НАУКИ И ОБЩЕСТВА В ЦЕЛОМ
1) методический приём

2) методика

3) технология

4)   метод 

06.Разрабатывая и реализуя проекты, учащиеся развивают навыки

1) мышления, поиска информации
2) анализа
3) экспериментирования, принятия решений
4) самостоятельной работы и работы в группах
5) все ответы верны

07. При подборе объектов проектной деятельности ПРЕПОДАВАТЕЛЮ следует учитывать необходимые требования к осуществлению данного способа практического обучения, среди которых наиболее существенными являются

1) подготовленность учащихся к данному виду деятельности
2) интерес учащ0ихся к проблеме
3) терминологические нюансы
4) приобретение учащимися новых знаний, необходимых для выполнения проекта
5) практическая осуществимость проекта
08. Результатами проектов могут быть 

1) объекты, системы, технологии
2) материал 
3) разработки по обеспечению потребностей в любых сферах деятельности человека 

4) подготовленность учащихся к данному виду деятельности
5) публичная защита проектов
09. ПРЕПОДАВАТЕЛЬ ОВЛАДЕВАЕТ МЕТОДОЛОГИЧЕСКИМИ ЗНАНИЯМИ В ПРОЦЕССЕ РАССУЖДАЮЩЕГО ИЗЛОЖЕНИЯ ОСНОВНЫХ ПОЛОЖЕНИЙ И ПОНЯТИЙ ПРОБЛЕМНОГО ОБУЧЕНИЯ – УРОВЕНЬ ПРОБЛЕМНОСТИ В ОБУЧЕНИИ (ПО Е.В. КОВАЛЕВСКОЙ)

1) первый

2) второй

3) третий

4) четвёртый

10.  Анализ опыта позволяет выявить 

1) тенденции 

2) перспективы 

3) ряд ошибок 

4) тему проекта

5) систему выполнения поставленных задач  

11. ДЕЙСТВУЮЩИЕ ЛИЦА ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ТЕХНОЛОГИИ ДЕБАТОВ

1) судьи

2) команда утверждения

3) команда отрицания

4) таймкипер

5) тьюторы

6) аналитик

12.  У УЧАЩЕГОСЯ НЕТ ЗАРАНЕЕ ГОТОВОГО ОТВЕТА НА ВОПРОС, ЭТОТ ОТВЕТ УЧЕНИК ИЩЕТ САМОСТОЯТЕЛЬНО – ЭТО

1) проблемный вопрос
2) проблемное задание
3) проблемная задача
4) проблемная ситуация

13. ФОРМА ОРГАНИЗАЦИИ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА С ЗАРАНЕЕ ЗАДАННЫМИ УСЛОВИЯМИ И НЕИЗВЕСТНЫМИ ДАННЫМИ
1) проблемный вопрос
2) проблемное задание
3) проблемная задача

4) проблемная ситуация

14. ДАЕТ УКАЗАНИЯ, КОТОРЫЕ ПРЕДЛАГАЮТСЯ УЧАЩИМСЯ ДЛЯ ИХ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ ПОИСКОВО-ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
1) проблемный вопрос
2) проблемное задание
3) проблемная задача

4) проблемная ситуация
15. СТРУКТУРА ПРОЦЕССА ПРОБЛЕМНОГО ОБУЧЕНИЯ ПРЕДСТАВЛЯЕТ СОБОЙ СИСТЕМУ СВЯЗАННЫХ МЕЖДУ СОБОЙ И УСЛОЖНЯЮЩИХСЯ 
1) проблемных вопросов
2) проблемных заданий
3) проблемных задач
4) проблемных ситуаций

16. СОСТОЯНИЕ УМСТВЕННОГО ЗАТРУДНЕНИЯ, ВЫЗВАННОЕ НЕДОСТАТОЧНОСТЬЮ РАНЕЕ УСВОЕННЫХ СТУДЕНТАМИ ЗНАНИЙ И СПОСОБОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ДЛЯ РЕШЕНИЯ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ЗАДАЧИ ИЛИ УЧЕБНОЙ ПРОБЛЕМЫ
5) проблемный вопрос
6) проблемное задание
7) проблемная задача

8) проблемная ситуация

17.  ЭВРИСТИЧЕСКАЯ БЕСЕДА ОТНОСИТСЯ К ТЕХНОЛОГИИ
1) проблемного изложения
2) исследовательской деятельности
3) частично-поисковой деятельности
4) кейс-стади
18. ВЕБ-КВЕСТ ОТНОСИТСЯ К ТЕХНОЛОГИИ
1) проблемного изложения
2) исследовательской деятельности
3) частично-поисковой деятельности

4) кейс-стади
19. СЕМИНАР – ДИСКУССИЯ В ТЕХНОЛОГИИ ПРОБЛЕМНОГО ОБУЧЕНИЯ РЕАЛИЗУЕТ ЦЕЛИ

1) усвоение теоретического   знания

2) развитие теоретического  мышления

3) развитие логического  мышления, раскрытие творческого потенциала

4) развитие активности   студента
20. ЧЁТКО СТРУКТУРИРОВАННЫЙ И СПЕЦИАЛЬНО ОРГАНИЗОВАННЫЙ ПУБЛИЧНЫЙ ОБМЕН МЫСЛЯМИ МЕЖДУ ДВУМЯ СТОРОНАМИ ПО АКТУАЛЬНЫМ ТЕМАМ
1) дебаты 
2) мозговой штурм
3) дискуссия

4) игра

21. ВИД ГРУППОВОЙ ДИСКУССИИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЙСЯ РАЗДЕЛЕНИЕМ ПРОЦЕССОВ ГЕНЕРАЦИИ ИДЕЙ И ИХ АНАЛИЗА ВО ВРЕМЕНИ И/ИЛИ МЕЖДУ ЛЮДЬМИ, НАПРАВЛЕННЫЙ НА ПОИСК НЕСТАНДАРТНЫХ ПУТЕЙ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМЫ
1) дебаты 

2) мозговой штурм

3) дискуссия

4) игра

22.СПОСОБЫ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ МАТЕРИАЛА НА ЛЕКЦИИ
1) дедуктивный 

2) индуктивный  
3) ступенчатый

4) хронологический

23. ИЗЛОЖЕНИЕ МАТЕРИАЛА НА ЛЕКЦИИ ОТ ОБЩИХ ПОЛОЖЕНИЙ К ПОДТВЕРЖДЕНИЮ ИХ  ПРИМЕРАМИ – СПОСОБ
1) дедуктивный 

2) индуктивный  
3) ступенчатый

4) хронологический

24. ИЗЛОЖЕНИЕ МАТЕРИАЛА НА ЛЕКЦИИ:  ВЫВЕДЕНИЕ ОБЩИХ ПОЛОЖЕНИЙ И ИДЕЙ ИЗ АНАЛИЗА ФАКТОВ – СПОСОБ
1) дедуктивный 

2) индуктивный  
3) ступенчатый

4) хронологический

25. ПО ДИДАКТИЧЕСКИМ ЗАДАЧАМ ВЫДЕЛЯЮТ ЛЕКЦИИ
1) вводные

2) тематические (текущие)

3) заключительные (обобщающие)

4) воспитывающие
26. ТЕОРИЯ ЭВРИСТИЧЕСКОГО ОБУЧЕНИЯ РАЗРАБОТАНА НАУЧНОЙ ШКОЛОЙ

1) А.В. Хуторского

2) В.В. Серикова

3) Е.В. Бондаревской

4) В.В. Краевского 
27. ПОКАЗЫВАЕТ ПОДХОД К ОСВОЕНИЮ ОСНОВНЫХ МЕТОДОВ ПОЗНАНИЯ И СПОСОБОВ МЫШЛЕНИЯ – ФУНКЦИЯ ЛЕКЦИИ
1) ориентирующая

2) организующая 

3) методологическая

4) мотивирующая
28. ОРГАНИЗАЦИЯ И УПРАВЛЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТОЙ СТУДЕНТОВ В ПРОЦЕССЕ ЛЕКЦИИ И ПРИ РАБОТЕ С ЛЕКЦИОННЫМ МАТЕРИАЛОМ ВНЕАУДИТОРНО – ФУНКЦИЯ ЛЕКЦИИ
1) ориентирующая

2) организующая 

3) методологическая

4) мотивирующая
29. РАБОТА НАД ЛЕКЦИЕЙ ВКЛЮЧАЕТ ЭТАПЫ

1) проектирование - подготовка преподавателя к лекции

2) структурирование проведения лекции, ее исполнение
3) анализ лекции
4) общение со студентами
30. ПРИ ПОДГОТОВКЕ ПРЕЗЕНТАЦИИ ЛЕКЦИИ ИНФОРМАЦИЯ РАЗБИВАЕТСЯ НА ЧАСТИ

1) вводная часть

2) основная часть

3) уточняющая

4) резерв

31. ЧЕЛНОЧНЫЙ МЕТОД – МОДИФИКАЦИЯ ТЕХНОЛОГИИ
1) дебатов 

2) мозгового штурма
3) дискуссии
4) игры
32.  ДЛЯ РАСЧЁТА КОЛИЧЕСТВА СЛАЙДОВ (N) В ПРЕЗЕНТАЦИИ ИСПОЛЬЗУЮТ  ФОРМУЛУ, ГДЕ t ВРЕМЯ ПОКАЗА (ИЛИ ВРЕМЯ ЗАНЯТИЯ)
1) N= t/5
2) N= t/4
3) N= t/3
4) N= t/2
33. СТУДЕНТЫ, ОБУЧАЕМЫЕ В РУСЛЕ ТЕХНОЛОГИИ ПРОБЛЕМНО ОРИЕНТИРОВАННОГО ОБУЧЕНИЯ (PBL) НЕ ДОЛЖНЫ

1) доминировать

2) перебивать

3) ожидать объяснений тьютора

4) задавать вопросы тьютору

34. ДЛЯ СОЗДАНИЯ ПРОБЛЕМНОЙ СИТУАЦИИ СЛЕДУЕТ СОБЛЮДАТЬ УСЛОВИЯ
1) задание основывается на тех знаниях и умениях, которыми владеет учащийся

2) неизвестное, которое нужно открыть, составляет подлежащую усвоению общую закономерность, общий способ действия или некоторые общие условия выполнения действия

3) задание не основывается на тех знаниях и умениях, которыми владеет учащийся

4) выполнение проблемного задания должно вызвать у учащегося потребность в усваиваемом знании
35. СТРУКТУРА ВЕБ-КВЕСТА СОДЕРЖИТ

1) обобщающую формулировку задачи
2) ключевое задание

3) контекст решения задачи 
4) задания, которые приведут к решению
36. СОЗДАНИЕ СИТУАЦИИ ВЫБОРА - ПРЕДЪЯВИТЬ ГРУППЕ ПРОТИВОРЕЧИВЫЕ ФАКТЫ, НАУЧНЫЕ ТЕОРИИ ИЛИ ВЗАИМОИСКЛЮЧАЮЩИЕ ТОЧКИ ЗРЕНИЯ - МЕТОДИЧЕСКИЙ ПРИЁМ
1) создания проблемных ситуаций
2) дебатов

3) мозгового штурма

4) веб-квеста

37. ФОРМУЛИРОВКА ЦЕЛИ ЛЕКЦИИ ДОЛЖНЫ СООТВЕТСТВОВАТЬ ТРЕБОВАНИЯМ

1) операциональность 

2) конкретность,

3) достоверность

4) реалистичность
38. ФОРМЫ ОБРАТНОЙ СВЯЗИ С АУДИТОРИЕЙ НА ЛЕКЦИИ 

1) поощрительные вопросы

2) обращение к аудитории за «подсказкой»

3) проверка готовности студентов к лекции

4) заключительный контрольный вопрос
39. ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ЗАДАЧИ,  РЕШАЕМЫЕ НА СЕМИНАРАХ
1) развитие творческого профессионального мышления

2) получение готового продукта

3) познавательная мотивация

4) профессиональное использование знаний в учебных условиях
40. ПРОБЛЕМНОЕ ЗАДАНИЕ, РЕШЕНИЕ КОТОРОГО ТРЕБУЕТ СПЕЦИАЛЬНЫМ ОБРАЗОМ ОРГАНИЗОВАННОЙ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТУДЕНТОВ ПО ПОИСКУ ИНФОРМАЦИИ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ ПО УКАЗАННЫМ АДРЕСАМ
1) проблемная ситуация
2) дебаты
3) образовательный веб-квест 
4) мозговой штурм
41. НА ЗАНЯТИИ ПРЕПОДАВАТЕЛЬ МОЖЕТ ПРИВЕСТИ СТУДЕНТОВ К ПРОБЛЕМНОЙ СИТУАЦИИ, ПРИМЕНЯЯ
1) побуждающий диалог 
2) подводящий диалог

3) взаимоконтроль

4) самооценку студентов
42. МЕТОДОЛОГИЧЕСКАЯ ОСНОВА ДЕБАТОВ
1) стратегия Черил Форбс 
2) теория эвристического обучения

3) идеи Тони и Барри Бьюзенов
4) принцип Карла Поппера
43. ПРЕПОДАВАТЕЛЬ ИСПОЛЬЗУЕТ В РАБОТЕ ПРОБЛЕМНЫЕ СИТУАЦИИ ИЗ ЛИТЕРАТУРНЫХ ИСТОЧНИКОВ (УЧЕБНИКА) – УРОВЕНЬ ПРОБЛЕМНОСТИ В ОБУЧЕНИИ (ПО Е.В. КОВАЛЕВСКОЙ)

1) 
первый

2) второй

3) третий

4) четвёртый

44. ПРЕПОДАВАТЕЛЬ САМОСТОЯТЕЛЬНО ПРОДУМЫВАЕТ ВОЗМОЖНЫЕ ПРОБЛЕМНЫЕ СИТУАЦИИ ВО ВРЕМЯ ПОДГОТОВКИ К ЗАНЯТИЮ И СОЗДАЕТ ИХ НА ЗАНЯТИИ – УРОВЕНЬ ПРОБЛЕМНОСТИ В ОБУЧЕНИИ (ПО Е.В. КОВАЛЕВСКОЙ)

1) первый

2) второй

3) третий

4) четвёртый

45. ПРЕПОДАВАТЕЛЬ СОЗДАЁТ НОВУЮ МЕТОДИКУ, НОВЫЙ УЧЕБНИК, НАУЧНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ – УРОВЕНЬ ПРОБЛЕМНОСТИ В ОБУЧЕНИИ (ПО Е.В. КОВАЛЕВСКОЙ)

1) 
первый

2) второй

3) третий

4) четвёртый

46. ТРЕБОВАНИЯ, КОТОРЫМ ДОЛЖНА УДОВЛЕТВОРЯТЬ СИСТЕМА ВО​ПРОСОВ ЭВРИСТИЧЕСКОЙ БЕСЕДЫ 
1) должна быть краткой

2) вопросы должны максимально стимулировать познавательный ин​терес у студентов

3) предполагаемый ответ студента на поставленный вопрос должен опираться на имеющиеся у него знания, но не «содержаться» в них в явном виде 

4) вопросы должны формировать логическую цепочку 
47. ДИДАКТИЧЕСКИЕ ПРИНЦИПЫ, РЕАЛИЗУЕМЫЕ В ТЕХНОЛОГИИ ПРОБЛЕМНО ОРИЕНТИРОВАННОГО ОБУЧЕНИЯ

1) междисциплинарность
2) обучение посредством опыта
3) ориентация на коммуникацию
4) профессионализм

48. ПРОБЛЕМНОЕ ОБУЧЕНИЕ РАССМАТРИВАЮТ С РАЗНЫХ ПОЗИЦИЙ И ТРАКТУЮТ КАК 

1) принцип обучения

2) новый тип учебного процесса

3) метод обучения
4) новую дидактическую систему

49. ТИПЫ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ ПРОБЛЕМНЫХ ЛЕКЦИЙ
1) лекции проблемного изложения

2) лекции подводящего диалога

3) лекции проблемного усвоения

4) лекции проблемные комбинированные

50. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬНЫЙ ВОПРОС НА ЛЕКЦИИ МОЖЕТ ЗАДАВАТЬСЯ АУДИТОРИИ
1) устно
2) письменно в презентации

3) в игре гандбол

4) в виде кейса

ОТВЕТЫ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ САМОКОНТРОЛЯ главы 3
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ

	01
	2;3;4;5
	11
	1,2,3,4,5
	21
	2
	31
	2
	41
	1, 2

	02
	1;2;3;5
	12
	1
	22
	1,2,3,4
	32
	4
	42
	4

	03
	2
	13
	3
	23
	1
	33
	1,2,3,4
	43
	2

	04
	4
	14
	2
	24
	2
	34
	1, 2, 4
	44
	3

	05
	3
	15
	4
	25
	1,2,3
	35
	1,2,3,4
	45
	4

	06
	5
	16
	4
	26
	1
	36
	1
	46
	2, 3, 4

	07
	1;2;4;5
	17
	3
	27
	3
	37
	1, 2,4
	47
	1,2,3,4

	08
	1;3
	18
	2
	28
	1
	38
	1,2,3,4
	48
	1,2,3,4

	09
	1
	19
	1,2,3,4
	29
	1,2,3
	39
	1,3,4
	49
	1,3,4

	10
	3
	20
	1
	30
	2,3,4
	40
	3
	50
	1,2,3,4


Глава 4. Ситуационная методика обучения (технология кейс-стади)

4.1. СУЩНОСТЬ МЕТОДА КОНКРЕТНЫХ СИТУАЦИЙ

      
                                                                                                                                           [image: image19.jpg]



    Название кейс-метода произошло от латинского casus  – запутанный необычный случай;  а также от английского case –  портфель,  чемоданчик. Происхождение терминов отражает суть технологии.  Студенты получают от преподавателя задание (кейс), при помощи которых либо выявляют проблему и пути её решения, либо вырабатывают варианты выхода из сложной ситуации, когда проблема обозначена.  Это техника обучения, использующая описание реальных ситуаций. Обучающиеся должны проанализировать ситуацию, разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Центральным понятием метода учебных конкретных ситуаций является понятие «ситуация», т. е. набор переменных, когда выбор какого-либо из них решающим образом влияет на конечный результат. 
Метод конкретных ситуаций, или кейс-стади (КС), пришел к нам из практики преподавания в западных школах бизнеса. В России он стал популярным в связи с развитием системы бизнес-образования. На самом деле, возможности его использования достаточно широки, практически — безграничны.  Опыт использования метода КС в практике обучения взрослых показал его высокую эффективность для: − развития навыков структурирования информации и идентификации проблем; обучения технологиям выработки управленческих решений; актуализации и критической оценки накопленного опыта в практике принятия решений; развития эффективных коммуникаций в процессе коллективного поиска и обоснования решения; разрушения стереотипов и штампов в технике и организации поиска эффективного решения; стимулирования инноваций за счет развития системного, концептуального знания. 

Образовательный процесс, построенный на базе кейс-технологии студентоцентрированный, что соответствует современным педагогическим тенденциям. Кейс-технология реализует свой потенциал, только если создано соответствующее методическое обеспечение – разработаны кейсы хорошего качества и структура их применения на каждом занятии. Кейсы, разработанные нами для подготовки медицинских лабораторных техников, имеют свою специфику – они не такие объемные, как классические, в то же время все представленные в них ситуации взяты из лабораторной практики.
Принципиально отрицается наличие единственно правильного решения. При данном методе обучения студент самостоятельно вынужден принимать решения и обосновать его. Метод КС стал применяться еще в начале ХХ в. в области права и медицины. Ведущая роль в распространении этого приема обучения принадлежит Гарварду. Именно там были разработаны первые кейсовые ситуации для обучения студентов по бизнес-дисциплинам. Метод кейс-стади, если следовать определению его разработчиков, — это метод обучения, при котором студенты и преподаватели участвуют в непосредственном обсуждении деловых ситуаций или задач. Эти кейсы, подготовленные обычно в письменной форме и составленные исходя из реальных фактов, читаются, изучаются и обсуждаются студентами. Кейсы составляют основу беседы аудитории под руководством преподавателя. Поэтому метод кейс-стади включает одновременно и особый вид учебного материала, и особые способы использования этого материала в учебном процессе. 


Анализ ситуаций выступает как иной образ мышления преподавателя, его особая парадигма, позволяющая по-иному думать и действовать, обновить свой творческий потенциал. Для студента акцент в учебе требуется перенести не на овладение готовым знанием, а на их выработку, на сотворчество студента и преподавателя, где и заложены принципиальные отличия метода Кейса от
традиционных методик учебы; технология кейс-метода достаточно простая, но одновременно требующая перестройки имеющихся традиционных действий как у преподавателя, так и студента.
В российских, а также русскоязычных изданиях чаще всего говорится о методе конкретных ситуаций (КС), деловых ситуаций, кейс-методе, а в предисловии к переведенному на русский язык одному известному американскому учебнику по стратегическому маркетингу даже пишется о ситуационных задачах
Говоря о ситуативном методе, дадим определение самому термину «ситуация». Обычно под ситуацией понимается нижеследующее:

· Во-первых, при событийном подходе к ситуации она рассматривается как некоторая совокупность событий. По внешнему виду это может быть некоторая цепь событий или круг событий, узел событий и т. п.

· Во-вторых, если рассматривать ситуацию с точки зрения условий деятельности, то она представляется их комплексом, определяющим существование проблемы. Сущность ситуации в этом аспекте изучается теорией деятельности и праксиологией.

· В-третьих, с позиций факторного подхода ситуация выступает сложным взаимодействием различного рода факторов, которые либо способствуют разрешению противоречия проблемы, либо препятствуют ему.

Кейс-метод в современном его виде был впервые применен во время преподавания управленческих дисциплин в Гарвардской бизнес-школе, хорошо известной своими инновациями еще в первой половине XX века. Хотя термин «ситуация» уже раньше использовался в медицине и правоведении, но в образовании понятие получает новый смысл. 

Кейс-метод -  это метод обучения в медицинском вузе, который учитывает все особенности предмета и формирует необходимые знания, умения и навыки.  Помимо этого, кейс-метод имеет потенциал для реализации интегрированного обучения. Данный метод направлен на решение определенной проблемы, однако данная проблема не дается в готовом виде, а формулируется преподавателем, исходя из условий реальной учебной ситуации.  Суть его в том, что студентам    предлагают осмыслить реальную жизненную ситуацию, описание которой одновременно отражает не только какую-либо практическую проблему, но и актуализирует определенный комплекс знаний, который необходимо усвоить при разрешении данной проблемы. Предлагаемые студентами решения могут быть оценены по степени эффективности, по степени риска, по обоснованности решения, по затратам ресурсов, но при этом самые разные решения будут правильными, соответствующими заданию. Таким образом, учебный материал подается студентам в виде ситуаций (кейсов), а знания приобретаются в результате активной и творческой работы: самостоятельного осуществления целеполагания, сбора необходимой информации, ее анализа с разных точек зрения, выдвижения гипотезы, выводов, заключения, самоконтроля процесса получения знаний и его результатов. 

Главное, что должен содержать в себе кейс: 

· Проблему, предполагающую несколько вариантов ее решения;

· Вспомогательную информацию;

· Задание;

Как интеллектуальный продукт кейс имеет свои источники. Тезис о том, что жизнь является источником кейсов вряд ли у кого вызывает сомнение. Наряду с этим, другими источниками является: 

· Художественная и публицистическая литература;

· Произведения искусства - музыка, изо, кино;

· Статистические данные;

· Научные статьи, монографии.

· Интернет - отличается безграничной масштабностью, гибкостью и оперативностью.

Существует разные классификации кейсов у таких авторов, как С.Б.Ступина, З.Ю.Юлдашев, Г.А.Брянский, О.В.Козлова. Авторы определяют их как "маленькие наброски" (небольшие по содержанию), большие не структурированные (объемом до 40 страниц текста), обучающие (в рамках учебного курса) и др. Наиболее приемлемой и понятной считаю классификацию Никитина Валерия Яковлевича. Он разделил кейсы на "кресельные" - специально сконструированные и "полевые" - основанные на реальном фактическом материале.

4.2.КЛАССИФИКАЦИИ КЕЙСОВ

[image: image20.jpg]



Конкретные ситуации используются, чтобы...

− учиться, «делая то, чему учат»;

− продвигать и развивать концепции;

− искать сходства и различия;

− обмениваться опытом;

− применять анализ в динамике.

Какие бывают ситуации?

Конкретные ситуации могут выполнять различные функции, в зависимости от того, какую задачу ставит себе преподаватель.

Иллюстративные ситуации 

(объем не более одной страницы) могут включаться в материал лекции (сообщения) с целью организовать обсуждение изучаемого материала непосредственно на занятии.

Нормативные ситуации 

(чаще всего с элементами задачи) 

имеют определенные расчетные или нормативные параметы, позволяющие провести анализ и найти однозначный ответ. Эти ситуации предназначены, главным образом, для контроля знаний.

Функциональные ситуации 

требуют от слушателя знания 

теории вопроса. Наряду с числовыми данными в таких ситуациях, как правило, присутствует информация противоречивого свойства, усиливающая фактор неопределенности в выборе решения.

Как правило, в таких ситуациях заранее известно правильное решение, но оно не исключает наличия альтернативных, не менее привлекательных, решений. Особое внимание здесь уделяется аргументации и степени доказательности выбранного решения.

В зависимости от целей обучения, типа ситуации кейсы могут отличаться по содержанию и организации представленного в них материала: 
1. кейсы, обучающие анализу и оценке; кейсы, 
2. обучающие решению проблем и принятию решений; 
3. кейсы, иллюстрирующие проблему, решение или концепцию в целом. 
Классификация кейсов по степени воздействия их основных источников. Здесь можно выделить:  
· практические кейсы, которые отражают абсолютно реальные жизненные ситуации;  
· обучающие кейсы, основной задачей которых выступает обучение;  
· научно-исследовательские кейсы, ориентированные на осуществление исследовательской деятельности.
 Основная задача практического кейса заключается в том, чтобы детально и подробно отразить жизненную ситуацию.  По сути дела, этот кейс создает практическую модель ситуации.  При этом учебное назначение такого кейса может сводиться к тренингу обучаемых, закреплению знаний, умений и навыков поведения (принятия решений) в данной ситуации.  Такие кейсы должны быть максимально наглядными и детальными.  Главный его смысл сводится к познанию жизни и обретению способности к оптимальной деятельности. Хотя каждый кейс несет обучающую функцию, степень выраженности всех оттенков этой функции в различных кейсах различна.  Поэтому кейс с доминированием обучающей функции отражает жизнь не один к одному.              

Во-первых, он отражает типовые ситуации, которые наиболее часты в жизни, и с которыми придется столкнуться специалисту в процессе своей профессиональной деятельности.  Во-вторых, в обучающем кейсе на первом месте стоят учебные и воспитательные задачи, что предопределяет значительный элемент условности при отражении в нем жизни.  Ситуация, проблема и сюжет здесь не реальные, практические, а такие, какими они могут быть в жизни.  Они характеризуются искусственностью, «сборностью»  из наиболее важных и правдивых жизненных деталей.  Такой кейс позволяет видеть в ситуациях типичное и предопределяет способность анализировать ситуации посредством применения аналогии.   
Подобное же свойственно и для исследовательского кейса. Его основной смысл заключается в том, что он выступает моделью для получения нового знания о ситуации и поведения в ней.  Обучающая функция его сводится к обучению навыкам научного исследования посредством применения метода моделирования. Строится этот кейс по принципам создания исследовательской модели.  Поэтому применять его лучше всего не как метод общеобразовательного обучения, а как метод повышения квалификации, т.е.  как метод переподготовки профессионалов.
 В зависимости от объема кейса, величина которого прямо зависит от его назначения, выделяют: мини-кейс, занимающий по объему от одной до нескольких страниц (рассчитан на то, что займет часть двухчасового занятия); кейс средних размеров, занимающий обычно двухчасовое занятие; объемный кейс, составляющий до нескольких десятков страниц (может использоваться в течение нескольких занятий). 
Традиционно кейс эффективен на практических занятиях, посвященных закреплению изучаемой темы.  Однако опыт показывает, что работа с кейсом бывает продуктивна и при введении нового материала для постановки проблемы, теоретические аспекты которой потом будут рассматриваться на лекциях. Эта технология может использоваться и самостоятельно, но требует совершенно иных подходов в подготовке не только студентов, но и самих преподавателей. 
Основные цели метода кейс-стади: 

1. развитие навыков анализа и критического мышления  

2. соединение теории и практики  

3. демонстрация различных позиций и точек зрения  

4. представление примеров принимаемых решений и их последствий

5. формирование навыков оценки альтернативных вариантов в условиях неопределенности  

При решении задач формируются различные компетентности: 

-  отрабатываются коммуникативные навыки – точно выражать свои

мысли; уметь слушать других, аргументировано высказывать точку зрения, подбирать контраргументацию и пр.; 

-  развиваются презентационные умения и навыки по представлению информации; 

- вырабатывается уверенность в себе и в своих силах; 

- формируются устойчивые навыки рационального поведения в условиях неполной информации при решении комплексных проблем; 

- приобретаются экспертные умения и навыки, необходимые для оценки деятельности персонала; 

-  осуществляются самооценка и на ее основе самокоррекция индивидуального стиля общения и поведения; 

-  осваиваются партнерские отношения и приобретаются навыки сотрудничества и т.д. 

К технологиям, активизирующим учебный процесс, построенным на анализе ситуаций, относятся и другие методы: метод ситуационного анализа, включающий анализ конкретных ситуаций (ситуационные задачи, ситуационные упражнения); метод(ы) «инцидента» др. В медицинском образовании метод «кейс-стади» издавна применяется под названием «ситуационная клиническая задача». 

Виды кейсов по типу получаемой информации:
1. Профессиональные - это кейсы на выявление уровня выраженности профессиональных компетенций.

2. Личностные - кейсы, проявляющие поведенческие стратегии, личностные свойства и ценности.

Виды кейсов по используемому материалу (степень известности материала ситуации для оцениваемого):
1. На известном оцениваемому материале.

2. На неизвестном оцениваемому материале (другой бизнес, изменение должности относительно текущей или актуальной).

По типу включенности оцениваемого:
1. Включенные – оцениваемый должен принять роль участника ситуации, и действовать исключительно из этой роли. Все фразы на тему «не может быть, у нас так не бывает или у меня была такая ситуация» не принимаются.  Не должно быть никакого обращения к явному, конкретному опыту, оцениваемый должен действовать исключительно из роли, заданной кейсом.

2. Не включенные – стандартный вариант, менее стрессогенный, когда нужно оценить действия участников ситуации, как бы со стороны, или ответить, как бы поступил оцениваемый в данной ситуации.

По степени конкретизации информации, предлагаемой в кейсе:
1. Структурированные, подробные, с четко простроенной структурой, большим количеством данных и деталей. Как правило, данные кейсы предназначены для получения конкретного, чаще всего, однозначного ответа. 

2. Слабоструктурированные, не содержащие большого количества деталей. Подобная форма позволяет выявить потенциал, проявить умение, а не знание, определить уровень мыслительной и поведенческой гибкости, позволяя увидеть, как оцениваемый думает, как действует, какие навыки использует и на что  их распространяет, поскольку он действует в ситуации дефицита информации. 

По степени стандартности условий:

1. Кейсы, предлагающие стандартную рабочую ситуацию – проявляют знания или навыки в стандартных рабочих условиях.

2. Кейсы, в содержание которых включен инцидент/ происшествие, проявляют умения оцениваемого действовать в ситуациях, отклоняющихся от нормы. При этом кейс решает несколько задач: демонстрирует реальное состояние навыка, умение реагировать в ситуации стресса, проявляет поведенческую и мыслительную гибкость.

По форме представления:

· Бумажные кейсы.

· Видеокейсы.

· В электронном виде (на основе веб страницы)
По размеру:

1. Полные кейсы (в среднем 20–25 страниц) предназначены для командной работы в течение нескольких дней и обычно подразумевают командное выступление для презентации своего решения

2. Сжатые кейсы (3–5 страниц) предназначены для разбора непосредственно на занятии и подразумевают общую дискуссию.

3. Мини-кейсы (1–2 страницы), как и сжатые кейсы, пред назначены для разбора в группе и зачастую используются в качестве иллюстрации к теории, преподаваемой на занятии. 

По уровню сложности:

13. Кейсы для бакалавров, студентов.

14. Кейсы для магистров.

15. Кейсы для аспирантов, клинических ординаторов

16. Кейсы для программ курсов повышения квалификации преподавателей со стажем до 5 лет.

17. Кейсы для программ курсов повышения квалификации преподавателей, доцентов со стажем более 5 лет.

18. Кейсы для программ курсов повышения квалификации профессоров и зав.кафедрами.

По регионам:

1. североамериканские кейсы;

2. европейские кейсы;
3. кейсы по развивающимся странам и странам с переходной экономикой (к таковым относится Российская Федерация).
Классификация кейсов по жанрам
Наличие сюжета 

1. Сюжетный кейс.
2. Бессюжетный кейс. 
Временная последовательность материала 

1. Кейс в режиме от прошлого к настоящему.
2. Кейс – воспоминание с прокруткой времени назад.
3. Прогностический кейс. 
Субъект кейса 

1. Личностный кейс.
2. Организационно – институциональный кейс.
3. Многосубъектный кейс. 
Способ представления материала 

1. Рассказ.
2. Эссе.
3. Аналитическая справка.
4. Журналистское расследование.
5. Отчет.
6. Очерк.
7. Совокупность фактов.
8. Совокупность статистических материалов.
9. Совокупность документов и производственных образцов. 
Объем 

1. Краткий (мини) кейс.
2. Кейс средних размеров.
3. Объемный кейс.
Наличие приложений 

1. Кейс без приложений.
2. Кейс со специальными приложениями.
Тип методической части 

1. Вопросный кейс.
2. Кейс – задание. 
Тип исследовательской стратегии 

1. Разведывательный.
2. Описательный.
3. Объяснительный.
Применение 

1. Иллюстративный.
2. Исследовательский.
3. Учебный.
4. Диагностический.
4.3. МЕТОДИКА РАЗРАБОТКИ И РЕАЛИЗАЦИИ СИТУАЦИОННЫХ ЗАДАНИЙ


[image: image21.jpg]



Работа с кейсом (ситуационным заданием) имеет свою специфику и предполагает разнообразие технологических подходов. Конкретный способ создания проблемной ситуации и организация самостоятельной работы зависят от ряда факторов: степени сложности учебного материала, располагаемого времени, особенности конкретного контингента студентов и др. Следует различать кейс-технологию как целостную дидактическую систему – применяется в ряде зарубежных медицинских вузов, а также кейс-методика как частный пример организации занятий.

Ситуационная методика обучает не только студента, но и преподавателя. При ситуационном методе проведения практического занятия по учебной дисциплине, преподаватель кафедры учится подбирать соответствующий реальный материал к методическим разработкам с кейсами за тематикой практического занятия и учится писать сам кейс, закладывая в его основу несколько возможных вариантов решения очерченной проблемы; в процессе занятия учится помогать студентам рассуждать, спорить, а не навязывает им собственное мнение по поводу этого; привыкает объяснять последствия риска принятия необдуманных вариантов управленческих решений; направляет ответ студента или дискуссию с помощью контрольных вопросов к конкретности тематики практического занятия; контролирует время отведенное на конкретное выступление студента, его оппонента и на тему практического занятия в целом; - следит за поведением участников занятия, не допуская среди них дискуссионного конфликта или их пассивного поведения; побуждает студентов отказаться от поверхностного мышления; в случае необходимости привлекает всех студентов академической группы к процессу анализа кейса; - при потребности обобщает, объясняет, защищает правильную точку зрения перед оппонентами или напоминает теоретические аспекты темы практического занятия согласно соответствующего кейсу или делает ссылку на соответствующую литературу и научные исследования; подводит короткий итог практического занятия и оценивает выполненную работу каждого студента в присутствии академической группы в академическом журнале.

Этапы разработки кейса

Подготовка кейса преподавателем. Работа по созданию кейса и вопросов для его анализа носит творческий характер.  Она осуществляется за пределами аудитории и включает в себя научно-исследовательскую, методическую и конструирующую деятельность преподавателя. Возможно взять конкретную ситуацию из реальной жизни (история болезни, сложный клинический случай, производственная задача)

· Определение места кейса в системе таксономии целей занятия 

· Поиск институциональной системы, которая будет иметь непосредственной отношение к теме кейса

· Построение, или выбор модели ситуации

· Создание описания

· Сбор дополнительной информации (если необходимо)
· Подготовка окончательного текста

· Презентация кейса, организация обсуждения 

Можно использовать следующие варианты проведения занятий. Ситуация готовится заранее самим преподавателем, затем зачитывается та ее часть, которая является инцидентом, а потом после завершения процесса задавания вопросов слушателями, каждая подгруппа принимает свое решение, и уже затем в открытой дискуссии обсуждаются его аспекты. 

Работа над кейсом как ситуационным текстом начинается с выделения отдельных содержательных элементов, поиска сути проблемы, противоречий, их причин и возможных негативных последствий. Отработка умений системного, корреляционного, факторного, статистического и другие виды анализа позволяет выйти на собственные выводы и решения из проблемной ситуации.

При проведении учебного занятия на основе кейса, можно применять дополнительные варианты работы учащихся. Преподаватель рассказывает обучаемым о технологии анализа ситуаций методом «инцидента», затем дается время 15 - 20 мин, и каждая команда отрабатывает свой вариант ситуации (взятый из книги, практической деятельности предприятий и т.п.). Когда ситуации у всех команд будут разработаны, тогда начинается процедура сбора информации: «инцидент» («случилось...»); вопросы и ответы; принятие решения; презентация решения и его анализ авторами ситуации. Затем другая команда действует в той же последовательности. 
Формы организации занятия на основе кейс-метода: 

Выделяют следующие возможные формы организации занятия на основе кейс-метода: 

1) каждый запрос на дополнительную информацию обсуждается студентами, и решается вопрос о ее необходимости для принятия обоснованного решения; 

2) каждой подгруппе слушателей выдается вся информация, которую они запросили, а затем на общей дискуссии при обсуждении принятых решений выясняется, какая из полученной информации оказалась использованной при выработке решения; 

3) производится как качественное (значимость информации для принятия решения), так и количественное измерение (в очках, баллах) запрошенной информации по сравнению с ценностью принятого решения в тех же единицах.  При этом способ оценивания информации заранее оговаривается, а оценку решений слушатели производят коллективно.  Таким образом обучаемые приучаются собирать информацию рационально и направленно. 

Процедура работы с ситуацией состоит в том, что студент, ознакомившись с описанием проблемы (случая), самостоятельно анализирует ситуацию, диагностирует проблему и представляет свои идеи и решения в процессе дискуссии с другими студентами.  Если знакомство с задачей происходит прямо на занятии, то обычно для индивидуального анализа требуется от 10 до 30 минут в зависимости от объема материала. В ходе анализа ситуации студенты учатся действовать «в команде», проводить многоаспектный анализ и принимать решения. Как правило, на рассмотрение ситуаций требуется от 30 минут до 2 часов учебного времени. Продолжительность занятий с использованием кейсов зависит от сложности ситуации и глубины знания студентов. 

Индивидуальная или групповая самостоятельная работа студентов с кейсом. В целом, работа студента с кейсом распадается на две фазы. Первая фаза представляет собой внеаудиторную работу, цель которой состоит в подготовке ко второй фазе - аудиторному анализу кейса. 

Первый вариант. Анализ практической ситуации в подгруппе (микрогруппе – 2-3 человека). Рассмотрение ситуаций может проводиться с разделением участников занятия на малые группы (по 4 - 8 человек).  В случае малого количества обучаемых можно разбить присутствующих на пары.  Количество людей варьируется в зависимости от масштабов и сложности ситуации, от ее новизны.  Работа в микрогруппах занимает центральное место в кейс-методе, так как это самый эффективный метод изучения и обмена опытом. 

Предварительное обсуждение ситуации в аудитории. Этот этап нужен для того, чтобы преподаватель убедился в хорошем усвоении материала обучаемыми и в верном понимании всеми присутствующими проблем, поставленных в ситуации, так как студенты самостоятельно по кейсу изучают новый материал, необходимый для выполнения практического задания. Методы проверки могут быть различными (устный фронтальный опрос, взаимопроверка, ответ по карточкам тестирование, рейтинг, ученик в роли учителя и т.д.). 

Межгрупповая дискуссия. Этот этап проводится на основе сообщений подгрупп.  Представители, делегированные каждой из подгрупп для презентации итогового материала, выступают со своим анализом и предполагаемыми решениями, а участники из других подгрупп выступают в роли оппонентов.  
Второй вариант 

Методические рекомендации преподавателю по организации работы над кейсом в группе
Групповая работа
1. Состав подгруппы (команды) формируется самими студентами по их желанию.
2. Каждая команда выбирает руководителя. Работа руководителя включает: фиксацию всех идей, высказанных в ритме мозговой атаки; не допускает критики идей, группирует высказывания; организовывает работу в подгруппе. После завершения работы по теме занятий руководитель подгруппы 

делает доклад в пределах 10 минут о результатах работы своей 

подгруппы.

3. Каждая подгруппа выполнят одну тему в течение всего 

практического занятия. Подгруппы состязаются между собой, представляя разные команды.

4. Последовательность обсуждения:− обсуждение полученной вводной информации, содержащейся в кейсе;

− обмен мнениями и составление плана работы над проблемой;

− работа над проблемой (дискуссия);

− выработка решений проблемы;

− дискуссия для принятия окончательных решений;

− подготовка доклада;

− аргументированный краткий доклад.
1. Состав группы должен быть однородным, т. е. у обучающихся должен быть примерно одинаковый уровень знаний.

2. Группа разбивается на отдельные подгруппы. Формирование подгрупп студенты осуществляют самостоятельно, на добровольной основе. В состав подгруппы должно входить от 4 до 6 человек. Предпочтение отдается четному числу участников.

3. Каждая подгруппа должна выбрать своего ответственного, который бы координировал ее работу.

4. Работать над кейсом в условиях строгой дисциплины нельзя, так как во многом это процесс творческий. Преподаватель должен лишь координировать работу студентов. В каждой подгруппе нужно создавать условия самодисциплины и самоорганизации. Одна из задач преподавателя заключается 

в обучении студентов культуре общения и ведения дискуссии.

5. Размещение студентов в подгруппе должно быть таким,чтобы у каждого обучающегося был потенциальный собеседник.

6. Преподаватель должен подходить к подгруппам, слушать ход обсуждения, иногда воодушевлять обучающихся, но ни в коем случае не делать никаких комментариев относительно правильности решения.

Преподаватель должен занимать нейтральную позицию. 

Преподаватель выполняет здесь лишь две функции: регулирующую и корректирующую ситуацию, т. е. если обсуждение проходит неинтересно, нужно уметь направить его в нужное русло, 

в случае необходимости — уметь снять напряжение в группе.

7. После общего обсуждения преподаватель возвращается 

к традиционной роли и подводит итоги занятия. Для этого следует вернуться к теоретическому материалу и напомнить его студентам, нужно указать название темы или раздела, которые были закреплены с помощью данного кейса. Далее следует сказать, что было предпринято в реальной ситуации, указав при этом, что решения, принимаемые в практической ситуации, не всегда бывают наиболее оптимальными.

8. В решениях, представленных студентами, необходимо 

отметить сильные и слабые стороны. Причем по кейсу может 

быть принято несколько решений, если они обоснованы.

9. При использовании кейс-метода лучше не выставлять 

оценки по балльной системе — достаточно отметить степень 

участия студентов в работе. Для выявления уровня подготовленности каждого обучающегося дополнительно к кейсу используется метод тестирования по завершении изучения темы.
Подробнее: http://spbume.ru/up/rt/media/izd/Sbornik.pdf


Функции преподавателя при реализации кейс-методики.

Преподаватель контролирует ситуацию и выполняет роль координатора и руководителя дискуссии, а при необходимости - оппонента и критика, активизируя и направляя дискуссию. Наиболее целесообразно организовать предварительную дискуссию между участниками анализа по типу мозгового штурма. Подведение итогов. Оно осуществляется сначала желающими высказаться из аудитории, а затем самим преподавателем, ведущим занятие. 

Оценивание студентов в рамках методики кейсов.

Преподаватель дает оценку выводам подгрупп и отдельных участников, а также всему ходу дискуссии. Преподавателю лучше использовать многокомпонентный метод формирования оценки. Ее составными будут оценки за:  

- уровень активности на занятии (выступление, владение категориальным аппаратом, предложение плана действий, участие в обработке количественных данных и др.); 

-  подготовленные письменные работы (формулировка и анализ большинства проблем, имеющихся в кейсе, собственные выводы, составленные документы оформлены надлежащим образом и др.). 

Одновременно с оценкой формулируются и обосновываются варианты действий, которые не были предложены, допущенные ошибки, если такие были, и выделяются особенно продуктивные решения. Специфической чертой    многих ситуационных заданий является множественность допустимых решений.  Это относится ко всем заданиям на выбор (оценки, программы, способа действий и т.д.).  С этой точки зрения, предлагаемые студентами решения нельзя разделить на «правильные» и «неправильные».  Они могут быть разделены по степени риска, по обоснованности решения, по затратам ресурсов, но при этом самые разные решения будут правильными, то есть соответствующими заданию. Подходить к оценке результатов решения ситуационных задач целесообразно исходя из этой позиции. Задачи-ситуации могут выполняться индивидуально и в группе.  Вполне возможно поручить студентам разработку кейсов с дальнейшим обсуждением в учебной группе.
Воздействие кейс-метода на формирование личности специалиста нуждается в дополнительных исследованиях. Однако, опираясь на мировой опыт, можно утверждать, что этот метод способствует формированию таких качеств будущего специалиста, в которые нуждается рыночное общество. 
Метод кейсов развивает следующие навыки студента: 

1. Аналитические навыки. 

К ним можно отнести: умение отличать данные от информации, классифицировать, выделять существенную и несущественную информацию, анализировать, представлять и добывать ее, находить пропуски информации и уметь восстанавливать их. Мыслить ясно и логично. Особенно это важно, когда информация не высокого качества. 

2. Практические навыки. 

Пониженный по сравнению с реальной ситуацией уровень сложности проблемы, представленной в кейсе способствует формированию на практике навыков использования теории, методов и принципов. 

3. Творческие (дивергентные) навыки. 

Одной логикой, как правило, кейс ситуацию не решить. Очень важны творческие навыки в генерации альтернативных решений, которые нельзя найти логическим путем. 

4. Коммуникативные навыки. 

Среди них можно выделить такие как: умение вести дискуссию, убеждать окружающих. Использовать наглядный материал и другие медиа – средства, кооперироваться в группы, защищать собственную точку зрения, убеждать оппонентов, составлять краткий, убедительный отчет. 

5. Социальные навыки. 

В ходе обсуждения кейса вырабатываются определенные социальные навыки: оценка поведения людей, умение слушать, поддерживать в дискуссии или аргументировать противоположное мнение, контролировать себя и т.д.

6. Самоанализ. 

Несогласие в дискуссии способствует осознанию и анализу мнения других и своего собственного. Возникающие моральные и этические проблемы требуют формирования социальных навыков их решения.
Любой кейс дает возможность преподавателю использовать его на различных этапах обучения и для различных целей. В последнее время все более популярным становится использование кейсов не только на стадии обучения студентов, но и при проверке результатов обучения на экзаменах. Студенты получают кейсы перед экзаменом, они должны проанализировать его и принести экзаменатору отчет с ответами на поставленные в нем вопросы. Конечно, можно предложить студентам кейс и прямо на экзамене, но тогда он должен быть достаточно коротким и простым, для того чтобы уложиться в ограниченные временные рамки. 
Рекомендации студентам по подготовке к занятию с использованием кейсового метода.
Подготовка к обсуждению в аудитории 
В ходе подготовки к занятию необходимо тщательно изучить ситуацию, проанализировать предлагаемый материал и сделать для себя предварительные выводы. Задача студентов — самостоятельно провести обстоятельный анализ ситуации.

Вот примерная схема подготовки к обсуждению ситуации 

на семинаре.

1. Просмотрите материал ситуации, не углубляясь в детали.

2. Прочтите ситуацию внимательно, на этот раз, обращая 

внимание на все факты и обстоятельства.

3.Ознакомьтесь с материалами, представленными в рисунках и таблицах.

4. Определите стратегические задачи и проблемы.

5. Примените концепции, методики и подходы дисциплины, которые вы изучили.

6. Подкрепляйте свою точку зрения и мнение фактами и 

аргументами.

При работе в подгруппе (команде) каждому участнику рекомендуется придерживаться следующих правил:

− активно принимать участие в высказывании идей и в 

обсуждении;

− терпимо относиться к мнениям других участников;

− не прерывать высказывающего, давать ему возможность 

полностью высказаться;

− не повторяться вслух;

− не манипулировать неточными или неверными сведениями для того, чтобы приняли Вашу точку зрения;

− помнить, что каждый участник имеет равные права;

− не навязывать своего мнения другим;

− четко формулировать свое окончательное мнение (устно 

или письменно).

Представление результатов работы по темам

Для представления результатов рекомендуется подготовить на одной странице резюме в виде выводов (текст, графики, таблицы). Выступление руководителя должно быть в пределах 10 минут, а предварительно на доске записываются основные результаты работы. Остальные подгруппы выступают слушателями и оппонентами докладчика, а затем оценивают доклад руководителя подгруппы. Обсуждение темы заканчивается подведением итогов преподавателем.

Рассмотрим конкретнее соотнесение между качествами личности и кейс-методом. Для упрощения анализа ограничимся десятью наиболее важными качествами специалиста. 

	Качества специалиста
	Их характеристика
	Воздействия кейс-метода на их формирование

	Способность принимать решения
	Умение вырабатывать и принимать модель конкретных действий
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	Постоянный поиск новой информации в процессе анализа ситуации, особенно в процессе её развития
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	Выработка поведения в постоянно меняющихся ситуациях анализа

	Коммерческая и деловая ориентация
	Установка на продуктивную деятельность по достижению практического результата
	Постоянный поиск ответа относительно практического результата в ситуации

	Умение работать с информацией
	Способность искать инфор-мацию, проводить ее анализ, переводить её из одной формы представления в другую
	Постоянный поиск, выделение, классификация, группировка, анализ и представление информции

	Упорство и целеустремленность
	Умение отстоять свою точку зрения, перебороть противодействия со стороны партнеров
	Умение аргументировать и отстаивать свою точку зрения

	Коммуникативные способности
	Владение словом и неязыковыми средствами общения, умение вступать в контакт.
	Постоянные высказывание своей позиции, умение слушать и понимать собеседника

	Способность к межличностным контактам
	Способность производить благоприятное впечатление на партнера по взаимодействию
	Постоянное стремление произвести хорошее впечатление на преподавателя и других студентов

	Проблемность мышления
	Способность видеть проблемы
	Поиск проблемы и определение её основных характеристик

	Конструктивность
	Способность вырабатывать модели решения проблем
	Поиск путей разрешения проблемы в кейсе

	Этичность
	Владение этическими нормами и навыками нравственного поведения в условиях коллективного взаимодействия
	Постоянное коллективное взаимодействие, конкуренция


Многие считают целесообразным использовать метод кейсов на старших курсах, но все же использование кейс - методов будет эффективнее, если их начать применять в начале обучения, а затем при изучении дополнительных предметов «наращивать» дополнительной информацией.  
    Пример: при изучении дисциплины «Основы биохимии с методами клинико-биохимических исследований» студенты колледжа -  медицинские лабораторные техники традиционно решали ситуационные задачи. Однако решение ситуационных задач, простых кейсов было ограничено рамками отдельных учебных занятий. Наша же идея заключалась в создании технологии, которая предусматривала бы включение студентов во все виды учебной деятельности:

- аудиторные занятия (теоретические и практические);

- внеаудиторная самостоятельная работа;

- домашняя работа;

- учебно-исследовательская работа;

- учебная практика;

- производственная практика.

Работа по анализу кейса в ВолгГМУ проводится в малых группах, результаты работы каждой группы презентуются и обсуждаются в ходе групповой дискуссии. Преподаватель направляет и оценивает дискуссию. Опыт показывает, что решение кейсов вызывает у студентов больший интерес, чем решение обычных ситуационных задач. Приобретенный опыт и способности эффективно актуализуются во время курации пациентов в терапевтических отделениях в ходе учебной практики. Исходя из вышесказанного можно сделать вывод, что практика применения кейс-стади на учебных занятиях в логике компетентностного подхода, способствует преодолению стереотипов в обучении, выработке новых подходов к профессиональным ситуациям, развитию творческих способностей студентов.

Вместе с тем следует подчеркнуть, что кейс-методу свойственны некоторые недостатки. Он требует подготовленности студентов, наличие у них навыков самостоятельной работы, предполагает иную, отличную от «классического обучения» логику учебного процесса. Неподготовленность студентов, неразвитость их мотивации или недостаточная проработанность самого кейса может приводить к формализации обучения, поверхностному обсуждению ситуационного задания. В качестве вариации метода кейс-стади применительно к высшему медицинскому образованию необходимо упомянуть такую методику как написание и защита истории болезни.

Основным первичным медицинским документом больного является история болезни. В ней последовательно излагаются жалобы больного, начало и дальнейшее течение болезни, данные о перенесенных ранее заболеваниях, операциях, прививках и вредных привычках. Далее отражаются объективные данные, характеризующие функциональное и анатомо-физиологическое состояние всех органов и систем организма на основании физикальных методов исследования.

Описательная часть истории болезни заканчивается предварительным, а в ясных случаях и окончательным диагнозом. Затем излагается план обследования больного (лабораторный, функциональный, инструментальный и др.).
После установления истинного характера заболевания обязательно намечается план лечения больного, а в необходимых случаях и план предоперационной подготовки.
  Оценочные кейсы традиционно используют в обучении студентов-медиков на этапах рубежного и итогового контроля. Всемирной организацией здравоохранения разработаны определенные требования к подготовке экзаменационных упражнений (задач) на моделирование в медицине. Клиническая задача, имеющая целью воспроизведение взаимоотношений между врачом и больным должна включать следующие характеристики:
1. Задача должна быть представлена обычной, получаемой от больного информацией, а не суммой наиболее характерных признаков. Описание задачи по языку должно соответствовать типичной для больного форме изложения.

2. Упражнение должно содержать задание на серию последовательных и взаимосвязанных решений, отражающих различные этапы в постановке диагноза и определении курса лечения больного.

3. Экзаменующийся должен уметь получить конкретную информацию о результатах каждого решения, которые послужат основой дальнейших действий.

4. После получения таких данных экзаменующийся теряет возможность изменить полученное решение, даже если оно неэффективно для больного, т.к. подлежит экзаменационной оценке.

5. Формулировка задачи должна включать различные медицинские подходы и учитывать различные реакции больного соответствующие этим подходам.

6. Каждый раздел задачи должен предполагать много возможных привходящих обстоятельств и свободный выбор методов диагностики и лечения. По форме это может быть как бы произвольный перечень процедур. По сути это должна быть тщательно подобранная группа процедур, позволяющая экзаменующемуся получать информацию необходимую для успешного решения задачи. Выбор гипотезы решения должен быть абсолютно свободным, что предполагает возможные ошибочные варианты. Этот ход мышления студентов оцениваются соответствующим образом.

7. Необходимо сведения сократить до минимума данных задачи, получаемых в готовом виде, что приведет к поиску экзаменующимся информации, необходимой ему для правильного решения. 

При составлении оценочных кейсов (интегрированных клинических ситуационных задач) учитываются временные рамки, отводимые для зачёта или экзамена. Поэтому предлагаемый студенту кейс для разбора клинического случая содержит все необходимые сведения без избыточных или недостающих данных. Примером может служить кейс, применяемый на переводном экзамене 5 курса педиатрического факультета ВолгГМУ, любезно предоставленный профессором Е. И. Волчанским.

Пример оценочного кейса

	Кейс 1 применяемый на переводном экзамене 5 курса педиатрического факультета

Девочка А., 12 лет, поступила с жалобами на боли в животе, постоянные, тупые или давящие, через 2-3 часа после еды, снижение аппетита, тошноту, горечь во рту, головные боли.

Анамнез болезни: впервые боли в животе появились 2 года назад, лечилась в стационаре – получала таблетки аллахола, валерианы, холосас, состояние улучшилось. Обострение болевого синдрома начинается после приёма жирной или жареной пищи, не уменьшаются после приёма но-шпы, направлена на обследование.

Анамнез жизни: родилась от 2-ой беременности и родов, без осложнений, закричала сразу. Масса при рождении 3 700 г. Росла и развивалась соответственно возрасту, профилактические прививки сделаны в срок. Перенесла: корь в 2 года, ОРВИ, ангину. Привита по календарю.

Аллергологический анамнез: пищевой и лекарственный непереносимости не выявлено, получала ампициллин, эритромицин; кровь и её препараты не переливались, гормонами не лечилась.

Семейный анамнез: у отца – заболевание желудка, у матери – желчнокаменная болезнь.

Эпидемиологический анамнез: в контакте с инфекционными больными не была, у членов семьи за последние 3 недели расстройства стула не было, туберкулёз и венерические болезни в семье отрицаются.

Объективный статус: состояние удовлетворительное, сознание ясное, положение активное.

Температура 36,70С. Правильного, астенического телосложения, пониженного питания. Кожа и видимые слизистые чистые, физиологической окраски. Эластичность кожи хорошая, тургор снижен. Подкожно-жировой слой распределён равномерно. Пальпируются шейные, подчелюстные, подмышечные, паховые лимфатические узлы 2 размера, безболезненные, не спаянные с окружающими тканями. Мышцы развиты симметрично, сила и тонус достаточные. Патологии со стороны костной системы не обнаружено, суставы симметричны, движения в них в полном объёме. Носовое дыхание свободное. Грудная клетка цилиндрической формы, безболезненна при пальпации. Перкуторно – ясный лёгочный звук, дыхание везикулярное, равномерно проводится по всем лёгочным полям, хрипов нет. ЧД – 24 в минуту.

Пульс 76 в минуту, хорошего наполнения и напряжения. Верхушечный толчок пальпируется в 5 межреберье слева, кнутри от среднеключичной линии, локальный, не усилен. Границы относительной сердечной тупости:  правая – по правому краю грудины, верхняя – по краю 3 ребра, левая – на 0,5 см кнутри от левой среднеключичной линии. Тоны сердца ритмичные, ясные, шумов нет, АД 100/60 мм. рт. ст.

Язык влажный, обложен у корня белым налётом. Зубы санированы. Живот симметричный, участвует в акте дыхания. При пальпации отмечается болезненность в правом подреберье. Положительные симптомы Керра, Ортнера, Образцова. Печень пальпируется на 0,5 см ниже края реберной дуги, размеры по Курлову: 8-9-10 см, край закруглён, эластичен. Селезёнка не увеличена. Стул оформлен, нерегулярный, через 1-2 дня.

Почки не пальпируются, симптом поколачивания с двух сторон отрицательный. Половые органы сформированы правильно, по женскому типу. Мочеиспускание свободное, безболезненное. Ребёнок спокойный, в сознании, сухожильные рефлексы сохранены, менингиальные симптомы отрицательные. Вес – 34 кг, рост – 152 см.

Данные лабораторных  и инструментальных методов обследования

Общий анализ крови: Эр – 4,6×10, Нb – 124 г/л, Л 6,4×10, э-5%, л-24%, м-7%, СОЭ – 3 мм/час.

Общий анализ мочи: цвет- жёлтый, уд. вес 1012, реакция – слабокислая, Л -1-2 в п/зр, белка – нет.

Протеинограмма: общий белок – 68 г/л, альбумины- 61%, альфа-1-глобулины 4%, альфа-2-глобулины - 5%, бета- глобулины- 10%, гамма-глобулины – 20%.

      Общий билирубин – 17 мкмоль/л, тимоловая проба – ЕД, сулемовая проба – 2,0 мл, АСТ- 34 МЕ/л, АЛТ - 24 МЕ/л, холестерин – 5,8 ммоль/л.

Копроскопия: Л-2-3 в п/зр, растительная клетчатка+, крахмал++, жир нейтральный ++

Яйца глистов не обнаружены, цисты лямблий – обнаружены.

Уроамилаза – 32 ЕД

Бактериальный посев кала – на шигеллы, сальмонеллы, брюшной тиф, паратифы – отрицательный.

ФГДС – пищевод свободно проходим. Желудок обычной формы, натощак пусто. Складки слизистой продольные, прослеживаются на всём протяжении, розовые. Перистальтика активная, а привратник свободно проходим. Слизистая луковица и кольцо двенадцатиперстной кишки – нормальные, розовые, эвакуация обычная.

УЗИ печени и желчного пузыря – печень структурна, эхоплотность обычная, портальная вена 1,4 см, общий желчный проток – 0,7 см. Желчный пузырь гомогенный, овоидной формы, размеры 90×18 мм, толщина стенки 1 мм.

Оральная холецистография –контраст хорошо наполнил желчный пузырь, положение его обычное, форма грушевидная, конкрементов не определяется. Контуры ровные, чёткие, размеры 8,05×4,8 см. После желчегонного завтрака пузырь сократился, размеры 7,7×3,0 см.

Дуоденальное зондирование:

 I   фаза   18 мин     количество – 6,0 мл    рН= 6,0

II   фаза    4 мин     нет

III фаза     4 мин     количество – 6,0 мл    рН= 7,0

IV фаза  20 мин     количество – 17,0 мл   рН= 7,0

V  фаза    7 мин     количество – 6,0 мл     рН= 6,5

	Задание

1. Поставить диагноз

2. Провести дифференциальный диагноз

3. Назначить лечение

4. Составить план диспансерного наблюдения

5. Дать прогноз

6. Составить рекомендации для родителей и ребёнка


Определенные трудности при разработке возникли при подготовке дидактического сопровождения кейса, например, если фактический материал по данным лабораторных исследований представляли на стандартных бланках, то микропрепараты – изображения стекол «мазки крови» – на бумаге давали некорректную окраску, пришлось подбирать оттенок и предъявлять студентам на компьютере. Многие полагают целесообразным использовать кейс-стади на старших курсах, мы же придерживаемся мнения, что использование кейсов будет эффективнее, если начать применять кейсы в начале обучения, а затем при изучении последующих предметов наращивать дополнительной информацией. При изучении профессионального модуля ПМ. 03 «Проведение лабораторных биохимических исследований» студенты колледжа традиционно решали ситуационные задачи. Однако решение ситуационных задач, простых кейсов было ограничено рамками отдельных учебных занятий. Наша же идея 

заключалась в создании технологии, которая предусматривала бы включение студентов во все виды учебной деятельности:
– аудиторные занятия (теоретические и практические);

– внеаудиторная самостоятельная работа;

– домашняя работа;

– учебно-исследовательская работа;

– учебная практика;

– производственная практика.

При обучении медицинских лабораторных техников можно выделить следующие цели и области 

применения анализа кейса:

– закрепление знаний, полученных на предыдущих занятиях;

– отработка навыков выполнения биохимического анализа;

– отработка навыков группового анализа проблемы и принятия решения («консилиум»);

– оценка знаний, полученных в ходе теоретической части занятия;

– развитие навыков анализа и критического мышления;

– связь теоретических знаний с практикой;

– представление примеров принимаемых решений в отношении той или иной;

– ситуации клинического анализа;

– представление примеров последствий таких решений;

– представление различных точек зрения;

– формирование навыков рационального поведения при разрешении комплексных проблем.

Учебные ситуации, описываемые в кейсах, используемых на практических занятиях по биохимии, как правило, имеют небольшой объем. Это связано с тем, что основную часть занятия студенты выполняют биохимический анализ (определение общего белка, мочевины, мочевой кислоты, 

глюкозы, холестерина и т.д.). Биохимический анализ, сложно отделить от клинического, поэтому, 

как правило, в кейсах встречаются результаты клинического анализа, а иногда и гистологического, цитологического.

В качестве входного или выходного контроля на практических занятиях по биохимии студентам 

предлагается решить следующие виды кейсов.

Пример 1.

Лабораторные (биохимические) исследования

1. Содержание биохимических параметров: общий холестерин, триглицериды, липопротеиды 

очень низкой плотности (ЛПОНП или пребета – ЛП), липопротеиды низкой плотности (ЛПНП или 

бета - ЛП), неэстерифицированные жирные кислоты – показатели повышены (приведены конкретные 

цифры).

2. Повышен коэффициент атерогенности. 

3. Снижен уровень ЛПВП ниже 0,9мМ/л.

4. Повышенный уровень гомоцистеина в крови.

5. Для выявления данного заболевания применяется скрининговая оценка уровня холестерина и 

С-реактивного белка.

6. В связи с риском тромбообразования исследуется коагулограмма.

7. Для исключения гипотиреоза определяется содержание  Т3, Т4  и ТТГ

Задания

1. Интерпретируйте полученные результаты лабораторных исследований, сравните с нормой.

2. Предположите диагноз пациента.

3. Дайте полную характеристику данного заболевания.

4. Как рассчитать коэффициент атерогенности и какова его норма?

5. Перечислите заболевания, для которых характерна гиперхолестеринемия.

Вариантом сценария для кейсов являются сложные, иногда не типичные клинические ситуации, требующие наличия аналитического мышления, достаточно высокого уровня теоретической подготовки, знания смежных дисциплин, учета различных факторов, влияющих на результаты биохимических исследований. От студента требуется предложить и дополнительно интерпретировать результаты лабораторных исследований и не только биохимических. Такие задания обычно обсуждаются коллективно, заслушиваются разные варианты решения их обоснования, выбирается оптимальный. 

Источниками таких кейсов являются случаи из собственной практики преподавателя, клинические ситуации, описанные в периодических изданиях по лабораторной диагностике (таких как «Клиническая лабораторная диагностика», «Справочник заведующего КДЛ» и т.д.). 

Пример кейса .

Инфаркт миокарда представляет собой болезнь, возникшую вследствие острой недостаточности 

коронарного кровотока из-за тромбоза либо длительного спазма в зоне атеросклеротической бляшки, 

приведшей к некрозу отдельных участков миокарда.

При оценке лабораторных данных следует принимать во внимание динамику развития инфаркта 

миокарда, а именно время развития острого периода, которое составляет до 7–10 дней, подострого – до 

4–8 недель и периода рубцевания, продолжающегося в течение 2–4 месяцев и более.

Задания

1. Предложите лабораторные клинические исследования.

2. Дайте характеристику общего анализа крови.

3. Дайте характеристику анализа мочи.

4. Предложите биохимические исследования и интерпретируйте их.

5. Дайте характеристику показателей свертывающей системы крови.

6. Предложите дополнительные лабораторные тесты.

История болезни как вариант сложного структурированного кейса
В дневниках отражается динамика развития заболевания и результаты лечения, вносятся, при необходимости, изменения в ранее намеченный план лечения. Через 10-12 дней в виде этапного эпикриза подводится итог проведенного лечения, отражается тенденция в течении патологического процесса.
При необходимости применения хирургических методов лечения в истории болезни отмечается письменное согласие больного на операцию с его личной подписью. В случаях невозможности (по состоянию здоровья) сделать это самому больному, его согласие удостоверяется подписью двух врачей (зав. отд.). При несовершеннолетии больного письменное согласие на операцию дают родители (родственники). И наконец, при психической неполноценности больного согласие, на основании заключения специальной комиссии, дают родственники или опекуны больного.
Показания к операции, избранная методика ее выполнения, вид обезболивания и т.д. отражаются в специальном предоперационном заключении (концепции). В последующем в истории болезни отражается протокол операции, описание препарат, течение после операционного периода в динамике и исход лечения.
Заканчивается история болезни выписным эпикризом, в котором отражаются результаты лечения, даются медицинские и трудовые рекомендации, а при необходимости больные направляются на ВКК и ВТЭК.
Схема истории болезни

1) ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ (Паспортная часть)

Фамилия, имя, отчество. Возраст. Пол. Национальность. Образование. Место жительства. Профессия, должность. Кем и когда направлен больной на стационарное лечение. Даты, время поступления и выписки. Диагнозы направившего лечебного учреждения и при поступлении. Сопутствующие заболевания.

2) ЖАЛОБЫ БОЛЬНОГО

Жалобы составляются по всем органам и системам на день первичного осмотра больного. Следует выделить основные (ведущие) и второстепенные жалобы (это деление условно). Необходимо указать время и место возникновения того или иного болезненного ощущения. Каждая жалоба максимально детализируется по характеру, силе, условиям появления или исчезновения, связи с другими моментами, усиливающими или ослабляющими их.

3) ИСТОРИЯ НАСТОЯЩЕГО ЗАБОЛЕВАНИЯ (anamnesis morbi)

При сборе анамнеза заболевания выясняется время первых проявлений болезни. В хронологическом порядке излагаются особенности течения заболевания, появления новых симптомов. Выявляются предполагаемые больным причины и поводы к заболеванию, обстановка, в которой возникло заболевание, влияние на него условий труда и быта. Следует указать, какое проводилось лечение в различных лечебных учреждениях и его эффективность, собрать сведения о предшествующих диагнозах, результатах лабораторно-инструментальных исследований. В процессе опроса необходимо обратить внимание на: сезонность заболевания, влияние погоды, климата и физических факторов (охлаждение, перегревание) и нагрузок на его течение; значение отрицательных эмоций, простудных заболеваний, пищевых факторов, алкоголя, курения, контакта с животными на возникновение и течение заболевания.

4) ИСТОРИЯ ЖИЗНИ БОЛЬНОГО (anamnesis vitae)

Кратко приводятся биографические сведения из жизни больного, место рождения, социальное происхождение, развитие и состояние здоровья в раннем возрасте, материальна я обеспеченность семьи. Начало учебы, какие окончил учебные заведения. Начало самостоятельной трудовой жизни и дальнейший трудовой анамнез с учетом условий труда (промышленные интоксикации).

Выявляются условия жизни последовательно в различные периоды: материальная обеспеченность, условия жизни, питания, использование отдыха, привычные интоксикации (курение, алкоголь), прием наркотиков. Перенесенные болезни, включая травмы, операции, ранения, контузии. При этом указывается тяжесть и продолжительность течения болезнь, осложнения, лечебные мероприятия. Контакт с больными туберкулезом и инфекционными заболеваниями.

Время полового созревания. У женщин - начало менструаций и их характер (регулярность, продолжительность, болезненность). Время вступления в брак. Количество беременностей, число выкидышей, абортов, нормальных родов. Акушерская патология. Количество и здоровье детей, причины смерти, если умерли. Здоровье жены и мужа. Климакс у женщин и мужчин.

Аллергологический анамнез предусматривает выяснение аллергии у самого больного и в его семье (у родителей, сестер, братьев и детей больного), реакции на введение сывороток, вакцин и медикаментов. Гемотрансфузии и осложнения после их проведения.

Наследственность. Состояние здоровья или причины смерти близких родственников больного. Обращается особое внимание на венерические заболевания, болезни обмена и крови, злокачественные опухоли, эндокринные и нервно-психические заболевания.

5) НАСТОЯЩЕЕ СОСТОЯНИЕ (status praesens)

Оценка тяжести состояния больного: удовлетворительное, средней тяжести, тяжелое, очень тяжелое.

Данные измерения температуры тела.

Положение: активное, пассивное, вынужденное (сидячее, лежачее и т.д.)/

Сознание: ясное, спутанное, безучастное, коматозное.

Поведение больного: обычное, возбужденное (двигательное, суетливость, дрожание и т.д.).

Выражение лица: возбужденное, безразличное, маскообразное, амимичное, лицо Гиппократа, страдальческое.

Телосложение: нормальное, астеничное, гиперстеничное, атлетическое.

Рост, вес, пропорциональность, состояние питания.

Кожа и слизистые оболочки: цвет кожи и видимых слизистых (бледность, цианоз, гиперемия, желтушность, пигментация, депигментация), эластичность кожи, сухость, потливость (диффузная, ограниченная). Сыпи, расчесы, подкожные кровоизлияния.

Волосы: тип оволосения, вирилизм, выпадение, поседение.

Ногти: форма, «часовые стекла», ложкообразные, ломкость, «барабанные палочки».

Подкожная клетчатка: степень развития: нормальная, слабая (исхудание, кахексия), чрезмерная (тучность, ожирение). Быстрота исхудания. Отеки и их распределение: конечности, лицо, веки, живот, одутловатость, пастозность, микседематозность, общие отеки. Свойство отеков: плотные, мягкие.

Лимфатическая система

Пальпация лимфатических узлов: подбородочные, подчелюстные, шейные, затылочные, надключичные, подключичные, подмышечные, локтевые, паховые, бедренные, подколенные. Величина, форма (овальные, круглые, неправильные). Консистенция (твердые, мягкие). Болезненность при пальпации, спаянность между собой и с окружающими тканями, кожей.

Мышечная система

Степень развития (нормальная, слабая, атрофия). Тонус (нормальный, повышенный, пониженный). Сила мышц бедра, сгибателей и разгибателей плеча. Болезненность мышц при пальпации и движениях. Измерение окружности плеча, предплечья, голени и бедра.

Костная система

Осмотр: пропорциональность соотношения частей скелета (деформация, периоститы, искривления), измерение абсолютной и относительной длины конечностей.

Суставная система.

Плечевой сустав: осмотр, движения, конфигурация, пальпация (определение костных опознавательных точек: акромиального отростка, клювовидный отросток лопатки).

Локтевой сустав: осмотр (конфигурация, цвет кожных покровов над суставом, положение оси предплечья по отношению к оси плеча), движения (сгибание, разгибание, пронация, супинация), пальпация (определение соотношения опознавательных точек локтевого сустава), (верхушка локтевого сустава, надмышелки локтевой кости), линия и треугольник Гюнтера.

Лучезапястный сустав: осмотр, движения, пальпация.

Тазобедренный сустав: осмотр (положение конечности, сравнительный объем обоих бедер и ягодиц, определение уровня стояния обеих передневерхних остей повздошной кости). Движения (симптом Трендилинбурга). Пальпация (определение костных опознавательных точек: головки бедра, большого вертела), болезненность при поперечном сдавлении таза. Исследование линии Розер-Нелятона, треугольника Бриана, линий Охумакера и Потерса.

Коленный сустав: осмотр, форма, рельеф, надколенника, наружный и внутренний мышелки бедра, суставной край большеберцовой кости, головка малоберцовой кости. Определение хруста, баллотирование надколенника.

Голеностопный сустав: осмотр, движения, пальпация.

Органы дыхания.

Нос: наружный осмотр и пальпация, запах из носа, кровотечение, гноетечение, придаточные полости (гайморова, лобная).

Гортань и глотка: голос, осмотр и ощупывание гортани. Миндалины: гипертрофия, атрофия, гиперемия, воспаление, пробки, гной в лакунах.

Форма грудной клетки (нормостеническая, гиперстеническая, астеническая). Положение лопаток, выраженность над- и подключичных ямок. Дыхание через нос. Тип дыхания (грудной, брюшной, смешанный), глубина, ритм, симметричность дыхательных движений. Участие вспомогательных мышц в акте дыхания. Частота дыхания в минуту. Одышка и ее характер (инспираторная, экспираторная, смешанная). Определение максимальной дыхательной экскурсии грудной клетки (измерение окружности грудной клетки на уровне сосков и нижних углов лопаток на высоте вдоха и выдоха).

Пальпация: резистентность грудной клетки, определение болезненных точек, отечности, состояние межреберных промежутков, наличие подкожной эмфиземы, определение голосового дрожания, ощущение трения плевры.

Перкуссия: локальный характер перкуторного звука (ясный, тупой, легочный, тимпанический, коробочный). Сравнительная и топографическая перкуссия с определением нижних границ легких по всем линиям. Определение высоты стояния верхушек полей Кренига. Подвижность нижнего края легких по среднеподмышечным и лопаточным линиям.

Аускультация: характер дыхания (везикулярное, жесткое, ослабленное, бронхиальное), дыхательные побочные шумы (хрипы сухие и влажные, крепитация, шум трения плевры). Бронхофония. По отношению ко всем патологическим данным необходимо указать их точную локализацию, пользуясь принятыми топографическими обозначениями.

Сердечно-сосудистая система.

Осмотр и пальпация сердечной области. Верхушечный толчок: локализация, сила (нормальный, разлитой), сердечный толчок. Симптом «кошачьего мурлыканья». Состояние шейных сосудов «пляска каротид», набухание вен.

Перкуссия: границы абс. и отн. тупости сердца. Поперечник сердечной тупости, перкуссия сосудистого пучка во втором межреберье.

Аускультация: тоны сердца, шумы, их отношение к фазам сердечной деятельности, тембр, продолжительность, локализация и иррадиация. Шум трения перикарда и место его выслушивания. Осмотр и пальпация периферических артерий. Пульсация, эластичность, извилистость, выслушивание крупных артерий.

Пульс (сонных, подключичных, подмышечных, плечевых, лучевых, бедренных, подколенных, заднеберцовых, тыльных артерий стопы), частота в минуту, ритм, напряжение, наполнение, величина, скорость, синхронность. Дефицит пульса при наличии аритмии. Капиллярный пульс.

Исследование вен: расширение вен грудной клетки, передней брюшной стенки, нижних конечностей, наличие венозных коллатералей. Уплотнение и болезненность отдельных вен. Определение кровяного давления на обеих руках.

Проверить симптомы: Панченко, Самуэльса, Гольдфдяма; пробы Бюргера-Оппеля, Броди-Троянова-Тренделенбурга, Дельбе-Пертеса.

Органы пищеварения
Ротовая полость: запах изо рта (гнилостный, аммиачный), зубы (зубная формула, количество отсутствующих зубов, кариозные зубы, протезы, коронки), состояние слизистой оболочки десен, губ, щек, мягкого и твердого неба, (цвет, разрыхленность, кровоточивость, афты, язвочки), языка (окраска, влажность, наличие налетов, трещин, язвочек, атрофии сосочков).

Живот: осмотр (конфигурация, величина, участие в акте дыхания, подкожная венозная сеть, видимая перистальтика, ее локализация, наличие рубцов: область, форма). Поверхностная пальпация: состояние брюшных мышц (тонус, болезненность, мышечная защита, расхождение прямых мышц живота). Измерение окружности живота на уровне пупка. Перкуссия. Глубокая пальпация (методическая, глубокая, скользящая, топографическая по методу Образцова и Стражеско).

Желудок: болезненность, определение болевых точек, перкуссия и аускультация, определением большой кривизны желудка, пилорического отдела.

Кишечник: пальпация отделов толстой кишки, аускультация живота, стул (цвет, консистенция, частота). Исследование прямой кишки.

Печень: осмотр (видимое ее увеличение, определение границ относительной тупости: верхней – по линии соответствующей нижней границе легких, нижней – по правой среднеключичной линии и по средней линии живота; размеры печени по Курловув см.: поперечник – по среднеключичной, переднеподмышечной и средней линии.

Пальпация печени: характер прощупываемого передне-нижнего края печени (острый, закругленный, мягкий, плотный, неровный, болезненный) и ее поверхности (мягкая, плотная, неровная, бугристая).

Селезенка: пальпация селезенки в горизонтальном и боковом положении больного на правом боку (консистенция прощупываемого края, бугристость, болезненность, подвижность). Размеры селезенки по Курлову-Кассирскому.

Мочевыделительная с-ма: частота мочеиспускания, дизургические явления, осмотр области почек и мочевого пузыря. Пальпация почек. Симптом Пастернацкого с обеих сторон.

Перкуссия и пальпация мочевого пузыря.

Нервная система

Зрачки: величина, форма, реакция на свет (прямая и содружественная). Дермографизм (розовый, белый, стойкий). Устойчивость в позе Ромберга.

Эндокринные (железы

Щитовидная железа: величина, консистенция, поверхность. Глазные симптомы (пучеглазие, симптомы Грефе, Мебиуса и др.). Гигантизм, ожирение, истощение, пигментация.

6) МЕСТНОЕ СОСТОЯНИЕ (status localis)

7) ДАННЫЕ ЛАБОРАТОРНЫХ, ИНСТРУМЕНТАЛЬНЫХ И ДРУГИХ СПЕЦИАЛЬНЫХ МЕТОДОВ ОБСЛЕДОВАНИЯ.

8) ОБОСНОВАНИЕ ДИАГНОЗА

На основании синтеза всех клинических данных, полученных при исследовании больного, производится обоснование установленного клинического диагноза.

И клиническом диагнозе указывается: и) основное заболевание

б) осложнения основного заболевания

в) сопутствующие заболевания

9) ПЛАН ОБСЛЕДОВАНИЯ БОЛЬНОГО

10) ЛЕЧЕНИЕ С ОБОСНОВАНИЕМ И ОБЪЯСНЕНИЕМ МЕХАНИЗМА ДЕЙСТВИЯ ЛЕКАРСТВЕННЫХ ПРЕПАРАТОВ И ДРУГИХ ПРИМЕНЯЕМЫХ МЕТОДОВ ЛЕЧЕНИЯ, ВКЛЮЧАЯ И ОПЕРАТИВНОЕ
11) ДНЕВНИКИ

В дневниках ведется ежедневная краткая, исчерпывающая информация обо всех изменениях, отражающих динамику течения болезни и лечения:

а) прошедшие за истекшие сутки изменения в субъективном и объективном статусе больного;

б) результаты проведенных в этот день лабораторных и инструментальных исследований, а также данные консультаций больного другими специалистами;

в) сделанные больному новые назначения и изменения в прежних назначениях.

12) ПРОГНОЗ

13) ЭПИКРИЗ

К истории болезни прилагается список использованной литературы. В конце истории болезни обязательна подпись студента-куратора.

https://www.google.ru/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&ved=0ahUKEwiUuo6eipvLAhUD7BQKHeD4DMgQFggoMAI&url=http%3A%2F%2Fwww.volgmed.ru%2Fuploads%2Ffiles%2F2012-2%2F9421-3_kurs_shema_istorii_bolezni.doc&usg=AFQjCNEUy6P4hvf0akznZWLy6DDva7AW_A&bvm=bv.115339255,d.bGs&cad=rjt
Конструктор задач: типовые вопросы, которые можно использовать при подготовке кейс-заданий

Основные мыслительные операции

Ознакомление 

Понимание 

Применение 

Анализ 

Синтез 

Оценка

 Назовите основные части… 

 Объясните причины того, что… 

Изобразите информацию о…графически

Раскройте особенности… 

Предложите новый (иной) вариант… 

Ранжируйте…и обоснуйте… 

Сгруппируйте вместе все… 

Обрисуйте в общих чертах шаги, необходимые для того, чтобы… 

Предложите способ, позволяющий… 

Проанализируйте структуру…с точки зрения… 

Разработайте план, позволяющий (препятствующий)… 

Определите, какое из решений является оптимальным для…ваш взгляд, 

существуют между… 

Составьте список понятий, касающихся… 

Покажите связи, которые направлены на… 

Сделайте эскиз рисунка (схемы), который показывает… 

Составьте перечень основных свойств…, характеризующих…с точки зрения… 

Найдите необычный способ, позволяющий… 

Оцените значимость…для… 

Расположите в определенном порядке… 

Постройте прогноз развития… 

Сравните…и…, а затем обоснуйте… 

Постройте классификацию…на основании… 

Придумайте последовательность решений, которые… 

Определите возможные критерии оценки… 

Изложите в форме текста

Прокомментируйте положение о том, что

Проведите (разработайте) эксперимент, подтверждающий, что… 

Найдите в тексте (модели, схеме и т.п.) то, что… 

Предложите новую (свою) классификацию… 

Выскажите критические суждения о… 

Вспомните и напишите… 

Изложите иначе (переформулируйте) идею о том, что… 

Проведите презентацию… 

Сравните точки зрения…и…на… 

Напишите возможный (наиболее вероятный) сценарий развития лечения… 

Оцените возможности…для… реабилитации 
Прочитайте самостоятельно… 

Приведите пример того, что (как, где)… 

Рассчитайте на основании данных о… 

Выявите принципы, лежащие в основе… 

Изложите в форме…свое мнение (понимание)… 

Проведите экспертизу состояния

Проверьте себя!
· Где и когда появилась методика кейс-стади?

· В чем заключается сущность ситуации как основы кейса?

· Каковы источники ситуационных заданий?
· Выделите особенности кейс-метода в медицинском образовании

· Приведите различные критерии классификации кейсов

· Какие задачи выполняют различные разновидности кейсов в медицинском образовании
· Какие компетенции студентов формирует кейс?
· В чем заключаются особенности ситуационных клинических задач?
Творческие задания
· Приведите пример истории болезни как разновидности кейсав медицинском образовании 
· Сформулируйте 5—6 ситуаций, подходящих для проведения метода ситуационной методики по преподаваемой вами дисциплине и разработайте сценарий проведения групповой дискуссии по одной из тем.

· Предложите способы этапы создания кейса.

· Разработайте компетентностно-ориентированные кейс-задания по преподаваемой вами дисциплине.

Литература:
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4. Сборник кейсов для вузов по дисциплинам гуманитарного и социально-экономического цикла: учебно-методическое пособие. — СПб.: Издательство Санкт-Петербургского университета управления и экономики. 2015. — 138 с.: ил. http://spbume.ru/up/rt/media/izd/Sbornik.pdf
5. Барнс Л. Б., Кристенсен Р. К., Хансен Э. Дж.Преподавание и метод конкретных ситуаций. М.: Гардарики, 2000. 502 с.

6. Антипова М.В. Значение кейсов в современной образовательной системе. История возникновения метода, его особенности: функции, принципы, задачи. Типы и жанры. Источники. Виды анализа кейсов : метод. пособие 

для преподавателей филиала : Мариинско-Посадский филиал ФГБУ ВПО МарГТУ, 2011. 

7. Артюхина А.И., Вахтина Е.А. Студентоцентрический аспект реализации компетентностного подхода в вузе // Известия Волгогр. гос. тех. ун-та: межвуз. сб. науч. ст. Волгоград, 2012. No 11(98). С. 31–32.

8. Варданян М.Р. Практическая педагогика : учебно-методическое пособие на основе метода case-study. Тобольск : ТГСПА им. Д.И. Менделеева, 2009.

9. Долгоруков А.М. Метод case-study как современная технология профессионально-ориентированного обучения. URL : http://www.vshu.ru/lections.php?tab_id=3&a=info&id=2600.

10. Еремин А.С. Разработка и апробация кейсов: особенности разработки кейсов, выбор главных особенностей, плана и текста кейса // Инновации в образовании. 2010. No3. С.15–36.

11. Сажнева С.В., Кузьменко Е.О. Кейс-метод как современная технология профессионально-ориентированного обучения студентов. URL : http://www.be5.biz/ekonomika1/r2012/1907.htm

ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ:

1. МЕТОД СИТУАЦИОННЫХ ЗАДАНИЙ 
1) появился в СССР
2) появился в США
3) появился в Азии
4) появился в Восточной Европе 

2.  МЕТОД КОНКРЕТНЫХ СИТУАЦИЙ И КЕЙС-МЕТОД
1) принципиально различные методики
2) разные названия одной и той же методики 

3) кейс-метод более широкое понятие
4) метод конкретных ситуаций более широкое понятие
3.  СИТУАЦИЯ В КЕЙСЕ
1) конкретное событие

2) цепь событий  

3) неясные события
4) отсутствие события 

4.  ВУЗ, В КОТОРОМ БЫЛ ВПЕРВЫЕ ПРИМЕНЕН МЕТОД КЕЙСОВ
1) Стэнфордский
2) Йельский 

3) Гарвардский 
4) Калифорнийский 

5. В зависимости от целей обучения кейсы могут отличаться по содержанию и организации представленного в них материала

1) кейсы, обучающие анализу и оценке; кейсы, обучающие решению проблем и принятию решений; кейсы, иллюстрирующие проблему, решение или концепцию в целом 

2) практические кейсы, которые отражают абсолютно реальные жизненные ситуации;  
3) обучающие кейсы, основной задачей которых выступает обучение;

4) научно-исследовательские кейсы, ориентированные на осуществление исследовательской деятельности.

6.  Классификация кейсов по степени воздействия их основных источников

1) кейсы, обучающие анализу и оценке; 
2) кейсы, иллюстрирующие проблему, решение или концепцию в целом 

3) обучающие кейсы, основной задачей которых выступает обучение 

4) научно-исследовательские кейсы, ориентированные на осуществление исследовательской деятельности +

7. ПРИ РАБОТЕ СТУДЕНТОВ С КЕЙСАМИ ВЫРАБАТЫФВАЮТСЯ СЛЕДУЮЩИЕ КОМПЕТЕНТНОСТИ
1) отрабатываются коммуникативные навыки – точно выражать свои мысли

2) уметь слушать других, аргументировано высказывать точку зрения, подбирать контраргументацию

3) развиваются презентационные умения и навыки по представлению информации

4) Все вышеперечисленное 

8. Ситуационные задания 
1) подходят для практических занятий 
2) могут быть реализованы в ходе лекций
3) в виде срс
4) не подходят для вышеперечисленных
9. Функции преподавателя при реализации кейс-методики
1) преподаватель контролирует ситуацию и выполняет роль координатора и руководителя дискуссии
2) контролирует ход подготовки кейса студентами
3)  решает кейс

4) удаляет участников, совершивших ошибки

010.МЕТОДИКА КЕЙС-СТАДИ НЕСЕТ ОБУЧАЮЩИЙ ПОТЕНЦИАЛ ДЛЯ 
1) только студентов

2) методистов кафедры

3) преподавателей и студентов 

4) только преподавателей
011. МЕТОДИКА КЕЙС-СТАДИ ИДЕТ

1) в русле традиционной образовательной парадигмы 

2) меняет привычные подходы к обучению 

3) неприменима в медицинском образовании

4) применима только в экономическом образовании

012. Метод кейсов развивает следующие навыки
1) нарративные
2) эмпирические
3) аналитические 

4) практические
013. Оценка поведения людей, умение слушать, поддерживать в дискуссии или аргументировать противоположное мнение, контролировать себя в ходе реализации методики кейсов 
1) социальные навыки 

2) практические навыки
3) аналитические
4) гносеологические

014. ПО ОБЪЕМУ КЕЙСЫ СОСТАВЛЯЮТ
1) от 1 до 20 страниц  

2) от 50 до 100 страниц
3) несколько строк
4) одну строку
015.  РЕШЕНИЕ КЕЙСА ДЛИТСЯ

1) одно занятие

2) два занятия

3) три занятия

4) от одного до нескольких занятий 

016. КЕЙСЫ ПРИМЕНИМЫ В 
1) социологическом образовании

2) медицинском образовании

3) психологическом образовании

4) во всех вышеперечисленных 
017.РЕШЕНИЕ КЕЙСОВ ПРОИСХОДИТ В 
1) микро-группе
2) малой группе
3) индивидуально
4) возможны различные варианты
018.  умение отличать данные от информации, классифицировать, выделять существенную и несущественную информацию, анализировать, представлять и добывать ее, находить пропуски информации и уметь восстанавливать их
1) социальные навыки
2) аналитические навыки 

3) практические навыки 

4) эмпирические навыки
019. В МЕТОДИКЕ КЕЙСОВ ДОПУСТИМО
1) единственно верное решение 

2) множественные верные решения 

3) возможно отсутствие решения
4) возможно половинчатое решение
020. МЕТОД КЕЙСОВ ПРИМЕНИМ НА


1) на младших и старших курсах


2) только на младших курсах


3) в средней школе


4) неприменим в медицинском образовании
ОТВЕТЫ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ САМОКОНТРОЛЯ главы 4

	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ

	01
	2
	11
	2
	21
	
	31
	
	41
	

	02
	2
	12
	3
	22
	
	32
	
	42
	

	03
	2
	13
	1
	23
	
	33
	
	43
	

	04
	3
	14
	1
	24
	
	34
	
	44
	

	05
	1
	15
	4
	25
	
	35
	
	45
	

	06
	3
	16
	4
	26
	
	36
	
	46
	

	07
	4
	17
	4
	27
	
	37
	
	47
	

	08
	1
	18
	2
	28
	
	38
	
	48
	

	09
	1
	19
	1,2
	29
	
	39
	
	49
	

	10
	3
	20
	1
	30
	
	40
	
	50
	


Глава.5. Технологии развития критического мышления

«Недостаточно только иметь хороший разум, главное – это хорошо применять его».

Р. Декарт

«Критическое мышление - «открытое мышление, развивающееся путем наложения новой информации на личный жизненный опыт»

 С. Заир-Бек

Критическое мышление –

5.1. Сущность критического мышления


[image: image22.jpg]



Мышление определяется как опосредованное и обобщенное познание предметов и явлений реальной действительности в их общих и существенных признаках и свойствах, в их связи и отношениях, а также на основе полученных обобщенных знаний. Мышление как общечеловеческое свойство сформировалось в процессе общественно-исторической практики и развивается под влиянием профессиональных знаний, личных особенностей индивидуума и опыта. Профессиональная деятельность врача накладывает определенный отпечаток на его мышление, придает ему специфические особенности, которые могут проявляться и в понимании вопросов, выходящих за пределы профессиональной сферы, придавая мышлению признаки некоторой ограниченности. В данной главе речь пойдет о сущности критического и клинического мышления.

В педагогической литературе «критическое мышление − это «способность анализировать информацию с позиции логики и личностного понимания с тем, чтобы выносить  обоснованные решения и применять полученные знания на практике». Необходимо осмыслить содержание понятия «критическое мышление» в современной науке, выявить его компоненты, признаки, критерии оценки. В работах современных отечественных ученых  критическое  мышление  имеет разные определения. Так, Н. И. Мерзликина под критическим  мышлением  понимает «познавательную  стратегию  и  одновременно характеристику  стиля  познавательной деятельности личности» (2007); И. А. Мороченкова  − «интегративное  качество личности » (2007); И. А. Бердникова  −  «особый  способ  организации учения »  (2009).  При этом авторы  выделяют  следующие  его  признаки: критическую  оценку  и  осмысление  информации,  всего  происходящего  вокруг; выработку  своей  точки зрения; осознание  и  сопоставление множества  точек зрения;  выдвижение тезиса и его аргументирование. В других определениях критическое мышление рассматривается как «активная целенаправленная самостоятельная деятельность индивида» (О. В. Андронова, 2010); «процесс доказательного решения   проблемной задачи»  (О.  М.Андреева, 2010); «вид оценочной  мыслительной деятельности» (Л. А. Жидова, 2009), «комплекс когнитивных, метакогнитивных навыков  и  стратегий» (Ю. А. Кукушкина, 2008); «система  мыслительных характеристик  и коммуникативных качеств личности» (И. О. Загашев), позволяющих эффективно  работать с  информацией, решать профессиональные проблемные ситуации.
       Философский смысл критики как искусства суждения, оценки проявляется в способности к оценке, к проверке, предохраняющей человека от последствий, заблуждений и ошибок, в частности, по отношению к собственной персоне (самокритика).  В других определениях (БСЭ, С. И. Ожегов) критика −  это: 
1) процесс анализа, обсуждение чего-нибудь с целью оценить, выявить недостатки; 
2) отрицательное суждение о чем-нибудь, указание на недостатки. 
Сущность критики и самокритики состоит в познании, в раскрытии в той или иной форме противоречий, ошибок и недостатков, возникающих по объективным и субъективным причинам в ходе общества, практики с целью их преодоления. Ценным является позитивная сторона критики (поиск, разбор, заключение о достоинстве чего-либо), её продуктивность (продуцирование нового знания, путей решения проблем) и конструктивный характер    (поиск  предложений  о  конкретных  путях  исправления  ошибок,  противоречий), которые и составляют деятельностную основу профессиональной компетентности.   При этом критическое мышление является социальным по своей природе, в том смысле, что оно осуществляется при условии взаимодействия с Другим. 
            Психологическая основа критического мышления. Отечественные психологи (А.  С.  Байрамов, Н.  А.  Менчинская, С.  Л.  Рубинштейн, Б. М.  Теплов, С. И. Векслер, А. В. Брушлинский) рассматривают критичность как  одно  из  качеств мышления или личное свойство, влияющее на протекание умственных процессов.  Критичность как качество мышления определяется ими с позиции  продуктивности мышления,  как  элемент  мыслительного  процесса,  возникающая  в  проблемной  ситуации  и являющаяся  пусковым механизмом, запускающим мышление. Согласно С. Л. Рубинштейну, критичность −  существенный признак зрелого ума, многократно проявляется в процессе мышления на всех этапах решения проблемы: постановка цели, определение противоречия, выдвижение и всесторонняя проверка гипотезы, нахождение альтернативных путей и оптимального способа её решения. При этом под критичностью мышления А. С. Байрамов понимает «умственную способность, направленную на нахождение оптимального способа решения задачи», которая проявляется в нахождении ошибок в тексте, в определении причин таких ошибок; Ф. Керимов − фиксированную установку (готовность к обнаружению противоречий); О.  К.  Тихомиров, М.  И.  Махмутов − «чувствительность к проблемам»; С.  И. Векслер − «процесс решение   проблем, включающий обсуждение самого процесса и  его результата»; Л. А. Мальц − интеллектуальную активность, имеющую свою структуру.     

Большинство психологов выделяют в  критичности  мышления умение  оценивать, результаты мыслительной  деятельности  (М. И. Еникеев,  С. И. Векслер,  С. Л. Рубинштейн), работу  мысли  (Б. М.Теплов), а также «умение   не  поддаваться  внушающему  влиянию  чужих мыслей , а строго и правильно оценивать их, видеть их сильные и слабые стороны, вскрывать  

то ценное, что в них имеется, и те ошибки, которые допущены в них» (А. А. Смирнов, Н. А. Менчинская).  Поэтому для формирования  критичности  мышления  С. И. Векслер, А.  С. Байрамов, Д. Джумалиева, А. В. Брушлинский, М. М. Махмутов, Ф. И. Минкина, Е. И. Федотовская рекомендуют вовлекать студентов в  процесс  обнаружения, исправления  и  опровержения  ошибок  в ходе решения логических задач, учебных  проблемных  ситуаций. Еще С. Л. Рубинштейн отмечал, что показателем функционирования критичности мышления является умение видеть проблему».  

         В других определениях  критичности  мышления  авторы  выделяют  умение  действовать в условиях выбора и принятия  альтернативных решений, умение  опровергать заведомо ложные  решения  (Л.  Д.  Столбникова), умение найти неординарный способ решения   задач  (Б. И. Беспалов), определяющее творческую  фазу критичности. Д. Торранс выделил в структуре творческой деятельности «чувствительность к проблеме» как проявление критичности. Критичность  ума  и  самостоятельность  определены  А. А.  Смирновым в  качестве  необходимых  предпосылок  для  творческой  деятельности.  Поэтому  развитие  критичности  мышления  студентов  в  учебном  процессе  психологи  связывают  с развитием  их  творческого  

мышления путем включения их в частично-поисковую, исследовательскую деятельность.  

        В  контексте  психологии  мышления  критичность  понимается  как  осознанный  контроль   за  ходом  интеллектуальной  деятельности  человека. Б. В. Зейгарник характеризует его как умение обдуманно действовать, сличать, проверять и исправлять свои действия в соответствии с ожидаемыми результатами; В. А. Шамис, Е. А. Ходос, А. В. Бутенко – как сознательное сопоставление контролируемого с эталоном. Не связывая критичность с  умственной  деятельностью,  Б.  В.  Зейгарник называет  её  показателем  сохранности  личностно-мотивационной  сферы  человека, а  И. И. Кожуховская  − «вершиной  личностных  качеств  человека».  

        Критичность как  свойство  личности,  по  мнению  психологов  (Л.  И.  Божович,  Л.  С. Выготский, А. И. Щербаков, А. И. Липкина, Л. А. Рыбак, Б. И. Беспалов, О. К. Тихомиров), находит свое выражении в «потребности личности оценивать свои и чужие поступки, находить пути устранения ошибок, а также быть убежденным в степени достоверности, обоснованности, доказательства знаний, фактов,  суждений, утверждений,  действий».  Например, И. А. Мороченкова выделяет «способность оценивать степень обоснованности суждений, утверждений,  действий»;  Б.  И.  Беспалов умение подвергать сомнению суждения, доказывать и опровергать их», выделяя критичность мышления в один из основных признаков научности мышления.  

        В аспекте оценки своей личности,  согласно  А. И. Липкиной  и  Л. А. Рыбак,  критичность  является  одной  из  составляющих  самооценки, которую  рассматривают  как  «важнейший  способ  отношения  к  своей  деятельности»,  проявляющийся  в  самоконтроле  своих  поступков  и  действий, контролируемых  мышлением. Поэтому развитие критичности  мышления  обучающихся  в  учебной  деятельности  психологи  связывают  с  процессом  их  адекватной самооценки, путем вовлечения их в процесс оценки своих и чужих результатов, через взаимное рецензирование, саморецензирование, написание отзывов на рецензию, дискуссии.   

           Оценивание    как выражение  критичности  мышления  проявляется  через  проверку,  в отбрасывании неправильного решения, в отказе от начатых действий, если они противоречат требованиям задачи. Механизм критичности, согласно Дж. Дьюи, Д. Джонсону, Д. Халперн,  М.А.Холодной, Е.А. Ходос, А.В. Бутенко, И.О. Загашеву, С. И. Заир-Беку, состоит  в  последовательности умственных  действий,  направленных  как  на  сравнение  промежуточных,  текущих  результатов  какого-либо  действия, хода  решения  проблем  с  их  конечным  общим  результатом, так и на проверку высказываний с целью выяснения их несоответствия принимаемым фактам, нормам или ценностям с последующим исправлением своих действий.  

           Анализ научной литературы показал наличие  большого количества  определений критического мышления. В  большинстве  случаев  сущность данного вида мышления рассматривается  учеными  как  синоним  критичности  мышления.  В  отечественной  психологии  (О.  К. Тихомиров, С. Л. Рубинштейн, Б. М. Теплов, Н. А. Менчинская, Б. В. Зейгарник, И. И. Кожуховская, О. Ф. Керимов) критическое и некритическое мышление выделяют по действенности контроля (по степени критичности ума), трактуя его как осознанный контроль за выполнением  интеллектуальной  деятельности  [9]. В других  определениях  критическое  мышление  понимается  как  «вид умственной  деятельности  по  обнаружению  логико-причинных ошибок  в рассуждениях» (П. П. Блонский), как «умение  аргументировано  опровергать  страдающие  недочётами  доказательства  и  контролировать  правильность  выдвигаемых  собственных  суждений»  (О.  К.Тихомиров,  А.  А.  Смирнов, А.  В.  Брушлинский,  А.  И.  Липкина)

        В зарубежной литературе встречается большое количество  определений.  Современные специалисты А. У. Бидл, Д. Х. Кларк под критическим мышлением понимают «процесс, при  помощи  которого  разум  перерабатывает  информацию,  чтобы  понять  установившиеся идеи,  создать  новые  или  решать  проблемы»;  Д. Дьюи, Дж. Курфис, Дж. Баррел  −  «процесс мышления, направленный на принятие решений, на  представление  своей позиции в контексте  исследования, решения   проблем,  в  форме  определенного  суждения,  при  рассмотрении возможных  других  вариантов  решений  проблем,  задач»;  Д.  Брукфилд    − «процесс,  направленный  на  оценку,  проверку  допущений  оснований  мысли,  действий,  на  создание  альтернативных  способов принятия решений»; Б. Рассел − «процесс  оценки или категоризации в терминах ранее  приобретенных  базовых знаний …  оно  включает  в  себя установку  плюс  владение  фактами  плюс  ряд  навыков  мышления. Его  можно  представить  в  виде  равенства : Установка + Знания + Навыки мышления = Интеллектуальное мышление».  Определяя  критическое  мышление  как рассудительное ,  рациональное ,  Р.  Эннис,  Э.Норрис, Э. Глассер, Д. Халперн  под  мышлением  понимают  сумму умений  и  навыков  по  использованию  логических  процедур,  позволяющих  мыслить рационально , рефлексируя ,  контролируя  сам  процесс  мышления.  При  этом  Р.  Поул,  Д.  Чеффи  необходимость рефлексии  видят  с «целью  улучшения  мышления», «придания  ему  большей  ясности», критерием  которого  выступают  интеллектуальные  стандарты  (ясность,  правильность,  точность,  полнота, оригинальность, доказательность, аргументированность).  

        Все ученые признают, что цель такого мышления − строгое (объективное) оценивание высказывания, мнения, действия,  своих  и  чужих  мыслей, поступков, всех  выдвигаемых  положений  и  выводов, предметов  и  явлений (А. В. Коржуев,  В. А. Попков);  суждений (А. И.Липкина, Л. А. Рыбак,  Ф.  Ф. Минкина), информации, гипотез (С. Л. Рубинштейн),  а также  

работы мысли (Б. М. Теплов), способов добывания знаний (Н. А. Менчинская, Ф. Ф. Минкина) на основании рациональности и анализ заключений, которых можно сделать. В этом отмечается ценность критического мышления.   

        В работах В. Штерна, Р. Питерса, П. П. Вахтерова, Д. Дьюи, Дж. Курфиса критическое мышление определяется как высшая ступень понимания, приобретения и усвоения знаний в процессе познания. Anthony Manzo называет его как мышление «более высокого  порядка» ,  «на уровне  анализа,  синтеза  и  оценки».  Поэтому более развернуто критическое мышление определяется как критический анализ, способность интерпретировать, объяснять, делать выводы, заключения, с целью вынести объективное аргументированное суждение.  

       В основе критического мышления ученые выделяют интеллектуальные умения, навыки, способности, перечень которых на сегодняшний день неоднозначен.  Более широкий спектр навыков и умений приводят Дж. Брауз  и  Д. Вуд, среди  которых  многие  относятся  к процессу  мышления  в  целом. Чаще всего  ученые  выделяют  навыки рефлексивного  мониторинга  познания, умение исследовать основания знания и применять его на практике; способность  находить  альтернативные  пути  решения  проблем; умение  оценивать  корректность,  достоверность, основательность суждений; умения и навыки диалогового общения.

Понимая критическое мышление как критическое рассуждение, Ф. Ф. Минкина выделяет три его элемента. Первый – это отношение критикующего к данному явлению, отраженное  в  общем  суждении  «хорошо»  или  «плохо»,  определение  отрицательного или  положительного,  истинного  или  ложного  в  работе,  умение  сделать  выводы.  Второй – обоснование оценки с выбором  аргумента,  путем  анализа  доводов,  истинности  суждений, причин  ошибок  или  достижений, опираясь  на  закономерности  природы  и  общества, на  достижения  науки,  техники.  Третий – предположения по совершенствованию предмета, явления, которое оценивается.  Тогда механизм критического мышления, как отмечает Е. И. Федотовская, включает мыслительные  операции,  определяющие  процесс  рассуждения  и  аргументации: постановка  цели,  выявление  проблемы,  выдвижение  гипотезы,  приведение  аргументов  и  их  обоснование,  прогнозирование  последствий,  принятие  или  непринятие  альтернативных точек зрения.   

        Несмотря на разнообразие определений, критическое мышление понимается как оценочно-рефлексивная   деятельность, направленная  на  оценку результатов   и  процесса мыслительной  деятельности  через рефлексию; на  обоснование  истинности  выдвигаемых  предположений,  выводов,  заключений,  в  соответствии  с  законами  и  правилами  логики  и  как  осознанный  контроль  за  ходом  интеллектуальной  деятельности,  суть  которого  в  соотнесении контролируемого  с  эталоном.  Результат этой деятельности −  усвоение учебного материала (И.А. Бердникова), приобретение знания, способов деятельности, формирование высокого уровня исследовательской культуры, мыслительных компетенций, составляющих С  позиции  деятельностного  подхода,  в  рамках  психологической  теории  мышления, под  мышлением  будем  понимать  активную  познавательную  деятельность  субъекта,  направленную на целенаправленное, обобщенное, опосредованное познание объективной действительности,  открытие новых знаний,  прогнозирование  событий,  действий в ходе решения задач, проблем, на основе переработки и преобразования информации, при подсознательном использовании прошлого  опыта  и  исходного минимума знаний, ориентируемого  на  предмет исследования с использованием рефлексии.   основу профессиональной компетентности (Д.М. Шакирова, Н. Ф. Плотникова, О. М. Андреева, Ю. А. Кукушкина).   

К основным составляющим критического мышления Д.  Клустер относит самостоятельность; информацию, как отправной пункт критического мышления; постановку и уяснение проблем; широкую аргументированность; социальность.  Рефлексивность, прагматичность, субъектность    
       Критическое мышление в познавательной деятельности студента проявляется через следующие взаимосвязанные функции: стимулирующая (формирование потребности в новых предположениях, идеях, решениях); интерпретационная (интуитивно наметить  пути, этапы решения проблемы без их объяснения); прогнозирующая (предвосхищение результатов  деятельности); корректирующая (уточнение зоны поиска новой информации, в  результате критического  анализа  имеющейся  информации);  оценочно-рефлексивная  (контроль  познавательной  деятельности,  проверка  достоверности  знаний),  позволяющих  стать  субъектом образовательного  процесса  и  обладать  качествами  критически  мыслящего  человека  (Д. Халперн): готовность к планированию; гибкость; настойчивость; готовность исправлять свои  ошибки; осознание и анализ собственных рассуждений; поиск компромиссных решений.   

         Аспектами развития критического мышления в структуре профессиональной компетентности выпускника вуза, на наш взгляд, можно считать виды критики, выделенные Ф. Ф. Минкиной: критика обывателя, критика интеллигента, критика профессионала. Формированию компетентного специалиста, способного подвергнуть сомнению неэффективные решения и выбрать рациональное решение, аргументировано опровергнуть ошибочные суждения, задавать конкретные вопросы, делать выводы из конкретных фактов соответствует третий (высший) уровень, что   составляет деятельностную  основу  любой  компетентности. Учитывая позиции отечественных и зарубежных ученых, считаем, что современное понимание критического мышления должно быть комплексным представлением, включающих как сущность, так и его функции. Под критическим мышлением будем понимать самостоятельную  познавательную  деятельность  субъекта,  направленную  на целенаправленное, обобщенное,  опосредованное  познание  объективной  действительности,  открытие  новых  знаний,  прогнозирование  и  оценку результатов   деятельности  в  ходе решения   проблем,  на основе анализа и оценки информации, обоснованности суждений, достоверности знаний, при подсознательном  использовании  исходного  минимума  знаний  и  прошлого  опыта,  ориентируемого на предмет исследования с использованием рефлексии.   

         Многоаспектность критического мышления, его феноменальность позволяют развивать профессиональную компетентность будущего выпускника, вызывающую модернизацию образовательного процесса. Сложившаяся социальная ситуация качественно по-новому поставила проблему формирования критического мышления учащихся, потребовала педагогического переосмысления содержания этого понятия. Если в психологии имеются исследования природы критического мышления, то в педагогике их крайне недостаточно. Имеющиеся исследования Векслера С.И, Липкиной А.И., Рыбака Л.А., Синельникова В.М. фрагментарны теоретически недостаточно проработаны и не дают основания для разработки компетентных рекомендаций к применению на практике. 

Правильный подбор педагогом методов общения развивает продуктивное мышление высокого уровня / творческое, абстрактно-логическое мышление, критическое / способности к решению проблем. Как известно, важную роль в развитии мышления играют различные дисциплины, наиболее важной из них является логика: по логичности мышления человека можно судить о выраженности и развитости его мыслительных операций. Критичность воспитывается не только в отношении к поведению человека, к самим знаниям, но и по отношению к способам их усвоения и добывания. Стимулировать выдвижение новых идей, разрушающих привычные стереотипы и общепринятые взгляды, не навязывать учащимся единственный путь решения проблемы, а учить их активному, альтернативному, более рациональному выбору приемов и способов решения задачи - вот цель обучения критическому мышлению.

        Рассмотри точки зрения зарубежных ученых.  Студенту с сформированным критическим мышлением, свойственны следующие качества (Д.Хелперн):

Готовность к планированию. Всегда бывают студенты, которые берутся за ручку, как только задание оказывается у них на столе. Они начинают строчить ответ, еще не успев как следует подумать. Неудивительно, что их ответы зачастую представляют из себя беспорядочное нагромождение информации, имеющей лишь отдаленную связь с поставленным вопросом. Когда им задают устные вопросы, они отвечают первое, что им приходит в голову. Планирование — первый и очень важный невидимый шаг к
критическому мышлению. Постоянно упражняясь, каждый может развить в себе привычку планировать.

Гибкость. Студент, обладающий критическим мышлением, способен подождать с вынесением суждения, собирает больше информации и стремится прояснить для себя сложные вопросы по пути решения той или иной проблемы. Это не означает, что все варианты одинаково хороши или что неограниченность важнее, чем здравый смысл. Это означает лишь, что критически мыслящий человек готов мыслить по-новому, пересматривать очевидное и не отступаться от задачи, пока она не будет решена. Таким образом, ригидность мышления – серьезное препятствие для формирования критического мышления.

Готовность к возможным ошибкам и их исправлению. Все мы время от времени ошибаемся. Думающие люди, вместо того чтобы попытаться оправдать свои ошибки, умеют их признавать и тем самым учатся на них. Прислушиваясь к мнению окружающих, они стремятся понять, в чем неправы, и найти причины ошибки. Такие люди могут признать свои стратегии действия неэффективными
и отвергнуть их, выбирая новые и совершенствуя свое мышление.

Осознание. Психологи называют это качество метапознанием, или мета-когнитивным мониторингом. Оно подразумевает наблюдение за собственными действиями при продвижении к цели. Критически мыслящие люди развивают привычку к самоосознанию собственного
мыслительного процесса. 

Поиск всех возможных решений. Групповые формы деятельности являются преобладающими в современном мире. Критически мыслящему человеку необходимо обладать навыками поиска решений для сложных, неожиданно возникающих проблем как в индивидуальном порядке, так и в коллективе.

Конвергентное и дивергентное мышление Конвергентное мышление (от лат. соnvergere — сходиться) использует предварительно усвоенные алгоритмы решения определенной задачи. Это наиболее традиционный подход в отечественном образовании. Он предполагает точное следование инструкции или последовательности действий по решению задачи.           

Конвергентное мышление – это линейное мышление, логическое мышление, предполагающее одно единственно правильное решение задачи. Люди с конвергентным мышлением, считают, что существует только единственно правильное решение. Они пытаются использовать имеющиеся знания и логические рассуждения, чтобы найти это решение. Не секрет, что почти все отечественное высшее образование направлено на формирование конвергентного мышления. И как результат этого обучения – поиск единственно правильного ответа по типу школьного экзамена ЕГЭ или ответа на экзаменационный вопрос в ВУЗе Экзамен построен на знании фактов, но факты – это еще не все. Таким образом, вся логика образования, большинство методов обучения активизируют, формируют именно конвергентное мышление.

Наиболее характерным видом конвергентного мышления является аналитическое рассуждение, или вероятностное мышление, предполагающее наличие четко очерченной логической проблемы. Впрочем, как конвергентное мышление может быть: классифицирован любой систематический и тщательный способ анализа, даже если при поиске решения используются простые эвристические методы расчета. Например, оценка достоинств аргументов, представленных в коммуникационных материалах, требует конвергентного мышления. Оценка может производиться предельно скрупулезно и систематически. Достаточно ли логичны и внутренне состоятельны приводимые аргументы? Надежны ли эмпирические доводы, которыми подкрепляется аргументация? Можно ли воспринимать эти доводы как действительно репрезентативные? Другой способ оценки качеств той аргументации, что содержится в предлагаемой потребителю информации, состоит в использовании так называемой эвристики. Эвристика — это незамысловатое формирование суждений навскидку. Впрочем, переизбыток конвергентного мышления имеет свои отрицательные стороны.

Дивергентное мышление (Дж.Гилфорд), или по названию других ученых нешаблонное (Де Вано) мышление. Мотивация креативности обеспечивается эмоциями удивления (Г. Бранш), и, глубоко развитой познавательной активностью. 

Первые исследования, посвященные проблеме творческого мышления, были проведены западными учеными (Барон Ф., Гилфорд Дж, Рензулли Дж., Тейлор К., Терстоун Л., Торранс П.). Л. Терстоун проанализировал в структуре креативности возможную роль способностей быстро усваивать и разными способами использовать новую информацию. Он отметил в творческих достижениях значимость индуктивного мышления и некоторых особенностей восприятия. Дж. Гилфорд и его сотрудники выделили 16 гипотетических интеллектуальных параметров, характеризующих креативность. Среди них такие, как: беглость мысли, гибкость мысли, оригинальность, любознательность, способность к разработке гипотезы, фантастичность. Дж. Гилфорд объединил эти факторы под общим названием дивергентное мышление, которое проявляется тогда, когда проблема только еще должна быть определена или раскрыта и когда не существует заранее предписанного, установившегося пути решения (в отличие от конвергентного мышления, ориентирующегося на известное или подходящее решение проблемы). 
Такое мышление зачастую интуитивное в отличие от конвергентно-логического и последовательного поэтапностью решения некой проблемы. Дивергентное мышление имеет определенные особенности: оно направлено на поиск невыясненного, выходит за пределы существующих стандартов, ищет необычные пути, как правило, находит несколько вариантов решения определенной проблемы, пытается с новых позиций рассмотреть известное и установленное.

Дивергентное мышление тесно связано с активностью познавательных процессов и высокой чувствительностью сенсорики. Познавательная сфера творчески направленных людей отличается наличием общих понятий, широких категорий, синтетичностью восприятия окружающего мира, высоким уровнем гибкости. Это новый взгляд на старые истины, выход за пределы стереотипов, оригинальность идей и отсутствие стандартов.

По Дж. Гилфорд, дивергентное мышление характеризуется такими особенностями как: легкость и производительность - то есть то, насколько быстро индивид может определенные продукты творчества: идеи, мысли, объекты, воплотить в действительность. Гибкость - способность к быстрому переключению по данной проблеме на другую или их объединению. Оригинальность – своеобразие мышления, необычность подхода к проблеме, ее новое решение. Точность (ответственность) - стройность мыслительных операций по возникшей проблеме, выбор адекватного решения, соответствующего поставленной цели.

Эти качества дивергентного мышления как противодействуют конвергентной, сориентированной на знании, логике, определенной последовательности, оперирует четкими, логическими категориями и подводит под них существующую проблему, пытаясь решить ее в соответствии с определенными правилами, законами, формулами. В зависимости от того, какое мышление преобладает, люди могут быть творческими и репродуктивными, в большей или меньшей степени.

5.2.КЛИНИЧЕСКОЕ МЫШЛЕНИЕ СТУДЕНТА-МЕДИКА
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Клиническое мышление выступает составной частью профессионального медицинского мышления и его особенность состоит в реализации мыслительных операций применительно к задачам медицинской диагностики и тактики лечения (Л.Г. Лихтерман). Определена система исследовательских умений, способствующих становлению у студентов профессионального, а значит и клинического, мышления, доказана целесообразность использования при этом проблемно-поисковых образовательных технологий (М.А. Белялова). Следует подчеркнуть, что клиническое мышление как процесс почти не изучено. Исследование различных сторон клинического мышления, его эмпирических и теоретических основ, логической структуры, вероятно, требует применения достижений философии, психологии, логики и других наук. Изучение особенностей клинического мышления позволило бы разработать научные рекомендации о путях и методах его формирования у будущих врачей. Не секрет, что высшая медицинская школа до сих пор решает эту задачу эмпирически. Мы плохо представляем, какие требования предъявляет к интеллекту деятельность практического врача, какие качества ума необходимо развивать и как это делать.

Клиническое мышление - это профессионально-системное мышление, реализующее исходные мыслительные операции: анализ, сравнение, синтез и обобщение в направлении медицинской диагностики, терапевтической и творческо-технологической прогностики, а заключительные: принятие решения, контроль и оценка - в аспекте процессов лечения и психолого-педагогического взаимодействия врача с пациентом. Согласно специфике медицинской деятельности данные мыслительные операции приобретают профессионально своеобразное выражение - как симптомо-комплексный анализ, теоретико и практико-клиническое сравнение, теоретико-обусловленное обобщение - образ, практико-обусловленное обобщение - образ, принятие технологического решения, рефлексивно-оценочный контроль. 

Одной из основных сфер развития клинического мышления студентов служит их учебно-исследовательская деятельность. Ее развивающие возможности заключаются в: 

а) клинико-содержательной направленности, суть которой состоит в проектировании содержания исследовательских заданий для предметного анализа учебной информации и практического врачебного опыта на основе поисковой задачи и которая связана с умением оценивать имеющуюся учебную информацию как полную или неполную, адекватную реальной ситуации здоровья пациента или неадекватную, логически завершенную или противоречащую логике развития типичной клиники болезни, легко разрешаемую или затрудненную для выбора решения, прогнозируемую или непрогнозируемую; 

б) выполнении трех основных функции - поддерживающей (направленность на развитие компонентов клинического мышления); практико-сопоставительной (направленность на их систематизацию): опытно-доказательной (направленность на их объективацию). 

Стандартизированный пациент

Проблема обучения самостоятельному клиническому мышлению студентов старших курсов выступает на первый план. Использование в учебном процессе ситуационных задач, иллюстрирующих наиболее типичные заболевания не новы, однако, это не позволяет в полной мере обеспечить формирование клинического мышления и обучить умению общения с пациентами. Этим задачам отвечает методика «стандартизованный пациент», которая дает возможность работать студенту самостоятельно. В процессе обучения по методике «стандартизованный пациент» обязательным является просмотр и обсуждение тактического поведения будущего врача, что, в свою очередь, увеличивает багаж знаний и одновременно формирует навыки работы в медицинском коллективе. Весь процесс обучения по этой методике и аттестации студентов должен быть документирован, что позволяет объективно оценить знания и умения студентов.

    Процесс формирования клинического мышления связано с целостной личностью профессионально-ориентированного индивида; социально-выраженной субъектностью, позволяющей ему реализовать себя в профессии; самостоятельностью, обусловленной системой высокоразвитых профессионально-личностных качеств; профессиональным мышлением, интегративно предполагающим совокупность видов мышления: педагогическое, психологическое, аналитического, творческого, исследовательского, математического, теоретического, праксеологического. 
Фактические клиническое мышление предятавляет собой ситемное мышление врача.

Применение системного мышления в медицине предполагает соблюдение как минимум следующих основных постулатов:

•          анализировать организм как совокупность малых систем и, в свою очередь, слаженную единую систему, подчиняющуюся определенным закономерностям;

•          рассматривать человека (пациента) как единство души и тела, своего рода психосоматическую систему, закономерности существования и развития которой не сводятся только к соматическим изменениям;

•          стремиться к объединению разрозненных медицинских данных и формированию общей теории патологии, которая должна стать фундаментом современной медицины.

Умение клинически мыслить у молодого врача, имеющего определенный запас теоретических знаний, не появляется сразу. Оно вырабатывается после нескольких лет работы под руководством опытных наставников, владеющих методами клинического мышления и демонстрирующих его своему подопечному. Ведь не случайно заочной формы обучения в медицине не существует. Клиническое мышление дает врачу, приступающему к самостоятельной работе, уверенность в своих силах, может оградить в затруднительных случаях от чувства беспомощности, в известной мере возмещает недостаток практического опыта и способствует более быстрому его накоплению. Это свидетельствует о необходимости активно работать над развитием клинического мышления, начиная со студенческой скамьи и в дальнейшем на протяжении всей практической деятельности.
В основе клинического мышления лежит определенный профессиональный набор знаний, в частности знание большого количества симптомов заболеваний. Кроме того имеет место сформированная в результате обучения и практического опыта, способность к идентификации симптомов в конкретной, индивидуальной, а следовательно нестандартной ситуации. Выявление внутренних патогенетических взаимосвязей между симптомами, объединение их в синдромы и нозологические формы. Наиболее значимым практическим результатом клинического мышления является своевременная медицинская диагностика и минимизация врачебных ошибок. 

Сформированная на основе большого практического опыта, данная способность нередко реализуется на подсознательном уровне – интуиции. К вышеизложенному следует добавить, что не всегда большой объем знаний и опыта обеспечивает решение творческих задач. Очевидно, что способность к творческому синтетическому мышлению зависит не только от дидактических приемов его формирования, но и индивидуальных способностей и психологических особенностей конкретного врача. Еще одной особенностью клинического мышления, является постоянная рефлексия или коррекция своего мыслительного процесса по мере решения профессиональных задач. Автором выделяются две базовые формы мышления: эмпирическое и теоретическое. Первое позволяет решать задачи по аналогии, на основе имеющегося опыта. Второе – более творческое, обеспечивает решение профессиональных задач путем глубокого анализа фактов, предвидения возможных их изменений, дифференциации и коррекции последующих действий. 

Такое мышление называется рефлексивным клиническим мышлением. Именно на развитие его необходимо направлять основные психолого-педагогические и дидактические усилия. Клиническое мышление не является принципиально особой формой когнитивной деятельности, а представляет собой совокупность мыслительных операций, таких как анализ и синтез, дедукция и индукция, суждение и умозаключение, обобщение и так далее, для решения задач медицинской диагностики, прогностики и тактики лечения. 
           Таким образом, клиническое мышление это «способность охватить, проанализировать и синтезировать все данные о больном, полученные различными путями, при одновременном сравнении с ранее встречавшимися наблюдениями, книжными знаниями и интуицией (опытом) для установления индивидуального диагноза, тактики лечения». Клиническое мышление представляет собой творческий процесс, реализованный в рамках конкретной профессиональной деятельности.
Методики формирования клинического мышления
       Процесс клинического мышления трудно объяснить. Он основывается на таких факторах, как опыт и обучение, индуктивное и дедуктивное мышление, интерпретация фактов, воспроизводимость и ценность которых непостоянны, и интуиция, которую бывает трудно определить. Для оптимизации клинического мышления был предпринят ряд попыток с целью проведения количественного анализа многих привходящих факторов, включая определение познавательных подходов, используемых врачом при решении трудных проблем, разработку компьютерных систем поддержки принятия решения, которые призваны выделить наиболее важный элемент в этом процессе, и применение теории принятия решения для понимания того, как оно формируется. Каждый из этих подходов внес свой вклад в понимание сути диагностического процесса, тем не менее все они сопряжены с. практическими или теоретическими трудностями, что ограничивает их непосредственное применение у конкретного пациента.
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Рис. Аспекты формирования клинического мышления

 
Основными направлениями оптимизации, являются накопление знаний о симптомах заболеваний, совершенствование медицинской диагностики, накопление клинического опыта. 

Формирование клинического мышления предполагает создание базового отношения к себе и миру, подразумевающего самостоятельную, осмысленную позицию. Эта позиция значительно повышает надежность образования, потому что оно становится осознанным и рефлексивным (см. критическое мышление). 

Специфика образовательной технологии развития клинического (творческого) мышления у студентов-медиков заключается в 

следующем: 

- учебный процесс строится на научно обоснованных закономерностях взаимодействия личности и информации, которую студент получает в нем; 

- фазы технологии (вызов, осмысление, рефлексия) инструментально обеспечены таким образом, что преподаватель может быть максимально гибким и аутентичным каждой учебной ситуации, таким образом между способами формирования критического и клинического мышления есть диалектическая взаимосвязь; 

- в процессе учебной деятельности используется разнообразные визуальные формы работы с информацией, организация дискуссий, составление и защиты проектов (диагностика, лечение и профилактика заболевания); обучение проводится на основе принципов сотрудничества, совместного творчества, наставничества, метода примера (студент.преподаватель.группа). 

Важно! Технология формирования клинического мышления не алгоритмический процесс. Поэтому можно говорить о возможных путях его формирования Это открытая система стратегий, обусловливающих процесс формирования самостоятельного, критически и творчески мыслящего врача. профессионала. 

В основе технологии положено решение какой-либо проблемы. Проблема стимулирует процесс мышления, но творческое критическое мышление возможно только на основе определенного знания, осмысления ранее приобретенного опыта. Необходимо также иметь четкое представление, какие интеллектуальные умения помогают сформировать такое мышление для целей овладения специальными профессиональными знаниями, для анализа, обобщения, оценки полученной информации, переструктурирования информации будущим врачом. 
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Рис. Основа клинического мышления

Интеллектуальные умения клинического мышления: 

1) анализ и последующие из него выводы клиники заболевания; 

2) выдвижение, формулировка, разработка гипотез лечения и 

профилактики; 
3) установление и создание, поиск аналогий; 

4)  активизация ранее приобретенных знаний; 

5) активизация причинно.следственных отношений; 

6)  анализ значимости выдвинутой гипотезы; 

7)  сравнение — сопоставление — противопоставление; 
8) применение в реальных условиях; 
9)  контраргументация;

10)  оценка достоверности гипотезы, ее валидность;

11)  обобщение идей; 
12)  изучение других точек зрения. 
13)  нахождение аналогий и других видов отношений между частями информации; 
14)  определение значимости информации для структурирования
и решения проблемы;
15) нахождение и оценка решений или альтернативных путей 

рассмотрения проблемы;
16)  установление проблемы в тексте информации. 
Используя эти умения, студенты должны быть способными самостоятельно определить проблему и применить уже имеющиеся у них знания для ее решения в своей профессиональной деятельности.
Виды обучения, используемые в электронных средствах по формированию клинического мышления студента медицинского вуза: 

Основа - обучение путем заучивания – обучение, при котором все знания поступают обучаемому в явном виде, из внешнего источника; при этом от обучаемого требуется их запоминание и представление (на оценивание обучающим) в том виде, в котором их получил обучаемый. 

Обучение индуктивное – процесс обучения путем наблюдения, рассмотрения, исследования примеров, выделения существенных признаков и обобщения для формирования новых представлений, обобщений, концепций. 

Обучение по аналогии – обучение, при котором приобретение новых знаний и умений осуществляется путем применения их к новой ситуации и представлений об аналогичных случаях. 
Обучение проблемное – в основе лежит выявление противоречия, которое устранимо путем теоретических умозаключений (или) практико-ориентированных действий (см. проблемное обучение). Обучение через открытие (эвристическое) – близкое к проблемному, относительно самостоятельное индуктивное учение студента, состоящее в наблюдении событий и манипуляции имеющимися понятиями для формирования новых понятий во многом без помощи извне. 
Важную роль для оптимизации формирования клинического мышления студента медицинского вуза играют технологии хранения, переработки и презентации информации 
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Рис. Технологии формирования клинического мышления
См. подробнее: Кузьминов О.М., Пшеничных Л.А., Крупенькина Л.А.Формирование клинического мышления и современные информационные технологии в образовании: монография. – Белгород: Изд.во , 2012. – 110с. http://dspace.bsu.edu.ru/bitstream/123456789/2003/1/Kuzminov_Formirovanie_klinich.pdf
5.3.Технологии формирования критического мышления
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Технология формирования критического мышления, как и любая другая, руководствуется принципами построения, которые основаны на специфических видах мыслительной деятельности. Выделим семь принципов общедидактического характера (Д.М.Шакирова): 
· принцип информационной насыщенности учебного и практического материала для использования аргументов, доказательствами опровержений, основанных на конкретных фактах, источниках, данных;
· принцип социальной обусловленности предмета осмысления. Ранее было отмечено, что критическое - это мышление социальное, поэтому подбор проблем, задач, тем для обсуждения следует осуществлять с учетом этого особого свойства;
· принцип коммуникативности в процессе осмысления проблемы и ее обсуждения с учетом того, что это мышление индивидуальное и самостоятельное, но проявляется оно в спорах, дискуссиях, при обсуждениях и публичных выступлениях, поэтому коммуникативные навыки участников осмысления проблемы для формирования данного типа мышления играют решающую роль в успехе;
· принцип проблемности содержания материала - этот общедидактический принцип становится ведущим при построении технологии формирования критического мышления, с которым он тесно связан общими свойствами, методами и приемами проблемного обучения;
· принцип мотивации и потребности в знании - основан на том, что отправным пунктом мыслительной деятельности вообще и проявления критичности ума в особенности, является рефлексия, которая возможна при условии, если человек мотивирован на то, чтобы узнать, понять, осмыслить, установить истину или получить положительный результат, в противном случае ни о какой критичности ума не может идти речи. Именно поэтому результаты нашего экспериментального исследования критического мышления указывают на то, что развить этот тип мышления удается не у всех обучаемых, а лишь у 30 - 60%; в зависимости от типа группы и уровня образования мы убедились в том, что леность ума и чувств - плохая основа для развития критического мышления;
· принцип научности, достоверности и доступности информации - способности и умения определить ценность информации, необходимой для формирования критического мышления. Опыт проведения курсов повышения квалификации по обучению взрослых свидетельствуют о том, что развивать критическое мышление можно в любом возрасте и без специального предварительного обучения, так как многие его признаки формируются при традиционном обучении. Однако эффективность этого процесса и его результат наиболее значимы при системном последовательном обучении данному типу мыслительной деятельности, начиная со школы и продолжая в вузе.

Многие приемы и методы формирования критического мышления пришли в вузы из средней школы. Но, тем не менее, их вполне можно использовать при обучении студентов. К педагогическим средствам формирования критического мышления отнесем следующие:
· включение в образовательные стандарты и программы целей развития мышления и обогащения содержания, способствующего условиям становления критичности ума;
· выделение профессиональных компетенций и системы умений и навыков логически и критически мыслить;
· подготовка преподавателей, направленная на овладение профессиональными компетенциями в области логического и критического мышления и знаниями о методах и способах их формирования;
· координация исследований в области развития мышления и обмен опытом исследователей и преподавателей об инновациях в технологиях формирования критического мышления путем публикаций, конференций, семинаров, мастер-классов и специальных проектов.
Обобщение результатов опыта обучения мыслительным навыкам и данные нашего экспериментального исследования позволяют составить перечень наиболее эффективных приемов и способов, относящихся к технологии формирования критического мышления студента:
· изучение понятий: критичность и самокритичность ума, критика и самокритика, обретение опыта их применения в жизни (в быту, на производстве, в процессе обучения, в научных исследованиях, в политике и т.д.);
· учебный критический анализ и оценка политической, экономической, социальной ситуации в регионе, стране, в зарубежных странах, в мире (в управлении, производстве, образовании, здравоохранении и т.д.);
· обнаружение ошибок при решении задач и разрешении проблем (в выборе наиболее рациональных способов решения) путем организации дискуссий, споров;
рецензирование своих и чужих сочинений, рефератов, курсовых и дипломных работ (критический анализ текста);
· обсуждение научных и публицистических статей, обзоров из Интернета, сравнительный анализ теорий, привлекаемых из конкретных профессиональных областей;
· написание эссе, аналитических обзоров, рефератов аналитической направленности с последующим поиском своих и чужих алогизмов, ошибочных суждений;
· формирование умений и навыков путем тренингов по доказательству, опровержению гипотез (выдвинутых в прошлом в науке, а также при разрешении проблем современности);
· специальное обучение процедурам доказательства и опровержения на материале истории, физики, химии, биологии и других предметов в школе, а также при изучении в вузе курсов логики, философии, социологии, экономики и т.п.;

· организация дискуссий и дебатов на разные темы по сюжетам телепередач, сенсационным статьям в прессе; их критический анализ; создание на занятиях условий для формирования навыков объективной оценки и самооценки.

Важной составной частью дидактической модели формирования критического мышления является обобщение форм организации деятельности обучаемых при использовании описываемой технологии, так как обучающая среда и способы взаимодействия участников процесса имеют решающее значение для достижения целей формирования мыслительных компетенций. Возможно использование известных в дидактике форм организации учебной деятельности: индивидуальной, индивидуально-групповой, парной и коллективной. Однако предпочтительны при формировании интегративных компетенций групповая и коллективная формы. Преподавателю важно обобщить их при организации деятельности, направленной на формирование критического мышления, выбрать в зависимости от возраста обучаемых, от уровня сформированности критичности ума, от целей обучения и содержания учебного материала.
Существует множество частных методик формирования критического мышления: различные варианты дневников, таблиц и ментальных карт. Один из самых известных примеров – методики Э.де Боно. В основе метода Эдварда де Боно находится концепция параллельного мышления. Как правило, то или иное решение рождается в столкновении мнений, в дискуссии и полемике. При таком подходе предпочтение часто отдается отнюдь не самому лучшему из вариантов, а тому, который более успешно продвигался в полемике. При параллельном мышлении (конструктивном по сути) разные подходы, мнения и идеи сосуществуют, а не противопоставляются и не сталкиваются лбами.

      Шесть шляп мышления, в процессе решения практических задач, помогают справиться с тремя  главными сложностями:

1. Эмоциями. Вместо того чтобы думать над решением, мы часто ограничиваемся эмоциональной реакцией, предопределяющей наши дальнейшие действия.

2. Растерянностью. Не зная, что делать и с чего начать мы испытываем неуверенность (особенно это проявляется либо в моменты, когда перед нами встает сложная многоуровневая задача, либо когда мы с чем-то сталкиваемся впервые).

3. Путаницей. Когда, мы пытаемся удержать в голове большой массив информации, связанный с задачей, стараемся быть логичными, последовательными и креативно мыслящими, быть конструктивными, да еще и следим за тем чтобы окружающие нас люди (собеседники, коллеги, партнеры) были такими, обычно все это не приводит не к чему, кроме смятения и путаницы
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Шесть думающих шляп

1. Белая шляпа мышления – это режим фокусировки внимания на всей информации, которой мы обладаем: факты и цифры. Также помимо тех данных, которыми мы располагаем, «надевая белую шляпу», важно сосредоточится на возможно недостающей, дополнительной информации, и подумать о том, где ее раздобыть.

2. Красная шляпа – шляпа эмоций, интуиции. Не вдаваясь в подробности и рассуждения, на этом этапе высказываются все интуитивные догадки. Студенты делятся эмоциями (страх, негодование, восхищение, радость и т.д.), возникающими при мысли о том или ином решении или предложении. Здесь также важно быть честным, как с самим собой, так и с окружающими (если идет открытое обсуждение).

3. Желтая шляпа позитивная. Надевая ее, мы думаем над предполагаемыми преимуществами, которое дает решение или несет предложение, размышляем над выгодой и перспективой определенной идеи. И даже если эта идея или решение на первый взгляд не сулят ни чего хорошего, важно проработать именно эту, оптимистическую сторону и попытаться выявить скрытые положительные ресурсы.

4. Черная шляпа полная противоположность желтой. В этой шляпе на ум должны идти исключительно критические оценки ситуации (идеи, решения и т.д.): проявите осторожность, обратите взгляд на возможные риски и тайные угрозы, на существенные и мнимые недостатки, включите режим поиска подводных камней и побудьте немного пессимистом.

5. Зеленая шляпа – шляпа творчества и креативности, поиска альтернатив и внесения изменений. Рассматривайте всевозможные вариации, генерируйте новые идеи, модифицируйте уже существующие и присматривайтесь к чужим наработкам, не брезгуйте нестандартными и провокационными подходами, ищите любую альтернативу.

6. Синяя шляпа – шестая шляпа мышления в отличие от пяти других предназначается для управления процессом реализации идеи и работы над решением задач, а не для оценки предложения и проработки его содержания. В частности, использование синей шляпы перед примеркой всех остальных это определения того, что предстоит сделать, т.е. формулирование целей, а в конце – подведение итогов и обсуждение пользы и эффективности метода 6 шляп.

       Таблица 

«Верные – неверные утверждения»

	Утверждения
	До
	После

	
	Чтения текста

	
	
	


Прием используется, если в опыте учащихся информации по изучаемой теме нет. Прием может быть очень полезен при изучении естественнонаучных дисциплин, когда студентам излагается сложный материал, с которым он не встречался раньше на практике или знакомство с ним происходило не в явном виде (лекарственные вещества, вводя в организм, разводят в физиологическом растворе для того, чтобы не произошел гемолиз эритроцитов). Утверждения звучат как выводы, поэтому, возвращаясь вновь и вновь к ним, студенты не произвольно запоминают их. Однако лжеутверждения в данном случае могут сыграть не лучшую роль, поэтому стоит уделить время для анализа указанных утверждений

Одними из разновидностей вопросов являются «Ромашка Блума», «Кубики Блума». «Ромашка Блума» предложена И.О. Загашевым, ее основу составляют вопросы различного типа: простые, уточняющие, интерпретационные (объясняющие), творческие, оценочные и практические. Идея приема «Кубики Блума » заключается в том, что на гранях кубика написаны начала вопросов: «Почему», «Объясни», «Назови», «Предложи», «Придумай», «Поделись». Несмотря на то, что прием называется «Ромашка Блума», для студентов его лучше оформлять в виде таблицы или включать вопросы в «общение» со студентами. Как считает автор, вопросы могут вывести обучаемых за рамки когнитивных умений – в поле метакогнитивного опыта, а также дают возможность проявлять свою самостоятельность. 
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После введения в проблему/тему следует фаза осмысления, задачей которой является отслеживание понимания при работе с изучаемым материалом. Для этого студент опирается на вопросы, которые заинтересовали его на стадии вы зова, поэтому, чем конкретнее будет поставлена задача на стадии вызова, тем продуктивнее будет результат. 

Организация данной фазы может быть любой: от лекции до индивидуального или группового чтения. Однако чтение в большей степени стимулирует процесс критического осмысления, потому как есть возможность всегда вернуться к неясным мыслям, подумать, сопоставить факты. Ведь основным условием формирования критического мышления является отслеживание своего понимания при работе с новой информацией. Приемы данной стадии представляют собой «пометки», оформленные в виде таблиц, заполнение которых означает, насколько студент понимает материал, а это может в свою очередь означать, насколько он его усвоит, когда будут получены ответы на все вопросы. 

Инсерт. В переводе с английского «инсерт» – интерактивная система записи для эффективного чтения и размышления. Прием осуществляется в несколько этапов и характеризуется маркировкой текста. Этапы инсерта соответствуют трем стадиям: вызов, осмысление, рефлексия. Предметная область использования: преимущественно научно-популярные тексты с большим количеством фактов и сведений. Применительно к текстам лабораторных работ, данный прием может быть использован, когда работа насыщена неизвестными терминами, встречающимися впервые, от понимания которых напрямую зависит осознание смысла работы. Методики: ИНСЕРТ, ПМИ (плюс, минус, интересно)
Методика ИНСЕРТ:
1 этап – определение системы маркировки текста  (^,   +,   -,   ?)
2 этап – маркировка на полях абзацев и предложений
3 этап – систематизация информации в таблицу
4 этап – последовательное обсуждение каждого столбца
	^
	+
	-
	?

	Если информация уже известна,

она вписывается в столбик
	Неожиданное,

новое,

интересное
	Вызывает сомнение, несогласие
	Непонятно, требует

дополнительной

информации,

дополнительного чтения


Вариант методики «Инсерт» - Методика ПМИ (плюс, минус, интересно):
· Выбрать утверждение (тезис)

· Читая текст, маркировать:

    «+», если аргумент сильный в пользу утверждения

    « - », если слабый аргумент или АНТИТЕЗИС

    «И» - если аргумент побуждает к размышлению

Виды конспектирования
1) Линейный конспект – форма развернутого тезисного плана

2) Кластер  с текстовыми вставками – кроме ключевых слов и понятий дается комментарий

3) Конспект – таблица, может быть составлена в вопросно – ответной форме

4)  Двухэтапный конспект:

     А) первая часть конспекта заполняется после прочтения текста

     Б) вторая часть – после выполнения всех видов заданий по тексту

5)  Конспект на основе опорных  сигналов – визуализация или выражение информации через образы (с помощью символов, схем, рисунков). Кодируется информация с помощью ключевых слов, фраз, рисунков, схем, символов.  

Прием Д. Огле 
«Знаю» - «Хочу узнать»

	ЗНАЮ
	ХОЧУ   УЗНАТЬ
	УЗНАЛ (А)

	
	
	


Таблица
Таблица – метод структурирования текста на стадии осмысления и переработки информации

Таблица – результат некоторой классификации, оформленной в виде нескольких столбцов и строк

Алгоритм создания:

1. Определить основной смысл статьи (текста)

2. Выделить основания для классификации

3. Определить параметры классификации

4. Построить таблицу по горизонтали и вертикали, определяя адекватно основания (одно по горизонтали, другое – по вертикали)

Еще одним приемом работы с текстом является прием «Дневники». Особенностью двухчастного дневника является собственные комментарии обучающегося по поводу прочитанной информации

	ЦИТАТА 
	КОММЕНТАРИИ

	
	


Прием способствует выработке навыков анализа информации по мере ее поступления и развитию рефлексивных умений. Одновременно с осмыслением идет процесс в основном неосознанного рефлексирования, на стадии рефлексии можно вернуться к графе комментарии и обсудить причину, по которым они возникли, обратить внимание на необходимость таких комментариев (в дальнейшем умственных) в ходе прочтения информации. Кроме двухчастных дневников существуют трехчастные, которые имеют графу вопросы к преподавателю. Такие дневники требуют от студентов более вдумчивого чтения и изучения материала, ведь задавать хорошие («толстые») вопросы труднее, чем отвечать на них, они показывают глубину понимания и способность к обсуждению интересующего вопроса/темы. Разновидностью трехчастного дневника является дневник, в котором вместо колонки «вопросы к преподавателю» стоит «ответы», сформировавшиеся по истечению некоторого времени. Дневники – один из тех приемов, которые, несомненно, требуют вдумчивого чтения и способствуют формированию критического мышления. Достаточно выбрать соответствующую тему занятия/текст/лабораторную работу, которая содержала бы в себе много неясностей и была бы сложна для восприятия с первого раза, тогда студентам самим захочется применять данный прием, чтобы разобраться в материале.

«Интеллектуальный лабиринт» Довольно часто приходится сталкиваться с ситуациями, решение которых может идти несколькими путями. В таких ситуациях главной задачей становится выбор наиболее оптимального либо по времени, либо по наличию инструментов пути решения проблемы. Прием «интеллектуальный лабиринт» имитирует ситуации практического характера, которые могут возникнуть перед студентом, трудность решения которых состоит в том, чтобы найти самый оптимальный вариант решения из нескольких возможных.

Участникам занятия необходимо изучить определенную ситуацию и в различных пунктах выбрать одно из множества альтернативных действий, другими словами, пройти своеобразный лабиринт.

Задача обучаемого – принять верное решение согласно фактам конкретной ситуации. Каждый ответ ведет студента к следующей

ситуации, студент сам может выбрать свой собственный путь, цель которого – пройти через лабиринт к окончательному решению, сделав наименьшее количество шагов. Студент, который хорошо уяснил принцип отбора ситуаций,

может быстро дойти до конца, выбрав правильные ответы на практические вопросы.

На лабораторно-практическом занятии можно воспользоваться приемом интеллектуального лабиринта при выборе прибора, на котором будет производиться исследование, следуя от названия метода/прибора до конечного результата с освещением всех действий по проведению исследования.

По мнению коллег из Казанского национального исследовательского технического университета Формирование критического мышления происходит в ходе решения групповых задач в условиях взаимодействия педагога и студента, с помощью специального обучения, использования особых педагогических средств, правильного выбора форм организационного обучения.

Формирование критического мышления студентов происходит с помощью следующих условий:

1. Использование инновационных, нестандартных, творческих методов. Один из них — это проектный метод, с помощью которого происходит развитие творческих способностей студентов, умение сотрудничать и взаимодействовать друг с другом, с преподавателем, умение слушать и услышать. Уважать точку зрения другого, принятие верного решения.

2. Мониторинг формирования критического мышления студентов, организация обратной связи с учащимися. С помощью мониторинга определяется уровень ценностных ориентаций студента, его интересы, его отношения к коллективу в целом и микро-группе, его отношение к учебе и к своим обязанностям.

3. Важным условием формирования критического мышления является подготовка преподавательского состава вуза. А именно использование передовых методов при работе со студентами, использование личного и педагогического опыта, повышение уровня квалификации знакомство с современными достижениями педагогической науки. Преподаватель в первую очередь должен сам научиться мыслить критически и обучить этому студентов. Такое обучение может происходить в ходе решения командной задачи, когда происходит передача преподавателем студенту знаний и опыта по схеме студент-преподаватель, преподаватель-студент, студент-студент через познавательную деятельность.

4. Одним из условий развития критического мышления студентов является мотивация. В процессе работы в команде один член команды способен передать свою активность другому студенту, вызывая у него встречную активность. Процесс рефлексии также ведет к возникновению мотивации, а именно после проведенного занятия у студента возникает осознанное стремление к успеху, желание исправления ошибок, поиск новых идей.

Только при наличии всех вышеперечисленных условий можно сформировать критическое мышление студентов вуза, так как командная форма организации обучения стимулирует формирование критического мышления студентов вуза, что повышает не только эффективность учебного процесса, но и уровень общей и профессиональной подготовки специалистов, подготавливает их к работе в деловых командах.

Для развития критического мышления студентов в учебном процесса вуза особое внимание уделяется проблемному обучению, в нем процесс мышления включается для разрешения проблемной ситуации, которое формирует мышление, необходимое для решения нестандартных задач. При проблемном обучении студенты овладевают умением самостоятельно работать с учебным материалом, а также разбираться со встречающейся им различного рода информацией. Взаимодействие преподавателя со студентами состоит в том, чтобы постоянно развивать их интерес к познанию нового, умение изложить различные точки зрения на обсуждаемую проблему, раскрывать противоположность явлений. Творческий компонент обучения должен присутствовать на каждом уровне: в процессе изложения материала преподавателем, при самостоятельной работе и т. д.

Глоссарий по основным терминам 5 главы
Дивергентное мышление зачастую интуитивное в отличие от конвергентно-логического и последовательного поэтапностью решения некой проблемы. Дивергентное мышление имеет определенные особенности: оно направлено на поиск невыясненного, выходит за пределы существующих стандартов, ищет необычные пути, как правило, находит несколько вариантов решения определенной проблемы, пытается с новых позиций рассмотреть известное и установленное.

Дневники (двухчастные, трехчастные) – один из приемов рефлексивного обучения, которые требуют вдумчивого чтения и способствуют формированию критического мышления студента.
Конвергентное мышление – это линейное мышление, логическое мышление, предполагающее одно единственно правильное решение задачи. Люди с конвергентным мышлением, считают, что существует только единственно правильное решение. Они пытаются использовать имеющиеся знания и логические рассуждения, чтобы найти это решение.
Критическое мышление - оценочно-рефлексивная   деятельность, направленная на оценку результатов   и процесса мыслительной деятельности через рефлексию; на обоснование истинности выдвигаемых предположений, выводов, заключений, в  соответствии  с  законами  и  правилами  логики  
Принцип проблемности содержания материала - общедидактический принцип является ведущим при построении технологии формирования критического мышления, с которым он тесно связан общими свойствами, методами и приемами проблемного обучения.

Рефлексия учебной деятельности – осмысливание студентом самого процесса учения, ведет к возникновению мотивации, а именно после проведенного занятия у студента возникает осознанное стремление к успеху, желание исправления ошибок, поиск новых идей.

Проверьте себя!
· Что такое критическое мышление?

· В чем суть дивергентного и конвергентного мышления?

· Назовите основные характеристики критического мышления.

· Какие существуют методики формирования критического мышления?
· В чем суть методики кластеров?  

Творческие задания
· Составьте методику 6 шляп мышления.

· Сопоставьте достоинства и недостатки конвергентного и дивергентного мышления.

· Какие методики наиболее действенные при формировании критического мышления у студента? 

· Проведите анализ научной статьи по методике ИНСЕРТ или ПМИ
Литература:
1. Алексеев А.А. Системное мышление в практике биолога и врача: Философский анализ. Том 1, 2. М. 2008. 
2. Артюхина А.И., Чумаков В.И. Иwww.volgmed.ru/.../34842-posobie_interaktivnye_metody_obucheniya миниверсия.    [электронный ресурс] / режим доступа: ..
3. Хабарова Т.С. Технология критического мышления как фактор актуализации субъектности студентов медицинского вуза [электронный ресурс] / режим доступа:http://cyberleninka.ru/article/n/tehnologiya-kriticheskogo-myshleniya-kak-faktor-aktualizatsii-subektnosti-studentov-meditsinskogo-vuza
4. Петров.В.И. Клиническое мышление в системе высшего медицинского образования в россии. доклад. [электронный ресурс] / режим доступа: http://health.elsevier.ru/attachments/editor/4.pdf
5. Вайтулевич С.Н., Михайлова т.в., петрова к.о. сущность и пути развития критического мышления преподавателя высшей школы [электронный ресурс] / режим доступа: http://www.rae.ru/snt/?section=content&op=show_article&article_id=5061
6. Воевода Е.В. критическое мышление как культурный феномен / е.в. воевода // язык и коммуникация в контексте культуры: сборник статей по материалам 7-й международной научно-практической конференции, 21–22 мая 2012 года /отв. ред. с.в. лобанов, е.в. воевода. –рязань: ргу им. с.а. есенина, 2012. –с. 120-126. [электронный ресурс] / режим доступа:  http://mgimo.ru/upload/iblock/014/014421a281e2f342139de20bdc53283c.pdf
7. Клустер Д. что такое критическое мышление? [электронный ресурс] / режим доступа: http://testolog.narod.ru/other15.html
8. Плотникова Н.Ф. формирование критического мышления студентов вуза в условиях командной формы организации обучения. автореферат диссертации канд.пед.наук [электронный ресурс] / режим доступа:  http://www.dissercat.com/content/formirovanie-kriticheskogo-myshleniya-studentov-vuza-v-usloviyakh-komandnoi-formy-organizats
9. Развитие критического мышления (советы Дайяны Халперн) [электронный ресурс] / режим доступа: http://4brain.ru/blog/%d1%80%d0%b0%d0%b7%d0%b2%d0%b8%d1%82%d0%b8%d0%b5-%d0%ba%d1%80%d0%b8%d1%82%d0%b8%d1%87%d0%b5%d1%81%d0%ba%d0%be%d0%b3%d0%be-%d0%bc%d1%8b%d1%88%d0%bb%d0%b5%d0%bd%d0%b8%d1%8f/
10. Минкина Ф.Ф. критическое мышление учащихся и педагогические способы его формирования научная библиотека диссертаций и авторефератов dissercat http://www.dissercat.com/content/kriticheskoe-myshlenie-uchashchikhsya-i-pedagogicheskie-sposoby-ego-formirovaniya-na-materia#ixzz3wqpt18ga
11. Климова Т.В. способы формирования критического мышления студента http://vestnik.osu.ru/2012_2/14.pdf 
12. Борискова, И.В. Формирование клинического мышления у студентов медицинского колледжа на основе их учебно-исследовательской деятельности тема диссертации и автореферата по ВАК 13.00.08, кандидат педагогических наук Научная библиотека диссертаций и авторефератов disserCat http://www.dissercat.com/content/formirovanie-klinicheskogo-myshleniya-u-studentov-meditsinskogo-kolledzha-na-osnove-ikh-uche#ixzz41kpCFNAk
13. Кузьминов О.М., Пшеничных Л.А., Крупенькина Л.А.Формирование клинического мышления и современные информационные технологии в образовании: монография. – Белгород: Изд.во , 2012. – 110с. http://dspace.bsu.edu.ru/bitstream/123456789/2003/1/Kuzminov_Formirovanie_klinich.pdf
14. Булатов С.А., Heidi A.Lane. Критерии для оценки развития методики «стандартизированный пациент» в вузе. (США). Казанский ГМУ, Virginia Tech Carilion School of Medicine
http://medsim.ru/file/2015-2/STANDARDIZED_PATIENT.pdf
ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ:

001. СИНОНИМ КРИТИЧЕСКОГО МЫШЛЕНИЯ

1) рефлексивное 
2)  конвергентное

3) оценочное

4) репродуктивное

002. «способность АНАЛИЗИРОВАТЬ ИНФОРМАЦИЮ  с позиции логики и личностного понимания  с тем, чтобы выносить  обоснованные решения и применять полученные знания на практике».

1) рефлексивное  мышление

2)  критическое мышление

3) оценочное мышление
4) репродуктивное мышление
003.качество мышления определяется с позиции  продуктивности мышления,  как  элемент  мыслительного  процесса,  возникаюет  в  проблемной  ситуации  и является  пусковым механизмом, запускающим мышление.
1) рефлексивность
2)  критичность+
3) продуктивность
4) дивергентность

004. 1) процесс анализа, обсуждение чего-нибудь с целью оценить, выявить недостатки; 2) отрицательное суждение о чем-нибудь, указание на недостатки – 


1) анализ

2) критика
3) суждение

4) умозаключение
005. Этот вид мышления характеризуется такими особенностями как: легкость и производительность - то есть то, насколько быстро индивид может определенные продукты творчества: идеи, мысли, объекты, воплотить в действительность. Гибкость - способность к быстрому переключению по данной проблеме на другую или их объединению. Оригинальность – своеобразие мышления, необычность подхода к проблеме, ее новое решение. Точность (ответственность) - стройность мыслительных операций по возникшей проблеме, выбор адекватного решения, соответствующего поставленной цели – 

17) Дивергентное

18) Конвергентное

19) Критическое

20) Репродуктивное
006.Термин дивергентное мышление привнес ученый 

1) Дж. Гилфорд

2) Дж. Хоуманс

3) И.Гоффман

4) А.Бандура

007. Это мышление направлено на поиск невыясненного, выходит за пределы существующих стандартов, ищет необычные пути, как правило, находит несколько вариантов решения определенной проблемы, пытается с новых позиций рассмотреть известное и установленное – 

1) Конвергентное

2) Дивергентное 

3) Критическое

4) Репродуктивное
008. Это мышление тесно связано с активностью познавательных процессов и высокой чувствительностью сенсорики.

1) Репродуктивное

2) Дивергентное 

3) Критическое

4) Конвергентное 
009.МЕТОДИКА ФОРМИРОВАНИЯ КРИТИЧЕСКОГО МЫШЛЕНИЯ Э.де Боно – 


1) 6 шляп мышления


2) фишбоун


3) тонкие и толстые вопросы


4) кластеры
010. ПЕРЕЧИСЛИТЕ ВИДЫ КОНСПЕКТИРОВАНИЯ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ КРИТИЧЕСКОГО МЫШЛЕНИЯ – 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

011.мышление необходимое для формирования компетентного врача - 

1) опережающее 
2) формальное
3) клиническое 
4) конвергентное 
012. автор наиболее обстоятельной книги о критическом мышлении – 


1) Халперн
2) Роулинг
3) Гоффман
4) Заир-Бек

013.ЭТОТ ПРИЕМ ИМИТИРУЕТ СИТУАЦИИ ПРАКТИЧЕСКОГО ХАРАКТЕРА, КОТОРЫЕ МОГУТ ВОЗНИКНУТЬ ПЕРЕД СТУДЕНТОМ, ТРУДНОСТЬ РЕШЕНИЯ КОТОРЫХ СОСТОИТ В ТОМ, ЧТОБЫ НАЙТИ САМЫЙ ОПТИМАЛЬНЫЙ ВАРИАНТ РЕШЕНИЯ ИЗ НЕСКОЛЬКИХ ВОЗМОЖНЫХ – 


1) «интеллектуальный лабиринт»

2) баскет-метод


3) фишбоун


4) кластер

014. ВИЗУАЛИЗАЦИЯ ИЛИ ВЫРАЖЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ ЧЕРЕЗ ОБРАЗЫ (С ПОМОЩЬЮ СИМВОЛОВ, СХЕМ, РИСУНКОВ). КОДИРУЕТСЯ ИНФОРМАЦИЯ С ПОМОЩЬЮ КЛЮЧЕВЫХ СЛОВ, ФРАЗ, РИСУНКОВ, СХЕМ, СИМВОЛОВ –   

1) «интеллектуальный лабиринт»


2) баскет-метод


3) фишбоун


4) конспект на основе опорных сигналов 
15. СОГЛАСНО ЭТОЙ МЕТОДИКЕ НА ГРАНЯХ КУБИКА НАПИСАНЫ НАЧАЛА ВОПРОСОВ: «ПОЧЕМУ», «ОБЪЯСНИ», «НАЗОВИ», «ПРЕДЛОЖИ», «ПРИДУМАЙ», «ПОДЕЛИСЬ».
1) кубики Кооса

2) кубики Блума

3) тонкие и толстые вопросы

4) кластеры

16. СООТНЕСИТЕ СИМВОЛЫ 

	
	
	
	

	1. Если информация уже известна,

она вписывается в столбик
	1. ?
	
	

	2. Неожиданное,

новое,

интересное
	2.-
	
	

	3.Вызывает сомнение, несогласие
	3.+
	
	

	4.Непонятно, требует

дополнительной

информации,

дополнительного чтения
	4.^
	
	


ОТВЕТЫ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ САМОКОНТРОЛЯ главы 4
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ

	01
	1
	11
	3

	02
	3
	12
	1

	03
	2
	13
	1

	04
	2
	14
	4

	05
	1
	15
	2

	06
	1
	16
	1-4

2-3

3-2

4-1

	07
	2
	17
	

	08
	2
	18
	

	09
	1
	19
	

	10
	Линейный конспект – 
Кластер  с текстовыми вставками –Конспект – таблица, может быть составлена в вопросно – ответной форме

Двухэтапный конспект:

 Конспект на основе опорных  сигналов
	20
	


           6. ИГРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ОБУЧЕНИИ

Игра – наивысшая ступень

научного исследования.

Альберт Эйнштейн

6.1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УЧЕБНЫХ ИГР

	
	[image: image30.jpg]





Определение понятия игры  разными исследователями даётся с акцентом на разные стороны этого феномена – от представлений об игре как непродуктивной человеческой деятельности, развлечении до признания игры способом усвоения общечеловеческой культуры и занятием в рамках определённых правил.
Игра – форма деятельности в условных ситуациях, направленная на воссоздание и усвоение общественного опыта, фиксированного в социально закреплённых способах осуществления предметных действий, в предметах науки и культуры.  Дидактическую игру рассматривают как сложное педагогическое явление, которое выступает  и игровым методом обучения, и формой обучения, и самостоятельной игровой деятельностью, и средством разностороннего воспитания учащегося поскольку способствует развитию познавательной активности, интеллектуальных операций, лежащих в основе обучения.

Использование игры в обучении уходит вглубь веков. В России дидактические игры появились уже в конце XVIII века. Известно, что в 1793 году была издана игра Хамова по освоению детьми азбуки в процессе игры.

Применялись игры и в профессиональном обучении. Так в 1886 году с помощью игры капитана Н. А. Сыкалова проходило  обучение солдат уставу царской армии. Первые деловые игры были    разработаны и применены в отечественном образовании в 1932 году. Дидактические обучающие игры рассматривались как средство мыслительной деятельности в 50-е годы XX в. и как средство всестороннего развития личности в 90-е годы XX в.

Проблема игровой деятельности обучающихся разрабатывалась в трудах отечественных педагогов и психологов К. Д. Ушинского, П. П. Блонского, С. Л. Рубинштейна. В настоящее время существует большое число теорий игры, каждая из которых представляет определённые грани такого сложного социокультурного феномена как игра. Некоторые из них представлены в кратком виде в таблице 2. 

Таблица 2.

Теории игры

	Теории и авторы
	Научная сущность теории
	Недостатки

	Теория К. Гросс
	Игра-подготовка к дальнейшей деятельности. Упражняясь в игре, человек совершенствует свои способности. Связывает игру с развитием и ищет смысл её в той роли, которую она в развитии выполняет.
	Указывает лишь «смысл» игры, а не её источник, не вскрывает причин, вызывающих игру, мотивов, побуждающих играть. Сводит причины к биологическому фактору, к инстинкту – теория анти исторична.

	Динамическая теория
 Ф. Шиллера –

 Г. Спенсера
	Источник игры – в избытке сил: избыточные силы, не израсходованные в жизни, в труде, находят выход в игре.
	Утомлённый человек обращается к игре как к отдыху. Нет ответа, почему неизрасходованные силы расходуются именно на игру, а не другую деятельность.
С.Л. Рубинштейн называл формалистской,  т.к. динамический аспект игры в отрыве от её содержания.

	Гедонистическая теория
 К. Бюлера
	Удовольствие от функционирования, от самого действия, независимо от результата – основной мотив игры
	Упускает из виду реальное содержание действия, в котором заключён его подлинный мотив, выражающийся в той или иной эмоционально эффективной окраске.

	Фрейдистские теории
	Игра – реализация вытесненных из жизни желаний, т.к. в игре часто разыгрывается и переживается то, что не удаётся осуществить в жизни.
	Из проявлений творческой активности игра превращается в свалку из того, что из жизни вытеснено; из продукта и фактора развития становится выражением недостаточности и неполноценности, из подготовки к жизни превращается в бегство из неё.

	Теория Л. С. Выготского и учеников
	Определяющим в игре является создание мнимой ситуации вместо реальной. Человек действует в ней, выполняя определённую роль, сообразно тем переносимым значениям, которые он при этом придаёт окружающим предметам.
	Сосредотачивается на структуре, не вскрывая источников игры.
Произвольно исключает ранние формы игры, в которых ребёнок не создаёт никакой мнимой (воображаемой) ситуации.

	Теория Д. Н. Узнадзе
	Игра – результат тенденции уже созревших и не получивших ещё применения в реальной жизни функций действования. Продукт развития, опережающий потребности практической жизни
	Игра как действия изнутри созревших функций, но в игре нет легко опознаваемого источника знаний, нет обучаемого лица. Процесс обучения развивается через действия, учатся и учат все участники игры в результате активных контактов друг с другом.


Как мы видим, нет единой теории, объясняющий феномен игр, в том числе и учебных игр. В настоящее время, как в отечественной, так и в зарубежной научной литературе отсутствует общепринятая теория игры.

Дидактические игры, как полагал А.Н. Леонтьев, осуществляют переходную деятельность к той неигровой деятельности, которую они подготавливают и их можно отнести к «рубежным играм». Применение учебных игр в медицине всесторонне осветил в своем пособии в 1986 г Л. Б. Наумов[1]. В высшем медицинском, фармацевтическом образовании игры рассматривали как один из методов обучения. Причём право выбора такого метода оставалось за преподавателем и не являлось обязательным. Однако для освоения студентами компетенций согласно ФНОС нового поколения требуется применять активные и интерактивные образовательные технологии. Теперь уже преподаватель вуза обязан знать достоинства и ограничения и  систематически применять интерактивные образовательные технологии в практической учебной деятельности. Специфика игровых технологий заключается в том, что они сочетают достоинства целого ряда других интерактивных методов и позволяют имитировать разные аспекты профессиональной деятельности, обеспечивают контекстность обучения, погружая студентов в реальные профессиональные проблемы. 
Общие цели деловых игр в медицине: 

―    погружать учащихся в атмосферу интеллектуальной деятельности, предельно близкую к профессиональной практической работе врача в распознавании болезней и лечении больных; 

―    создавать играющим динамически меняющуюся картину в зависимости от правильных и ошибочных действий и решений; 

―    нести ответственную воспитательную функцию; 

―    умение проводить дифференциальную диагностику кратчайшим путем минимальное время и назначать оптимальную тактику лечения наиболее простыми и доступными методами лечения; 

―    сформировать оптимальный психологический климат общения с больными и коллегами по работе; 

―    эффективно действовать не в условиях богато оснащенных клиник, кафедр, институтов, а первичной врачебной сети — на амбулаторном приеме в поликлинике, на скорой помощи, в роли участкового врача; 

―    в качестве контроля профессиональной подготовки служить барьером на пути к постели больного, пропуская к больному только профессионально подготовленных учащихся. 

Ролевые игры рассматривают как способ расширения опыта участников посредством предъявления им неожиданной ситуации, в которой предлагается принять позицию кого-либо из участников и затем выработать способ, позволяющий привести эту ситуацию к достойному завершению.

Ролевые игры в качестве методической цели ориентированы на проигрывание и опытную проверку стратегий решения, прежде всего коммуникативных проблем, а также на  осознание и анализ своего и чужого действия, и как следствие  - изменение  точки зрения и поведения в случае необходимости. Мотивация к решению проблем для достижения учебной цели всегда сопровождается сопереживанием, развитием способности к наблюдению и общению с другими людьми, сотрудничеству. Учебная ролевая игра характеризуется следующими признаками: тема игры всегда связана с реальной действительностью, имеют место критика, вариация, смена ролей, обсуждение, анализ,  течение игры гибкое, никакого предписанного текста, но присущи повторяемость, изменяемость, прозрачность. Распределение ролей в игре может быть прямое, со сменой ролевых позиций, с ротацией. Наиболее часто выделяют такие роли по содержательной работе в интерактивной игре как аналитик, диагност, генератор идей, разработчик, имитатор, эрудит.

 Задачи ролевой игры:

· формирование новых поведенческих моделей.

· создание условий для получения обратной связи.

· развитие эмпатийных способностей.

· развитие коммуникативных навыков.

· тренировка навыков уверенного поведения.

Деловая игра имитирует различные аспекты человеческой активности и социального взаимодействия.
Игра также является методом эффективного обучения, поскольку снимает противоречия между абстрактным характером учебного предмета и реальным характером профессиональной деятельности. Существует много названий и разновидностей деловых игр, которые могут отличаться методикой проведения и поставленными целями: дидактические и управленческие игры, проблемно-ориентированные, организационно-деятельностные игры и др.
Главное назначение деловых игр — уменьшить для учащихся степень новизны и неожиданности вероятных производственных ситуаций. Принцип «негативного» опыта подразумевает, что при освоении нового дела человек обязательно совершает определённое количество ошибок и задача учебного заведения в лице преподавателя дать студенту возможность совершить эти ошибки в стенах вуза. Основная проблема заключается в том, что в высшей профессиональной школе у студентов вырабатывают предварительную профессиональную готовность. Однако не секрет, что человек в случае неожиданной реальной ситуации может растеряться, своевременно не разобраться в профессиональной проблеме, а значит, возможно принятие неверного решения и как следствие потеря времени, убытки материальные и моральные. Деловые игры, имитируя ситуации практической деятельности, позволяют выработать у студентов ситуативную профессиональную готовность.

Проведение деловых игр предоставляет следующие возможности профессиональной подготовки:

· деловые игры повышают мотивацию студентов к формированию практических умений и навыков;

· деловая  игра предстаёт как форма активного контроля усвоения полученного материала;

· деловые игры как форма активного обучения, несмотря на существующие проблемы, высоко эффективны, а полученные результаты (принятие грамотных решений) полностью окупают все трудозатраты организаторов;

· игровые технологии реализуют в учебном процессе высшей школы интеграцию профессионального образования, науки и практики.

 Деловые игры могут дать студенткам и преподавателям не только знания, но и опыт. Бесценный опыт, который в условиях размеренного существования надо приобретать годами. Кроме того, с помощью деловых игр можно учиться профессиональному общению, вырабатывать лидерские качества, тренировать умение ориентироваться в сложной, быстро меняющейся ситуации. Можно проигрывать стрессовые и критические ситуации, можно тренировать не только отдельных людей, но и команду. Учить студентов  быть командой.
К концептуальным основам игровых технологий относят:

· психологические механизмы игровой деятельности, опирающиеся на потребности личности в «само-» - самовыражении, самоуважении, самоутверждении, самоопределении, саморегуляции, самореализации, которые справедливо относят к фундаментальным;

· игру рассматривают как форму психогенного поведения, имманентного, внутренне свойственного личности;

· игра предстаёт пространством «внутренней социализации» человека, средством усвоения социальных установок, а в применительно к высшей школе – средством усвоения профессиональных установок;

· игра – это выражение свободы личности в воображении, «иллюзорная реализация нереализуемых интересов». 
Игре приписывают в педагогике много функций. Остановимся лишь на некоторых из них.

Функция самореализации студента в игре.
Для человека всегда важно реализовать себя в игре как личности. Поэтому важен непосредственно процесс игры, который предстаёт как пространство самореализации, а не только результат, конкурентность. 

Коммуникативная функция.

Игра моделирует общение людей по игровым правилам, и в то же время эта форма общения может существовать только при наличии контактов взаимодействия, взаимоуступок, взаимопонимания. В процессе игры складывается игровое сообщество которое выступает для каждого игрока в роли организующего и коммуникативного начала со множеством коммуникативных связей. Игра позволяет моделировать разные ситуации и находить выход, в том числе и из конфликтов без агрессивности. В игре возникают разнообразные эмоции и есть возможность вырабатывать самоконтроль за их проявлением и своим поведением.

Диагностическая функция игры.

Игру считают диагностичнее, чем другие виды деятельности человека, поскольку из-за наличия правил, она обладает предсказательностью, в игре индивид проявляется на пике интеллекта, творчества, да и саму игру рассматривают как некое «поле самовыражения». Чёткие разработанные критерии оценивания студентов в игре дают объективную информацию преподавателю об умениях, знаниях, навыках конкретного студента.

Игротерапевтическая функция  игры.

Игра в арсенале преподавателя один из немногих достаточно эффективных методов позволяющих не только выявлять, но и преодолевать трудности студентов в учении, общении и поведении. Практика складывающихся в игре новых отношений сотрудничества и свободы  приводит в конце концов к терапевтическому эффекту. В процессе единичной игры такого результата добиться сложно, а вот постоянное использование игровых технологий будет способствовать  реализации игротерапевтической функции игры.

Развлекательная функция игры.

Под развлечением понимают разнообразие,  влечение к разному. Развлекательная функция игры заключается в создании комфортной обстановки, благоприятной атмосферы, душевного подъёма, которые рассматривают как защитные механизмы стабилизации личности, осуществления уровней её притязаний. Игра активизирует учебно- поисковую деятельность студентов, а любой поиск развивает фантазию, способствует развитию творческого начала, которые студенты часто ассоциируют с развлекательностью.

Социокультурная функция игры

Игра в социокультурном аспекте способствует социализации, воспитанию студента:  в игре происходит целенаправленное воздействие на развитие личности студента, привитие духовных ценностей, присущих профессиональному сообществу, осваиваются нормы профессиональной деятельности и нормы действий социальных, то есть межличностных отношений в профессиональном коллективе.
Однако для игрового моделирования подходит не любое содержание профессиональной деятельности, а только то, которое заключает в себе проблемность, причём  не может быть усвоено индивидуально. 

Игра как метод контекстного обучения способствует активизации и интенсификации учебного процесса, а игровую деятельность в вузе применяют:

· в виде самостоятельных технологий для освоения понятия, темы или модуля дисциплины;

· как элемент более общей технологии;

· в качестве занятия или его части (введение, входной или выходной контроль);

· как технологию внеаудиторной воспитательной работы (например, игра «Что, где, когда»).
Как справедливо отмечает  М. А. Мещерякова, создание игровой ситуации на практическом занятии преследует  две цели: отработка какого-либо действия и интеграция наработанных действий и видов деятельности.

Проведение семинара в технологии игрового обучения выполняет функции: развитие и  закрепление навыков самостоятельной работы,  умение 

профессионально  мыслить, управлять коллективом,  принимать решение и

организовывать его выполнение. Содержание такого семинара включает систему учебных проблем и подпроблем, проектирование деятельности студента, учебные задания, моделирующие профессиональную деятельность, результатом при этом становится развитие  профессиональных знаний и умений.

На занятии игровые технологии реализуются посредством следующего дидактического цикла:

- дидактическая цель формулируется перед студентами в виде игровой задачи;

- учебная деятельность проходит согласно правилам игры;

- учебный материал рассматривается как игровое средство;

- учебная деятельность сопровождается соревновательным элементом, который способствует переводу дидактической задачи в игровую задачу;

- игровой результат свидетельствует об успешном выполнении дидактической задачи. 

Классификация игр

На сегодняшний день в литературе существует большое разнообразие типологий и классификаций деловых игр. Приведем примеры некоторых из них.

Практически для всех зарубежных школ характерно использование имитационного моделирования в той или иной его форме. Активно используются имитационные деловые игры:

· игры, направленные на приобретение теоретических знаний;

· игры, направленные на приобретение практических умений;

· игры, способствующие изменению отношения к изучаемой
проблеме или предмету. 

В зависимости от характера взаимодействия выделяют ролевые, деловые, интеллектуально-обучающие игры.
Ролевая игра при наличии проигрываемых ролей не имитирует профессиональную ситуацию. Деловая игра всегда приближена к нестандартным профессиональным проблемам, ситуациям, сценам. Отсутствие системы оценивания по ходу игры выступает отличительным признаком  ролевых игр от игр деловых. Интеллектуально-обучающая игра, как правило, направлена на закрепление теоретического материала в нестандартной форме. 

Принципиально зафиксировать, что данная типология «вписывает» деловую игру в широкий контекст социальной деятельности, фиксируя ее возможности не только как метода обучения, но и как метода оценки, изучения, управления. 

М. А. Мещерякова подразделяет учебные игры на игры-имитации  в ходе которых происходит разыгрывание ролей в имитации решения проблемы, зачастую профессиональной и соревновательные с игрой на «выигрыш». Традиционно принято считать, что соревновательные игры важны при изучении физической культуры. Это, несомненно, так, но этим их роль не ограничивается. Соревновательные игры или игры-состязания по терминологии Т. П. Войтенко занимают особое место в учебном процессе высшей школы, поскольку могут применяться как при изучении дисциплин гуманитарного, социального, экономического, математического и естественнонаучного циклов, так и собственно профессионального цикла. В большинстве случаев продолжительность проведения соревновательных игр не велика, что  позволяет использовать их практически на каждом занятии либо в качестве входного контроля либо для закрепления знаний пройденного учебного материала. Такое систематическое применение игр соревновательных  в сочетании с играми ролевыми и деловыми способствует формированию целостной игровой технологии в обучении студентов.

Классификация учебных игр (по Т. П. Войтенко)

     Ролевые игры

     Игры-состязания

     Имитационно-моделирующие игры

     Игра - направляемая дискуссия

     Игра – творческая дискуссия. 

Помимо указанной типологии, в основу которой положены критерии типа практики и целей, исследователи выделяют и такие критерии как: время проведения, результат, методология и т.п. 

Классификация деловых игр Л. В. Ежовой: 

1. По времени проведения: 

– без ограничения времени; 

– с ограничением времени; 

– игры, проходящие в реальное время; 

– игры, где время сжато. 

2. По оценке деятельности: 

– балльная или иная оценка деятельности игрока или команды; 

– оценка того, кто как работал, отсутствует. 

3. По конечному результату: 

– жесткие игры – заранее известен ответ (например, сетевой график), существуют жесткие правила; 

– свободные, открытые игры – заранее известного ответа нет, правила изобретаются для каждой игры свои, участники работают над решением неструктурированной задачи. 

4. По конечной цели: 

– обучающие – направлены на появление новых знаний и закрепление навыков участников; 

– констатирующие - конкурсы профессионального мастерства; 

– поисковые – направлены на выявление проблем и поиск путей их решения. 

5. По методологии проведения: 

– луночные игры – любая салонная игра (шахматы, “Озеро”, “Монополия”). Игра проходит на специально организованном поле, с жесткими правилами, результаты заносятся на бланки; 

– ролевые игры – каждый участник имеет или определенное задание, или определенную роль, которую он должен исполнить в соответствии с заданием; 

– групповые дискуссии – связаны с отработкой проведения совещаний или приобретением навыков групповой работы. Участники имеют индивидуальные задания, существуют правила ведения дискуссии (например, игра “Координационный Совет”, “Кораблекрушение”); 

– имитационные – имеют цель создать у участников представление, как следовало бы действовать в определенных условиях ("Межцеховое управление" — для обучения специалистов ПДО, "Сбыт" — для обучения менеджеров по продажам и т.д.); 

– организационно-деятельностные игры (Г. П. Щедровицкий) — не имеют жестких правил, у участников нет ролей, игры направлены на решение междисциплинарных проблем. Активизация работы участников происходит за счет жесткого давления на личность; 

– инновационные игры (В. С. Дудченко) — формируют инновационное мышление участников, выдвигают инновационные идеи в традиционной системе действий, отрабатывают модели реальной, желаемой, идеальной ситуаций, включают тренинги по самоорганизации; 

– ансамблевые игры (Ю. Д. Красовский) — формируют управленческое мышление у участников, направлены на решение конкретных проблем предприятия методом организации делового партнерского сотрудничества команд, состоящих из руководителей служб. 

К сожалению, указанная выше типология, с одной стороны, пытается задать многокритериальную сетку для анализа, но, с другой стороны, ей не удается избежать некоторых неточностей (например, пункт 5, согласно которому салонная игра, ролевая игра это виды деловых игр). Эти погрешности являются достаточно типичными и встречаются и в других типологиях. 

В качестве оснований классификаций деловых учебных игр используют и такие признаки как:

· степень формализации процедуры («жесткие» и «свободные» игры); 

· наличие или отсутствие конфликта в сценарии (деловые игры в кооперативных ситуациях, конфликтных ситуациях с нестрогим соперничеством и со строгим соперничеством);

· уровень проблемности («первый уровень предполагает обнаружение и постановку проблем, требующих разрешения при анализе конкретной игровой ситуации»; второй уровень «характеризуется вовлечением студентов в соразмышление, в активный поиск путей и средств решения поставленных вопросов»;

· степень участия студентов в подготовке деловых игр;

· длительность процедуры игры (мини-игры, длящиеся несколько минут, игры длящиеся несколько дней) и т.п.;

· характер моделируемых ситуаций (игра с соперником, с природой, игра-тренаж);

· характер игрового процесса: игры с взаимодействием участников и без взаимодействия;

· способ передачи и обработки информации;

· динамика моделируемых процессов (игры с ограниченным числом ходов, с неограниченным, саморазвивающиеся);

· вектор действия участников: в односторонних играх все игроки стараются достигнуь единую конкретную цель; в двухсторонних играх все противостоящие играющие пытаются разрешить ситуацию в свою пользу; в многосторонних играх важна организация сложных взаимодействий участников с конкурирующими и 
взаимоисключающими интересами.
· тематическая направленность и характер решаемых проблем («игры тематические, ориентированные на принятие решений по узким проблемам»; «игры функциональные, в которых имитируется реализация отдельных функций или процедур управления»; «игры комплексные, моделирующие управление определенным объектом или процессом в целом».

Классификация по характеру моделируемых ситуаций

1. Игра с соперником (борьба сторон). Моделируются процессы управления в условиях взаимовлияющего поведения или воздействия друг на друга различных систем.

2. Игра с природой. Моделируется процесс управления в условиях вероятностного поведения окружающей среды или управляемого объекта.
3. Игра – тренировка. Моделируется процесс управления системой в динамике самопроизвольного развития ситуации. Отрабатываются навыки в принятии решений, а также механизмы взаимодействия отдельных звеньев системы.
        

Классификация по характеру игрового процесса.
1. Отношения между играющими группами студентов (слушателей) носят характер противоборства. Действие одной группы прямо или косвенно влияет на действие другой группы. При этом контакт между группами необязателен.
2. Разыгрывается взаимодействие между группами. Контакт с помощью различных видов (средств) связи является обязательным элементом игры.
3. Состязание. Группы студентов (слушателей) между собой не связаны, играют независимо друг от друга и, начиная с одной и той же исходной ситуации, достигают различных результатов.

4. Игры с применением автоматизированных обучающих устройств и систем (запрограммированные игры).

Признаки классификации не ограничиваются перечисленными. Так, важным признаком является степень формализации игр, точнее, соотношение между степенью формализации объекта управления и свободой выбора управляющих воздействий, что особенно важно для будущих специалистов, например, провизоров. Между тем, слишком большая степень формализации делает учебную игру жесткой, а управление аморфным. Такая игра подходит больше для усвоения инструкций и других норм профессиональной деятельности, но мало способствует выработке творческих навыков. Свобода действий участников делает игру игрой, побуждает активно выражать свою позицию. 

Игровая имитация врачебной деятельности широко доступна и целесообразна не только в условиях медицинского университета, но и в рядовой больнице и поликлинике. Разработка игры начинается с определения темы и здесь важно не ошибиться с названием. Высшее медицинское образование построено на нозологическом принципе мышления и обучения, когда в основе темы лекции, практического занятия, экзаменационного билета лежит название нозологической единицы, т.е. собственно заведомо известный диагноз, например, рак легкого, язвенная болезнь желудка, болезнь Боткина и т.п. Смысл учебной игровой имитации заключается в том, чтобы воспитать у студента и врача практическое умение безошибочной дифференциальной диагностики, клинически сходных заболеваний, экономного установления достоверного диагноза и оптимального лечения больного в кратчайшие сроки. Если назвать клинические игры по нозологической единице, то никакой игры в принципе не получится, ибо уже из самого названия игры всем играющим заранее ясны диагноз и лечение. Принципиально важно подчеркнуть, что клинические игры, в основе которых лежит дифференциальная диагностика, а уже потом лечение, должны обязательно называться по ведущему клиническому синдрому или синдромокомплексу. 

Например, не "острый инфаркт миокарда", а "больной с жалобами на боль в груди". Если игра предусматривает только лечение той или иной нозологической единицы и призвана отработать у играющих оптимальную систему лечения при уже установленном диагнозе, то такую игру можно называть с указанием диагноза. Выше сказанное справедливо для клинических учебных игр. Очевидно, в медицине появляются игры не клинического характера. В подобных случаях название игры должно соответствовать ее фактическому содержанию (защита годового отчета больницы, заседание МСЭК). 

Учебные игры в медицине не должны замыкаться в своей профессиональной скорлупе. Разработчики и потребители игр обязаны следить за тем, что делается в соседних ведомствах, чтобы взять все полезное, что может сформировать соответствующие качества мышления профессиональной деятельности врачей. 

Цель учебных игр нужно рассматривать в общем комплексе целей, методов активного обучения. Сгруппировав эти цели, уровни, методы и средства высшего медицинского образования, соотношения их можно выразить следующим образом: 

Первая из них "Больной с жалобами на боль в груди" представляет собой игру контролирующе-обучающего характера. Обратная связь, которую получает играющий в виде текста на карте в ответ на свое решение на предыдущем шаге игры. констатирует лишь объективное состояние больного вследствие предпринятых действий. Играющий должен самостоятельно оценить информацию о состоянии больного и предпринять шаги для оптимизации этого состояния. Следовательно, этот первый этап игры погружает учащегося в реальную обстановку интеллектуальной врачебной деятельности. 

В классификации методов активного обучения перечислены семь признаков деловой игры. 

Первый признак имеется: моделируется профессиональная деятельность врачей. Поскольку главной целью и смыслом клинических учебных игр является моделирование умственной профессиональной врачебной деятельности, клинические игры не рассматривают проблемы управления руководящих работников. Клиническая игра должна моделировать, прежде всего, интеллектуальную, а кое-где и профессиональную мануальную деятельность врача. 

Второй признак налицо: потому, что перед игровым коллективом — учебной группой, независимо от количества участников поставлена общая цель — оптимальная диагностическая и лечебная работа с моделью больного. 

Третий признак так же полностью соблюден, поскольку играющий назначается на роль врача. То обстоятельство, что в игре по принципу «врач — больной» каждый из участников играет роль одного лечащего врача — непринципиально. Следует все время помнить о цели и смысле учебной игры в медицине — сформировать у каждого играющего профессиональное умение и навык работы с больным в своей профессиональной основной роли — лечащего врача. В игре по принципу "консилиум" и других более сложных игр из перечисленных ниже участники игр назначаются на роли разных врачей специалистов (терапевта, хирурга, гинеколога и т.д.), но это опять не принципиально, ибо главной ролью для участников медицинской клинической игры является роль врача. 

Четвертый признак — для всех производственных, экономических, военных и прочих деловых игр различие интересов участников определяется той реальной профессиональной деятельностью, моделью которой является игра. В силу специфики профессиональной деятельности врача клинические медицинские игры не могут и не должны отвечать требования четвертого признака, ибо различие интересов участников клинической игры нет и быть не может. 

Клинические игры полностью отвечают и пятому признаку деловых игр. В игре по типу "Консилиум" состояние больного неизбежно меняется в зависимости от действий разных участников консилиума. Так, если хирург, гинеколог, невролог и др. специалисты настаивают на своей тактике, то игра коренным образом меняется в зависимости от решения принятым каждым консультантом. 

Шестой признак — система стимулирования. Для клинических медицинских игр характеризуется состояние больного — выздоровление при правильных решениях или ухудшение, вплоть до летального исхода при ошибках. 

Седьмой признак — объективность оценки результатов игровой деятельности. 

Различают возрастающие по сложности несколько вариантов клинических игр. 

Первый тип игры: «врач — больной». Это основная форма клинической игры, моделирующей условия интеллектуальной профессиональной деятельности врача, направленной на распознавание болезней и лечение больного. Эта форма наиболее проста, она является основой всех клинических игр. Учебная игра "врач — больной" организационно и методически чрезвычайно широка, мобильна и может применяться в диапазоне от единственного играющего с преподавателем студента до применения этой методики на лекции, когда лектор ведет игру со студентами целого потока или даже всего курса. 

Второй тип — «Консилиум». Эта игра отличается тем, что кроме лечащего врача в игре участвуют консультанты. Формально эта ролевая игра, где разные играющие выполняют роли врачей разных специальностей и уровня подготовки. По своей сути она односторонняя. 

Третий тип клинической игры — это «Палатный врач». Отличие этого варианта в том, что палатный врач ведет несколько больных. При этом для моделирования наиболее реальной ситуации каждый из этих больных находится на разных стадиях обследования и лечения, на разных стадиях своих заболеваний. Эта игра может быть проще или сложнее, в зависимости от того, будет ли палатный врач иметь дело с многопрофильными больными, скажем, кардиологическими, пульмонологическими, либо  разнопрофильными, когда в палате общего отделения концентрируются больные с разной патологий разных органов и систем. Второй вариант гораздо сложнее для студентов и требует более серьезной подготовки. 

В практике высшего фармацевтического образования чаще всего применяют  такие игры как игры–состязания (соревновательные игры),  обеспечивающие актуализацию знаний, закрепление пройденного материала; ролевые игры, делающие прежде всего акцент на формирование коммуникативной компетентности студентов и собственно деловые игры, формирующие профессиональные умения и навыки, то есть вырабатывающие профессиональную компетентность обучающихся.

6.2. МЕСТО ИГРЫ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ: ДОСТОИНСТВА И ОГРАНИЧЕНИЯ
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Роль и место игровой технологии в учебном процессе кафедры вуза, успешность применения игры, сочетание её с другими методами и технологиями обучения во многом зависят от знания преподавателем основ теории игры, понимания функций учебных игр и владения технологией.
.Место деловых игр в учебном процессе определяется целью, задачами, видом дисциплины. Деловые игры проводят перед изложением лекционного курса с целью выявления пробелов в знаниях, когда их базой является только собственный опыт. Можно проводить деловые игры и после лекционного материала для закрепления и актуализации знаний в опыт. Третьим вариантом может стать организация всего учебного процесса на основе сквозной деловой игры. Полагают, что в этом случае интерес будет обуславливаться динамикой смены форм проведения занятий – традиционных и деловых игр, совокупность которых формирует целостное представление о будущей профессиональной деятельности. В вузе чаще применяют компактные деловые игры, рассчитанные на 4 часа практических занятий. Их лучше проводить на последних часах последнего дня учебной недели, учитывая эмоциональный заряд.
На этапе обучения методическим инструментом практического  использования информационной базы в медицинском и фармацевтическом образовании могут служить:  1. Обучающий алгоритм. 

2. Программированное обучение. 

3. Профессиональные задачи. 

4. Проблемные ситуации. 

5. Учебные игры.

При формировании навыков профессиональной деятельности принято использовать: 1) обучающий алгоритм, 2) учебные игры.

Среди других интерактивных методов учебные игры, особенно ролевые и деловые в учебном процессе кафедры следуют, как правило, за кейс- стадии – методом конкретных ситуаций - и перед/или вместо итоговых занятий (коллоквиумов), поскольку студенты за предшествующий период уже хорошо научились решать ситуационные задачи. Учебная игра является не просто оригинальным методом активизации учебного процесса в вузе, но стоит на уровне творчества. В каком случае целесообразнее использовать кейс-стади, а когда необходимо воспользоваться игровыми технологиями преподаватель может определить, разобравшись с их сравнительными характеристиками в табл. 3.

Таблица 3.

Сравнение метода конкретных ситуаций и учебной игры

	Метод конкретных ситуаций

	Учебные игры


	П  Проблема выносится на обсуждение

	Проблема рассматривается в обстановке, приближенной к реальной

	Проблему определяют
 предшествующие события
	Проблема определяет развитие событий

	Проблема затрагивает других людей
	Проблема затрагивает самих учащихся

	Эмоциональный аспект и отношение к происходящему рассматривается только гипотетически
	Эмоциональный аспект и отношение к происходящему оказывают существен​ное влияние на результат

	Подчеркивается значение фактов

	Подчеркивается значение
 субъективных впечатлений

	С точки зрения психологии дискуссия - это взгляд на проблемную ситуацию снаружи
	Психологически учащиеся видят проблемную ситуацию изнутри


	Предполагается мысленное участие

	Создаются условия для эмоционального участия

	Совершенствуется умение
 анализировать проблемы
	Совершенствуется умение
 взаимодейтвовать с другими людьми

	Предназначается для разработки гипотез и идей
	Предназначается для проверки гипотез и идей

	Тренируется умение правильно разобраться в ситуации
	Тренируется эмоциональный
 контроль

	Действия или решения только обсуждаются
	Действия или решения приводятся в исполнение

	Последствия предложенных действий обычно не определяются
	Устанавливается непрерывная обратная связь


Область применения ролевых и деловых игр различается. Ситуация, с которой студент сталкивается в ролевой игре, отличается от ситуации деловой игры, поскольку в ролевой игре нет имитационной модели. В ролевой игре имеет место неопределённость, отсутствует ориентировка и исполнителю конкретной роли приходится реконструировать систему ориентиров, на которые он опирается в ходе реальной деятельности,  привнести содержание этой деятельности. Это, по сути, воспроизводит условия деятельности актёр, решающего профессиональную задачу на сцене.

Каждый метод и технология имеют свои достоинства и недостатки, и определённые сферы применения.

Достоинствами проектно-ролевой игры считают: 
- обеспечение  возможности использования разных качеств участников,

 - реализация межпредметной направленности, 

 - владения информационными технологиями, дизайном, наличия  художественного вкуса для подготовки презентации.

Выбор метода или технологии исходит из тех педагогических задач, которые следует решить. 

Ролевая игра целесообразна, если требуется позитивная и безопасная работа с установками и чувствами студентов. Игра – позитивна, поскольку установки признаются законным предметом обсуждения и анализа, причём сама ролевая игра позволяет освоить контроль над чувствами и эмоциями. Игра способствует выражению скрытых чувств студента, выявлению личных вопросов и проблем, а также помогает студентам понять чувства окружающих, их мотивацию. Безопасность игры проявляется в том, что обсуждается поведение студента, играющего роль, а не личное поведение учащегося. Полагают, что ролевая игра помогает студенту справляться с неопределенностью, непростыми  житейскими ситуациями, то есть  нивелирует разрыв между обучением и реальными жизненными ситуациями.

Деловая игра  наиболее уместна, если необходимо решить такие педагогические задачи:

• создание у студентов целостного представления о профессиональной деятельности в её динамике;

• приобретение компетентностного профессионального и социального опыта, в том числе и опыта индивидуальных и коллективных решений проблемы;

• развитие как теоретического, так и практического мышления в области будущей профессии;

• формирование познавательной мотивации, и создание  условий для появления профессиональной мотивации.

Сложности и ограничения, которые необходимо учитывать  при организации игр: 

- потеря преподавателем-модератором контроля над содержанием и процессом обучения, а возникшие в игре упрощения способны ввести в заблуждение;

- игра может доминировать в образовательном процессе, отодвигая на задний план факты и теорию;

- игра требует значительного времени и использования людских, материальных ресурсов и соответствующим образом подготовленного методического сопровождения. Если преподаватель хочет воспользоваться игрой как частью учебной стратегии, он должен предусмотреть для неё достаточное время. Важен временной фактор и этот параметр следует отразить в критериях оценки игры, если, например,  студент должен по cito приготовить конкретный препарат;

- игроки могут допустить ошибки и необходимо предусмотреть  возможность их исправления либо во время дебрифинга либо обеспечив игроков раздаточным материалом, к которому можно обращаться во время или после игры; 

- игра зависит от обучаемого контингента, от личных особенностей студентов и преподавателя и в случае столкновения возможен запуск механизмов отторжения и защиты;

- должна быть подготовка к включению студентов в игру, поскольку такое обучение для ряда студентов может противоречить их представлению об учёбе и создавать определённый внутренний дискомфорт;
- в процессе презентации возможно доминирование мнения одного студента, если выступающий психологически доминирует в группе, хотя при обсуждении высказывались разные мнения; 

- игра находится в зависимости от исходного уровня знаний студентов. Лучший результат от игровой деятельности наблюдается в студенческих группах сильных или средних по успеваемости. Слабые группы студентов с помощью соревновательных и ролевых игр следует подготовить к участию в деловых играх, то есть предварительно надо предусмотреть разминки и приучения участников к самой идее ролевой и деловой игры;

- сейчас, когда использование игр на занятиях стало обыдённостью, следует помнить, что игры требуют эмоциональных и умственных затрат, и при составлении календарно-тематических планов необходимо разводить игры, особенно деловые в расписании, так, как мы поступаем с коллоквиумами. 

Недостатки игровых технологий можно дифференцировать в зависимости от вида игр. 
Деловые игры рассматриваются как инструмент активизации учебного процесса и формирования личности профессионала, однако противники игровых технологий сводят всё лишь в внешней форме и в этом видят недостаток, при этом они упускают из вида сущность деловой игры как педагогического явления, те сложные психолого-педагогические факторы, воздействующие через нее и благодаря ей. В процессе деловой игры участники, исходя из имеющегося опыта, принимают решения и в качестве обратной связи получают результаты своих действий. 

В условиях конкуренции или кооперации  игроки могут анализировать и оценивать свои действия только по результатам, то есть получают возможность сравнивать и критически оценивать эффективность способов деятельности, которыми они уже владеют,  но не больше. Поскольку само содержание деятельности и ее способы остаются в этом случае скрытыми для рефлексивного анализа, расширяется лишь ранее сформированная профессиональная ориентировка, но не создаются условия для овладения новыми способами деятельности, то в этом можно увидеть недостатки деловых игр. Однако позитивный обучающий эффект деловых игр достигается, несмотря на недостатки, постоянными обсуждениями, дискуссиями и анализом собственных игровых действий с другими участниками и модератором игры. Именно эта сторона важна при организации игры, ибо она определяет эффективность развития рефлексивно-мыслительного и исследовательского отношения к действительной профессиональной деятельности.
Деловые игры обладают характеристиками, которые свойственны для игр вообще: они отличаются динамизмом обстановки, повторяемостью шагов, сложным сочетанием возможных альтернатив действия, сжатием времени при принятии решений.

Игровая система управления существенно отличается от реального прототипа:

– позволяет одновременно отражать весь цикл и все аспекты управления и многократно повторять эксперимент, начиная от принятия решений, выдачи заданий и кончая отчетностью о реализации этих решений;

– организационная структура может упрощаться с таким расчетом, чтобы ход игры и характер отрабатываемых ситуаций в наибольшей степени способствовали дидактическим целям игры;

– реальная информация о функционировании управляемого объекта подменяется псевдореальной, получаемой в результате имитации реальных процессов;

– истинные, причем не всегда явные интересы конкретных должностных лиц, механизмы, обусловливающие принятие ими тех или иных управленческих решений, уступают место игровой системе стимулирования (соревновательный аспект);

– управленческая деловая игра обладает свойствами двухплановости, проявляющейся в сочетании условности и серьезности, игровой деятельности (собственно исполнение ролей) и деятельности по поводу игры (замечания, обсуждения, анкетирования участников).

Под деловой игрой понимается процесс выработки и принятия решения в условиях поэтапного многошагового уточнения необходимых факторов, анализа информации, дополнительно поступающей и вырабатываемой на отдельных шагах в ходе учебной игры. 

От других форм игровых занятий деловые игры отличаются следующими наиболее важными признаками, характеризующими их дидактические свойства:

1. Наличием важной социально-экономической, социально-психологической или технической проблемы, требующей для своего разрешения моделирования профессиональной деятельности большого коллектива специалистов.

2. Наличием общей цели для всего игрового коллектива и вместе с тем возможностью каждому участнику игры своими действиями влиять на достижение конечного результата, работая на определенной должности.

3. Наличием информационной неопределенности, различного рода сбоев, отклонений, осложнений и т. д., как и в реальной жизни. Решения чаще всего принимаются в условиях неполной информации, с определенным риском. Значит, неполнота информации должна иметь место и при принятии решений в процессе учебной игры.

4. Принятием и реализацией в процессе игры определенной последовательности решений, каждое из которых зависит от решения, принятого данным участником на предыдущем этапе (шаге), и от действий других участников. 

5. Наличием и необходимостью развитой системы стимулирования, реализующей следующие основные функции:

а) побудить каждого из участников игры действовать как в жизни, на пределе своих интеллектуальных возможностей;

б) подчинить в случае необходимости интересы того или иного участника игры общей цели коллектива;

в) обеспечить объективную оценку личного вклада каждого курсанта и слушателя в достижение общей цели, общего результата деятельности игрового коллектива.

Заметим, что отсутствие хотя бы одного из перечисленных признаков не позволяет считать занятие деловой игрой, а требует отнести его к одному из других методов активного обучения.

Параметры ограничений от шага к шагу могут изменяться, в связи с чем создаются все новые и новые частные ситуации, решение которых должно подчиняться общей цели. Образно деловую игру можно представить в виде системы взаимно связанных конкретных ситуаций, влияющих друг на друга. Поэтому решение может быть получено только с учётом этих влияний и конечной цели. Это позволяет построить учебный процесс так, чтобы рассмотрение нескольких конкретных ситуаций в общем было не оторванным друг от друга, а подчинено единой цели. Тогда, соблюдая определенную последовательность, из них можно составить деловую игру. Каждая отдельная ситуация будет представлять собой фрагмент деловой игры, которая может проводиться отдельно как самостоятельное занятие.

Деловые игры, используемые в учебном процессе, обладают широкими дидактическими возможностями, поскольку они обеспечивают:

– закрепление и комплексное применение знаний, полученных студентами (слушателями) при изучении разных дисциплин (интеграционная роль игр), формирование четкого представления о профессиональной деятельности в избранной специальности;

– развитие у обучающихся навыков эффективного управления реальными процессами, в том числе с помощью современных математических методов и технических средств;

– освоение особенностей коллективной профессиональной деятельности, приобретение навыков организации взаимодействия с органами обеспечения и обслуживания.
Игровые технологии относят к категории частных технологий обучения, которые позволяют решать сразу несколько педагогических задач.

Как дифференцировать – применяет ли преподаватель  метод игры или использует игровую технологию? Когда в процессе изучения конкретной дисциплины учебная игра  использовалась редко или однократно, то можно вести речь о применении игрового метода. Если на протяжении всего времени, отведенного на изучение данной дисциплины, преподаватель  решает дидактические задачи с применением разнообразных игр и соответствующего методического сопровождения, то можно говорить об использовании игровой технологии. 

6.3. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЮ 
      ДИДАКТИЧЕСКИХ ИГР
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Деловые игры уместны не только в обучении студентов на додипломном уровне, но могут быть полезны и при повышении квалификации, в дополнительном образовании специалистов. Знание общих требований к организации игр в учебном процессе преподаватели могут использовать при работе по педагогической и андрагогической модели.

При конструировании игры предполагается организация совместной деятельности игроков, имеющая характер ролевого взаимодействия в соответствии с правилами и нормами. Достижение цели происходит путем принятия групповых и индивидуальных решений. 
Деловая игра должна строиться по логике деятельности, точнее взаимодействия. В основу разработки должна быть положена деятельность, отражающая согласование различных интересов.

Одним из самых сложных этапов конструирования деловой игры является выбор и описание объекта имитации. 
Традиционно объектом имитации выбирается наиболее типичный фрагмент профессиональной реальности,  выполнение которого специалистами требует системного применения, разнообразных умений и навыков, «заготовленных» у учащихся в период обучения, предшествующий игре, причём это применение связано с трудностями; в решение профессиональных задач вовлечен тот или иной круг специалистов, имеющих разные интересы и свои предметы деятельности. 

Справедливо отмечают, что отнюдь не любое содержание профессиональной деятельности подходит для игрового моделирования, а только такое, которое достаточно сложно, содержит в себе проблемность и не может быть усвоено индивидуально.

Требования к целям и задачам деловой игры.

Цели и задачи деловой игры будут зависеть от вида игры и от цели занятия, на котором она используется. При этом использование деловой игры всегда реализует основную цель развитие профессиональной компетентности будущего специалиста.

Примерные педагогические задачи обучающих  игр:

Дидактические

· Выработка навыков и умений по …

· Совершенствование навыков принятия коллективных решений;

· Обмен опытом создания…

· Развития навыков и умений по использованию различных типов коммуникаций;

· Закрепление знаний в области …

Воспитательные

· Активизация творческого мышления;
· Реализация индивидуального человеческого взаимодействия людей;

· Выработка установки на активное практическое использование…

· Преодоление психологического барьера к методам активного обучения…

Содержанием игры может быть явление, к которому имеется множество подходов (теоретических и практических), обусловленных различными смысловыми позициями участников. Событийная ткань должна представлять постоянное столкновение интересов участников игры. Игра строится как скрытый диалог смыслов. Ситуация должна предполагать неоднозначность решений, содержать элемент неопределенности, что обеспечивает проблемный характер игры и личностное проявление игроков. Прямая формулировка проблемы или указание на нее недопустимы. В то же время правила, нормы формулируются однозначно и определенно. В конструкции игры необходимо заложить возможность каждому игроку принимать решения и обеспечить осознание этого участниками. Это достигается при помощи пакета документов. Для облегчения разработки и проведения игры, а также усвоения участниками правил лучше, чтобы каждый документ был ориентирован на определенного игрока. 

При подготовке документов необходимо учитывать психологические закономерности работы с текстом. В играх изыскиваются различные возможности наглядного представления информации. Игровая мотивация и активность игроков, а значит эффективность игры, во многом определяется формой подачи информации. Справочный материал должен быть представлен таким образом, чтобы вызвать у участников потребность в поиске информации об основаниях заложенной в игре проблемы. Подобное внимание уделяется подготовке материалов, обеспечивающих рефлексивный анализ игры (например, списка контрольных вопросов).

В игре необходимо отражать не все разнообразие факторов, действующих в реальной ситуации, а только наиболее значимые. Тогда она становится нагляднее, а участникам легче ее анализировать. Субъективная вероятность происходящих событий не должна быть ни слишком низкой, ни слишком высокой. В первом случае будут воспроизводиться частные схемы поведения, во втором - есть опасность принятия привычных тривиальных решений. Чем больше свобода выбора решений, тем охотней игроки включаются в игру.

 Важно продумать стимулы, обеспечивающие высокую вовлеченность участников. Они должны концентрироваться не на выигрыше, а на результате. Этому способствует оптимальный баланс игровой деятельности и деятельности по поводу игры. Желательно неоднократное предоставление обратной связи. Она должна отражать развитие системы в результате принятого решения и хорошо дифференцировать игроков. Игра будет нежизнеспособной, если плохо продумана последовательность действий и взаимосвязи участников, недостаточна драматизация происходящих событий, они не развиваются во времени, список решений задан, не ясно как осуществляется отклик на принятые решения, не автоматизированы рутинные операции, ход игры требует постоянного вмешательства ведущего.

Требования к организации деловой игры.

Организация деловой игры, как правило, включает несколько этапов: подготовка, проведение, анализ.

Подготовка деловой игры. 
Этап 1-й, диагностика основных элементов деловой игры: 

1) выбор темы и диагностика исходной ситуации;

2) определение целей и задач, прогнозирование ожидаемых результатов (игровых и педагогических);

3) определение структуры деловой игры;

4) диагностика возможностей группы, игровых качеств будущих исполнителей ролевых функций;

5) диагностика объективных обстоятельств, влияющих на ход игры. 

К основным требованиям к реализации игры следует отнести чётко и детально разработанный план её проведения. Можно выделить следующие этапы разработки игры:

1. Проблематизация и тематизация.

2. Определение типа по назначению (для обучения, в исследовательских целях, для принятия решений, проектирования, по кадровым вопросам).

3. Выделение целей конструирования.

4. Анализ главных закономерностей - связей, отношений, в моделируемой деятельности, исходя из проблемы, лежащей в основе игры. В этом пункте определяется необходимая степень детализации представления объекта. Все связи в нём должны быть обозримы и в то же время не слишком упрощены.

5. Выделяются игровые единицы и функции. На основе этой работы создается сценарный план, и продумываются игровые события.

6. Создается перечень решений, которые могут принимать игроки. На данном этапе определены основные точки, на которых базируется простая игра. Пункты 7 и 8 относятся лишь к сложной игре.

7. Определение параметров связей между факторами, которые нужно отразить. Они должны быть таковыми, чтобы вызвать последствия, характерные для моделируемой деятельности. Необходимо определить взаимодействие параметров в каждом звене деятельности. Не все параметры могут определяться количественно. В этом случае при конструировании применяются экспертные оценки.

8.  Детализация сценического плана, формирование влияния окружающей среды.

9. Формулировка правил, распределение решений по игрокам. Установление причинно-следственных отношений между операциями. Особое внимание обращается на точки ветвления игры.

10. Формулирование системы штрафов и поощрений, определение критериев выигрыша. Результаты игры могут быть очевидны, выраженные количественно, и могут оцениваться экспертами.

11. Отладка игры, ее проигрывание разработчиками, уточнение связей, параметров, проверка гибкости блок-схем, жизнеспособности математического аппарата, анализ реальности ситуаций - действенность стимулов, правильности расчетов временных затрат, окончательная коррекция игры.

При конструировании деловой игры разработчик может опираться на структурное описание последней. Имитационная и игровая модели могут рассматриваться как основные элементы при конструировании деловой игры. 

В свою очередь в имитационной модели можно выделить ряд структурных компонентов: 

– цели, 

– предмет игры, 

– графическая модель взаимодействия участников, 

– система оценивания. 

Игровая модель также может быть представлена в следующих компонентах: 

– цели, 

– комплекс ролей и функций игроков, 

– сценарий, 

– правила игры. 

При планировании игры важно учитывать особенности обучаемого контингента. Изучается при составлении плана игры  возрастной и половой состав, личностные особенности студентов (инициативность, демонстративность, активность - пассивность, зависимость, деловая хватка и т.д.), их  включённость - невключённость, ригидность - мобильность, открытость к инновациям – консервативность. При проведении игры со специалистами, слушателями факультета повышения квалификации необходимо учитывать стаж работы и профессиональный опыт.

Этап 2-й, подготовка сценария: 

1) анализ исходной информации;

2) анализ существующих способов решения поставленных проблем;

3) выбор наиболее оптимальных способов, методики и ее творческая переработка применительно к данной деловой игре;

4)  подготовка сценария.

Базовым элементом деловой игры является сценарий. Общепризнано, что сценарий деловой игры является основным документом для её проведения. Причём созданная для его разработки группа преподавателей разбирает: каждый этап, фрагмент (желательно не более трех), содержание, эпизоды, чётко определяет учебную цель, подготавливает инструкцию каждому игроку и экспертам, определяет полный комплект ролей, время игры, место игры, решает следует ли рекомендовать вводный материал или лекцию, обсуждает порядок использования технических средств и т.д. Как правило, в сценарии отображается общая последовательность игры, разбитой на основные этапы, операции и шаги. 

При разработке деловой игры особое значение имеет выбор целей и объекта игры. Для этого на основе анализа учебной программы и другой документации следует определить и зафиксировать, какие дидактические цели предлагается достигнуть проведением данной игры. А затем выбрать подходящий объект игры.

Выбрав объект игры, преподавателю необходимо исследовать прототип игровой системы управления, и вскрыть закономерности его функционирования. Для этого важно изучить и зафиксировать воздействия внешней среды, применяемые в процессе принятия решений, математические методы, технические средства, графические и другие модели, исходные данные и формы представления информации, состав и функции участвующих в работе служб и отдельных должностных лиц.

На основании перечисленных правил разрабатываются модель, принципы и механизм игры. При этом следует иметь в виду, что модель деловой игры это определенное упрощение реальной действительности, без которого учебная игра вряд ли вообще была бы осуществима, особенно по затратам времени и средств.

Одновременно учитывается необходимость упрощенно представить в игре влияние внешней среды, связи с ней. Для этого существующие связи с внешней средой должны быть в игре заменены условным воздействием конкретных игровых элементов и показателей.

Последовательность операций и их взаимосвязь удобно отображать в виде блок-схемы, охватывающей не только собственно процесс игры, но и подготовку к ней, а также учёт и анализ результатов. Каждая операция (процедура), выполняемая участниками игры, представляет собой информационный процесс, сопровождаемый получением, обработкой и выдачей сведений. 

Эти сведения должны быть отражены в документах, используемых в процессе игры. Разработка форм документов и маршрутов их движений – важный этап создания деловой игры. Рекомендуется   стремиться к тому, чтобы используемые документы по возможности соответствовали применяемым в реальной обстановке. Хотя такие документы отнюдь не всегда могут и должны быть идентичными (учитывая произведенные упрощения и замены). Следует обеспечить максимальную простоту и удобство заполнения игровых документов, использование стандартных, заранее заготовленных бланков.

На основе полученной документации ведётся детальная разработка процедур, реализуемых участниками игры, т. е. из процесса учебной игры выбирается и фиксируется по каждому участнику игры вся совокупность и последовательность реализуемых им операций (процедур). Тем самым обеспечивается точное соблюдение каждым студентом (слушателем) возложенных на него функций в увязке с остальными участниками игры. 

Разработанная игра должна целиком или по частям пройти экспериментальную проверку. При этом выявляются ее осуществимость и ценность, обнаруживаются вопросы, требующие уточнения и доработки, устанавливаются реальный темп игры, затраты времени на стадии, циклы, шаги, операции и процедуры. По результатам экспериментальной проверки учебная игра дорабатывается, при этом необходима подготовка преподавателей, которые будут руководить игрой. 

Подготовленная и прошедшая экспериментальную проверку игра должна быть надлежащим образом оформлена. Совокупность основных документов, инструкций и описаний по учебной игре представляют в виде методической разработки (указаний) для преподавателя.

Требования к методическим материалам к деловой игре.

Возможен следующий вариант методического оформления деловой игры:

1. Название игры, её вид.
2. Учебный план. На каком этапе учебного процесса используется.
3. Цель, задачи.
4. Участники, возможные роли.
5. Время проведения.
6. Место проведения.
7. Этапы проведения: подготовительный, организационный, заключительный.
8. Материалы для организации игры (необходимая документация). 
9. Позиция преподавателя.
Сборник документов и методических указаний по игре обычно включает титульный лист, на котором указываются название вуза, кафедры, учебной дисциплины и игры, коллектив авторов разработчиков и год разработки. Методические указания должны дать исчерпывающее представление, кем и для кого игра разработана. Далее следует содержание самой игры, распределяемое обычно по разделам.

Первый раздел – тема игры, её назначение и цели. В этом разделе приводится дидактическое обоснование  назначения игры.

Второй раздел содержит исходную информацию о деловой игре. В нём указывается объект имитационного моделирования и даётся краткое его описание, подробно раскрываются основные задачи и правила игры, приводится структура игрового коллектива (должности), определяются роли, выполняемые участниками игры, функции, реализуемые на всех стадиях.

Третий раздел – технология проведения игры. Содержит подробное описание последовательности отрабатываемых операций и решений, принимаемых в ходе игры.

Четвертый раздел – формирование групп управления. Содержит инструкции преподавателю и описания задач управления игрой, группы по оценке активности, а также экспертной группы и арбитража. Как правило, обязанности арбитра берет на себя преподаватель – руководитель игры, в помощь ему можно выделять одного или несколько студентов (слушателей).

Пятый раздел – система управления игрой. Содержит ряд инструкций обучающимся и преподавателям по управлению игрой и описание их должностных обязанностей. Каждый участник должен получить ему одному предназначенную инструкцию, в которой последовательно излагаются процедуры, реализуемые им на всех стадиях и шагах игры. В необходимых случаях в инструкции или в приложениях к ней должны быть раскрыты методы выполнения тех или иных расчётов, правила заполнения форм, либо вместо этого могут даваться ссылки на соответствующие источники. В этом же разделе приводятся инструкции преподавателю и группе измерения по оценке трудовой активности участников игры.

Шестой раздел – система стимулирования. Содержит материалы, позволяющие в ходе игры производить оценку качества решений, принимаемых студентами (слушателями). Например, оценки в баллах, однако могут применяться и другие оценочные показатели. 

Седьмой раздел – разбор игры. Содержит материалы, позволяющие преподавателю подготовить, а затем провести разбор игры со студентами и слушателями и дать обоснованную оценку их деятельности.

В приложениях обычно приводятся формы всех используемых документов с необходимыми пояснениями, список машинных программ и рекомендуемых технических средств, таблицы и т. д.

Проведение деловой игры.

Этап 1-й, ознакомление обучающихся с исходной информацией: 

1) изложение преподавателем исходной информации, совместное определение задач игры и учебных задач;

2)  распределение ролей. 
Этап 2-й, подготовка студентов (слушателей) к игре: 

1)  анализ исходной информации;

2)  изучение специальной литературы;

3)  подготовка к выполнению ролевых функций. 

Этап 3-й, проведение игры: 

1) игровой процесс - выполнение участниками ролевых функций;

2) управление процедурой;

3) рефлексия - анализ результатов игры обучающимися;

4) выгружение из игры;

5) подведение итогов игры преподавателем.

Анализ эффективности деловой игры в достижении поставленных целей.

Шесть ступеней послеигровой дискуссии.

1) установить проблемы и явления, которые имели место в игре;

2) определить и показать соответствие игры реальной жизни;

3) выявить причины поведения участников в игре;

4) установить, имеют ли место в реальной жизни подобные образцы поведения;

5) предложить, что нужно изменить в игре, чтобы достичь лучшего результата;

6) предложить, что нужно изменить в реальной жизни. 

По итогам игры преподаватель совместно со студентами (слушателями) оценивает активность и степень овладения материалом участников игры, рассматривает содержательные трудности и идеи, возникшие по ходу игры, делает выводы.

Требования к преподавателю, организующему деловую игру.
Поскольку методы активизации занятий помогают учиться другим и такое обучение прагматически направленно, постольку инновационный преподаватель должен обладать следующими качествами:

1. Отличаться любознательностью, желанием познать больше, под​держивать перемены и стремиться к самосовершенствованию.

2. Обладать достаточно яркой индивидуальностью, способностью подняться над обыденным, уверенностью в себе, которая позволяет ему не бояться вести людей за собой, и в то же время умением доходчиво и умело комментировать материал и помогать обучаемому самостоятельно находить решения и делать соб​ственные выводы.

3. Быть человеком динамичным, обладать хорошей реакцией, чтобы быстро адаптировать ситуации к меняющимся потребностям учебного процесса.

4. Быть способным выступить в роли практического консультанта и инструктора для обучающихся по определению направлений их обучения.

5. Быть человеком открытым, доступным в общении и готовым к сотрудничеству и восприятию новой информации.

6. Неустанно стремиться к развитию, повышать свой профессиональный уровень и расширять общий кругозор для обучения других.

7.Уметь производить позитивное впечатление, обладать презентационными навыками, создавать свою «марку» и стиль занятий.

Эффективный преподаватель должен чётко осознавать, что от него ждут уверенности, мастерства и новаторства.

Формы поведения участников игрового занятия могут быть разными. Они могут способствовать облегчению или затруднению выполнения поставленной перед группой задачи. Поведение людей может определяться как их индивидуальными характеристиками, так и целью группы, особенностями ее организации и протекающими в ней процессами. При работе с игровыми технологиями для снятия излишней напряженности членов группы необходимо поддерживающее поведение, однако доминирование поддерживающего поведения может помешать принятию эффективного решения.

В зависимости от целей игры преподаватель может выбрать для себя ту или иную роль, например:

     - быть инструктором – передача правил игры, прогнозирование последствий игровых действий (роль исполняется на подготовительном этапе игры);

 - быть тренером - роль исполняется на подготовительном этапе игры и заключается в тренировке игроков на выполнение игровых предписаний, в том числе подготовке к решению содержательных задач, игровом тренинге (индивидуальном, групповом, командном), с тем, чтобы по ходу игры минимизировать подсказки игрокам;

- быть руководителем игры (игротехником), который собирает информацию, компонует содержащие диалоги сцены, доводит до сознания ролевую дистанцию, контролирует время, принимает решения (напр., о смене ролей, прерывании игры), вмешивается при проявлении мешающих элементов, вносит поправки в проблемы, руководит дискуссией;

 Или, как вариант быть «судьёй - рефери» с целью поддержания хода игры через соблюдение игровых правил (роль исполняется на подготовительном этапе и во время игры) или выступать в роли «Председателя - ведущего» на этапе игры и её завершения, который не высказывает свои суждения, но вопросами побуждает студентов поразмышлять о связи между содержанием игры и предметным материалом;
- выступать в одной из ролей (игровая позиция) или в роли помощника и консультанта (фасилитатора), который обеспечивает продуктивную коммуникацию во время игрового процесса; 

- наблюдать и оценивать по окончании действия участников (позиция эксперта). 

Исследователями описаны основные трудности, возникающие по ходу игры  в инструментальном и эмоциональном аспектах и разработаны способы их преодоления.[ ]
На подготовительном этапе игры.

Инструментальный аспект

· разный уровень подготовленности студентов к игре преодолевается предварительной диагностикой и доигровой подготовкой участников;

· недостаточность информации о моделируемой в игре ситуации преодолевается предварительным изучением объекта, моделируемого в игре, разработка схем анализа;

· определение основного противоречия и механизма запуска и поддержания игры преодолевается выбором игровой формы, определением «критических» точек игры, формированием набора дополнительных вводных.

Эмоциональный аспект

· высокая степень неопределённости у участников игры преодолевается предварительным знакомством игроков с планом и правилами игры;

· отсутствие информации о целях и ценностях участников игры преодолевается предварительной диагностикой участников игры.

На этапе проведения игры.

Инструментальный аспект

· недостаточное включение участников в содержание игры преодолевается чётким описанием исходных условий, точной формулировкой задания, раздачей дидактических материалов;

· недостаточная целевая и проблемная фокусировка участников игры преодолевается совместным анализом моделируемой ситуации и выявлением проблемы, формулировкой цели и задач.

 Эмоциональный аспект

· трудности с установление порядка, обеспечивающего принятие и соблюдение участниками правил игры преодолевается формированием игровых коллективов, распределением ролей;

· избыточное эмоциональное напряжение преодолевается созданием группы психологической поддержки;

· сложности с обеспечением игровой самоорганизации преодолеваются созданием из числа участников «группы наблюдателей»;

· сложности самостоятельного принятия решения и разработки предложений по его реализации преодолевается проработкой материала индивидуально и в игровых подгруппах;

· недостаточное развитие у игроков навыков игровой деятельности преодолевается включением в игровое пространство таких методов как «мозговой штурм», групповая дискуссия;

· возникновение межличностных конфликтов среди игроков преодолевается в зависимости от причины такими способами как перераспределение ролей, перегруппировка участников игры, создание «арбитражного суда»;

На завершающем этапе игры

Инструментальный аспект

· недостаточное умение презентовать результаты преодолевается отработкой докладов в подгруппах;

· сложности с обобщением результатов преодолеваются организацией рефлексивных пауз.

Эмоциональный аспект 

· нежелание части участников выйти из игры преодолевается посредством «разрыва» игрового контекста средствами символического выхода из игровой ситуации (процедуры прощания с игрой и игровыми ролями) и обсуждение будущих встреч на этапе подведения итогов;
· эмоциональная подавленность некоторых участников преодолевается рассмотрением индивидуальных траекторий достижений участников игры при послеигровой дискуссии.
Разновидностью деловой игры являются профессиональные игры, которые предназначены для развития у студентов (слушателей) творческого мышления, формирования практических навыков и умений, выработки индивидуального стиля общения и поведения при коллективном решении задач. Профессиональная игра – это в определенном смысле репетиция элементов профессиональной деятельности будущего специалиста провизора.

Обучающийся студент, играя в свою будущую деятельность, приучается учитывать совокупность реальных сил, обстановку, интересы отдельных лиц, зримо представлять себе ролевые функции в различных ситуациях. Профессиональные игры можно условно разделить на имитационные, операционные, исполнения ролей, методы инсценировки, психодрамы и социодрамы.

Глоссарий по основным терминам 6 главы
Алгоритм – предписание, задающее на основе системы правил последовательность операций, точное выполнение которых позволяет решать задачи определённого класса.

Деловая игра – имитация, моделирование, упрощенное воспроизведение реальной ситуации (экономической) в игровой форме; способ воссоздания предметного и социального содержания профессиональной деятельности, моделирования систем отношений, характерных для данного вида практики.
Дебрифинг (англ. debriefing — «выдаивание», в данном случае знаний из участников игрового взаимодействия) — это процесс пересмотра суждений или мнений участников интерактивного обучения, а также обсуждение и сравнение их решения с возможными альтернативами. Технология дебрифинга является также разновидностью обратной связи для анализа итогов совместной деятельности и определения качества обучения.

 Игра - активность индивида, направленная на условное моделирование некоей развернутой деятельности; форма деятельности в условных ситуациях, направленная на воссоздание и усвоение общественного опыта, фиксированного в социально закрепленных способах осуществления действий предметных, в предметах науки и культуры

Игромоделирование – процесс моделирования в условиях игры и обеспечение возможности осуществления данной модели в реальности. 

Игровая модель: социальный контекст. Комплект ролей и функций игроков, сценарий, правила игры.

Ролевая игра - процесс взаимодействия игроков, выполняющих определенные роли, в смоделированных природно-социальных средах и отношениях. 

Проверьте себя!
· Назовите цели ролевых и деловых игр.

· Охарактеризуйте сущность и особенности организации деловой игры со студентами. 
· Чем деловая игра отличается от других методов игрового обучения?
· Почему игровые технологии могут быть отнесены к компетентностно

ориентированным технологиям?

· Для развития каких профессионально значимых личностных качеств 

целесообразно использовать соревновательные, ролевые, деловые игры?
· В чём заключается подготовка преподавателя к проведению деловой игры?
· Какие игровые технологии в медицинском и фармацевтическом образовании предпочтительнее и почему?
· Какие соревновательные игры лучше использовать для закрепления знаний?

Творческие задания
· На занятии сложилась ситуация, что во время игры студент пассивен, то есть даже такой интерактивный метод обучения как игра не способен преодолеть нежелание студента участвовать в процессе обучения.  Какие педагогические задачи Вы будете решать в этом случае и как?

· Предложите творческие задания, которые Вы будете давать студентам при реализации игровой технологии.
Литература:
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5. Потребители медицинских и фармацевтических товаров и услуг (маркетинговые исследования потребителей медицинских и фармацевтических товаров и услуг): деловая игра/ [Н.Б.Дремова, Т.А.Олейникова, А.И.Овод и др. ] ; ГОУ ВПО "КГМУ Федерал. агентства по здравоохранению и соц. развтию", Всерос. учебно-научно-метод. центр по непрерыв. мед. и фармацевт. образованию МЗ РФ, каф. экономики и управления здравоохранением с курсом мед. и фармацевт. товароведения. – Курск : КГМУ, 2005. – 75

6. Разработка методики проведения деловой игры «Оценка конкурентоспособности аптеки» / К. И. Пушак, С. И. Терещук, Б. П. Громовик [Электронный ресурс] Адрес доступа: provisor.com.ua›archpart.php?code=36
6.4. ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ
Выберите один или несколько правильных ответов
01.ЦЕЛЬ ЗАДАЁТСЯ ДИАГНОСТИЧНО, ЧТО ОЗНАЧАЕТ

1) дано точное описание качества, которое необходимо сформировать

2) разработаны способы для диагностики этого качества

3) возможно изменение этого качества в процессе формирования

4) предложены критерии оценки качества

02.ИГРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ОТНЕСЯТ К КАТЕГОРИИ

1)  общих технологий

2)  взаимосвязанных

3) частных

4) конкретных

03.ПРИМЕРОМ ИГРОВОЙ ТЕХНОЛОГИИ ВО ВНЕАУДИТОРНОЙ ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ ЯВЛЯЕТСЯ ИГРА

1) «Что, где, когда»

2)  «Крестики- нолики»

3)  «Заготовка, приёмка, анализ, переработка и хранение лекарственного растительного сырья»

4) «Ромашка»

04. ДЕЛОВЫЕ ИГРЫ ПРОВОДЯТ
1) перед изложением лекционного курса 

2) после изложения лекционного материала 

3) перед коллоквиумом

4) как вариант сквозной игры

05. ВЫБОР ИГРОВОЙ ТЕХНОЛОГИИ ИСХОДИТ ИЗ
1) тех педагогических задач, которые следует решить

2) готовности методического обеспечения

3) ФГОС ВПО

4) основной образовательной программы направления подготовки

06. ЦЕЛИ СОРЕВНОВАТЕЛЬНОЙ ИГРЫ
1) актуализация знаний

2) создание мотивации студентов к изучаемой теме

3) создание   положительного эмоционального настроя в группе

4) выяснение  готовность группы к занятию 

07. ИГРА “ПРАКТИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ" ОТНОСИТСЯ К
 1) соревновательным играм

2)  ролевым играм

3) деловым играм

4) социальным играм

08. ДЕЛОВЫЕ ИГРЫ, ИМИТИРУЯ СИТУАЦИИ ПРАКТИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРОВИЗОРА, ПОЗВОЛЯЮТ ВЫРАБОТАТЬ У СТУДЕНТОВ
 1) предварительную профессиональную готовность

2) ситуативную профессиональную готовность

3) готовность к занятию 
4) готовность к практике

09. В ИГРЕ “ПРАКТИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ" МОЖНО ПРИМЕНЯТЬ
1) методику моделированного мозгового штурма 

2) методику разорванного опроса

3) кейс-стади

4) методический приём «ручка в центре стола»

10.  РОЛЕВЫЕ ИГРЫ СЛЕДУЕТ ПОВТОРЯТЬ В РАЗНОЙ МОДИФИКАЦИИ НЕСКОЛЬКО РАЗ, ЧТОБЫ СТУДЕНТ 
1) освоился со своей ролью

2) мог примерить на себя другие роли

3) мог предложить другие решения своей роли

4) освоился с коммуникациями в игре
11.  К ВИДАМ ДЕЛОВОЙ ИГРЫ ОТНОСЯТ

1) производственные

2) исследовательские

3) квалификационные или аттестационные

4) дидактические (учебные)

5) соревновательные

6) ролевые

12. ПРЕИМУЩЕСТВА ИГРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ

1) превращение игрового действия в самоцель

2) активная позиция обучающихся 

3) повышается мотивация, степень эмоциональной включенности в учебный процесс

4) знания приобретают личностный характер 

5) игра сопровождается неизменным интересом, любопытством.

6) игровые технологии относительно некритичны к числу участников.
12. ЗАДАЧИ РОЛЕВОЙ ИГРЫ

1) формирование новых поведенческих моделей

2) создание условий для получения обратной связи

3) развитие когнитивных способностей

4) развитие эмпатийных способностей

5) развитие коммуникативных навыков

6) тренировка навыков уверенного поведения

14. К МЕТОДИЧЕСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ ДЕЛОВОЙ ИГРЫ  ОТНОСИТСЯ

1) инструкция для участников

2) итоговый тест

3) набор карточек-заданий

4) необходимая документация, справочные материалы

5) инструкция для преподавателя
15. СПОСОБ ВОССОЗДАНИЯ ПРЕДМЕТНОГО И СОЦИАЛЬНОГО СОДЕРЖАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, МОДЕЛИРОВАНИЯ СИСТЕМ ОТНОШЕНИЙ, ХАРАКТЕРНЫХ ДЛЯ ДАННОГО ВИДА ПРАКТИКИ
1) игра
2) деловая игра

3) ролевая игра

4)  проект

16. ПРОЦЕСС ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ИГРОКОВ - ПЕРСОНАЖЕЙ В СМОДЕЛИРОВАННЫХ ПРИРОДНО-СОЦИАЛЬНЫХ СРЕДАХ И ОТНОШЕНИЯХ. 
1) 
игра
2) деловая игра

3) ролевая игра

4)  проект

17. В ИГРЕ НЕОБХОДИМО ОТРАЖАТЬ _____________ФАКТОРЫ, ДЕЙСТВУЮЩИЕ В РЕАЛЬНОЙ СИТУАЦИИ
1) отдельные 
2) все факторы

3)  наиболее значимые 

18. ПРОЦЕСС ПЕРЕСМОТРА СУЖДЕНИЙ ИЛИ МНЕНИЙ УЧАСТНИКОВ ИНТЕРАКТИВНОГО ОБУЧЕНИЯ, ОБСУЖДЕНИЕ И СРАВНЕНИЕ ИХ РЕШЕНИЯ С ВОЗМОЖНЫМИ АЛЬТЕРНАТИВАМИ
1) дебрифинг

2) рефлексия

3) управление процедурой

4) игровой процесс
19. РАЗНЫЙ УРОВЕНЬ ПОДГОТОВЛЕННОСТИ СТУДЕНТОВ К ИГРЕ ПРЕОДОЛЕВАЕТСЯ 
1) предварительной диагностикой
2) мониторингом

3) управлением процедурой

               4) доигровой подготовкой участников
20. НА ПОДГОТОВИТЕЛЬНОМ ЭТАПЕ - ПЕРЕДАЧА ПРАВИЛ ИГРЫ, ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ПОСЛЕДСТВИЙ ИГРОВЫХ ДЕЙСТВИЙ - РОЛЬ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ



1) тренера



2) рефери



3) игротехника



4) инструктора
 21. ПОДГОТОВКА СТУДЕНТОВ (СЛУШАТЕЛЕЙ) К ИГРЕ ВКЛЮЧАЕТ 
1)  анализ исходной информации
2)  изучение специальной литературы
3)  подготовка к выполнению ролевых функций

4) рефлексию
22. ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ИГРЫ ЯВЛЯЮТСЯ РАЗНОВИДНОСТЬЮ

1) ролевой игры


2) социодрамы

3) психодрамы
4) деловой игры
23. РОЛЕВАЯ ИГРА МОЖЕТ БЫТЬ НЕ ЭФФЕКТИВНА, ПРОСТО  ПЕРЕРОЖДАЕТСЯ В ДИСКУССИЮ, ЕСЛИ
 1) игрокам скучно

 2) участники не знакомы непосредственно с воспроизводимой деятельностью

3) участники знакомы непосредственно с воспроизводимой деятельностью

4) участники устали
24. НА ЭТАПЕ ПРОВЕДЕНИЯ ИГРЫ НЕДОСТАТОЧНОЕ ВКЛЮЧЕНИЕ УЧАСТНИКОВ В СОДЕРЖАНИЕ ИГРЫ ПРЕОДОЛЕВАЕТСЯ
1) чётким описанием исходных условий

2) распределением ролей

3) точной формулировкой задания

4) раздачей дидактических материалов
25. В ЗАВИСИМОСТИ ОТ ХАРАКТЕРА ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ВЫДЕЛЯЮТ ИГРЫ 


1) ролевые

             2) деловые


3) профессиональные

  
4) интеллектуально-обучающие
26. ИГРА ПОЗВОЛЯЕТ ПРЕПОДАВАТЕЛЮ НЕ ТОЛЬКО ВЫЯВЛЯТЬ, НО И ПРЕОДОЛЕВАТЬ ТРУДНОСТИ СТУДЕНТОВ В УЧЕНИИ, ОБЩЕНИИ И ПОВЕДЕНИИ – ЭТО___________ ФУНКЦИЯ ИГРЫ

1) развлекательная
2) дидактическая

3) игротерапевтическая

4) коммуникативная

27. ИГРА – РЕЗУЛЬТАТ ТЕНДЕНЦИИ УЖЕ СОЗРЕВШИХ И НЕ ПОЛУЧИВШИХ ЕЩЁ ПРИМЕНЕНИЯ В РЕАЛЬНОЙ ЖИЗНИ ФУНКЦИЙ ДЕЙСТВОВАНИЯ – ЭТО ТЕОРИЯ


1) Д.Н. Узнадзе


2) Ф. Шиллера –  Г. Спенсера

3) К. Гросса


4) Л.С. Выготского

28. ИСТОЧНИК ИГРЫ – В ИЗБЫТКЕ СИЛ: ИЗБЫТОЧНЫЕ СИЛЫ, НЕ ИЗРАСХОДОВАННЫЕ В ЖИЗНИ, В ТРУДЕ, НАХОДЯТ ВЫХОД В ИГРЕ ПО ТЕОРИИ


1) Д.Н. Узнадзе


2) Ф. Шиллера –  Г. Спенсера

3) К. Гросса


4) Л.С. Выготского

29. ОПРЕДЕЛЯЮЩИМ В ИГРЕ ЯВЛЯЕТСЯ СОЗДАНИЕ МНИМОЙ СИТУАЦИИ ВМЕСТО РЕАЛЬНОЙ ПО ТЕОРИИ

1) Д.Н. Узнадзе


2) Ф. Шиллера –  Г. Спенсера

3) К. Гросса


4) Л.С. Выготского

30. СПЕЦИФИКА ИГРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ЗАКЛЮЧАЕТСЯ В ТОМ, ЧТО ОНИ
 1) сочетают достоинства целого ряда других интерактивных методов 
 2) позволяют имитировать разные аспекты профессиональной деятельности        3) обеспечивают контекстность обучения

 4) погружают студентов в реальные профессиональные проблемы
31. КЛАССИФИКАЦИЯ ИГР ПО ХАРАКТЕРУ МОДЕЛИРУЕМЫХ СИТУАЦИЙ ВКЛЮЧАЕТ
1) игра с соперником (борьба сторон)

2) игра с природой

3) игра – тренировка
4) деловая игра
32.  НАБЛЮДАТЬ И ОЦЕНИВАТЬ ПО ОКОНЧАНИИ ДЕЙСТВИЯ УЧАСТНИКОВ  - ПОЗИЦИЯ 
1) тренера





2) рефери





3) эксперта
4) игротехника

33. ЛУЧШИЙ РЕЗУЛЬТАТ ОТ ИГРОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ НАБЛЮДАЕТСЯ В СТУДЕНЧЕСКИХ ГРУППАХ ПО УСПЕВАЕМОСТИ
1) слабых





2) средних



               


3) сильных

4) не зависимо от успеваемости

34. НА ЗАВЕРШАЮЩЕМ ЭТАПЕ ИГРЫ СЛОЖНОСТИ С ОБОБЩЕНИЕМ РЕЗУЛЬТАТОВ ПРЕОДОЛЕВАЮТСЯ
1) отработкой докладов в подгруппах
2) организацией рефлексивных пауз
3) управлением процедурой

          4) доигровой подготовкой участников
35. ИГРОТЕХНИК - ЭТО


1) тренер



2) рефери



3) руководитель игры



4) инструктор

36. ГЛАВНОЕ НАЗНАЧЕНИЕ ДЕЛОВЫХ ИГР
1) уменьшить для учащихся степень новизны производственных ситуаций
2) уменьшить для учащихся неожиданности вероятных производственных ситуаций
3) создать эмоциональный настрой на работу

4) создать мотивацию студентов к изучаемой теме
37. ЕСЛИ ТРЕБУЕТСЯ ПОЗИТИВНАЯ И БЕЗОПАСНАЯ РАБОТА С УСТАНОВКАМИ И ЧУВСТВАМИ СТУДЕНТОВ ЦЕЛЕСООБРАЗНА ИГРА

1) интеллектуально-обучающая 

             2) деловая


3) профессиональная

  
4) ролевая
38. ПО КОНЕЧНОЙ ЦЕЛИ СОГЛАСНО КЛАССИФИКАЦИИ ДЕЛОВЫХ ИГР Л. В. ЕЖОВОЙ ВЫДЕЛЯЮТ ИГРЫ

1) обучающие 


2) деловые

3) констатирующие 

4) поисковые 

39. ПРИЗНАК ДЕЛОВОЙ ИГРЫ  - СИСТЕМА СТИМУЛИРОВАНИЯ - ДЛЯ КЛИНИЧЕСКИХ МЕДИЦИНСКИХ ИГР ХАРАКТЕРИЗУЕТСЯ 

1) состоянием игрока

2) состоянием больного — выздоровление при правильных решениях 3) состоянием больного — ухудшение, вплоть до летального исхода при ошибках

4) настроением участников игры
40. М. А. МЕЩЕРЯКОВА ПОДРАЗДЕЛЯЕТ УЧЕБНЫЕ ИГРЫ НА 
1) игры-имитации  

2) соревновательные
3)  констатирующие 

4) поисковые 

41. ОТСУТСТВИЕ ИНФОРМАЦИИ О ЦЕЛЯХ И ЦЕННОСТЯХ УЧАСТНИКОВ ИГРЫ ПРЕОДОЛЕВАЕТСЯ 
1) предварительной диагностикой участников игры
2) мониторингом

3) управлением процедурой

               4) рефлексией

42. ПОДГОТОВКА СЦЕНАРИЯ ИГРЫ ВКЛЮЧАЕТ

1) анализ исходной информации
2) анализ существующих способов решения поставленных проблем
3) выбор наиболее оптимальных способов применительно к данной деловой игре
4)  разработка сценария
5) доигровая подготовка участников
43. БАЗОВЫМ ЭЛЕМЕНТОМ ДЕЛОВОЙ ИГРЫ ЯВЛЯЕТСЯ 
1) анализ исходной информации
2) сценарий
3) доигровая подготовка участников
4)  рефлексия
44. ДИАГНОСТИКА ОСНОВНЫХ ЭЛЕМЕНТОВ ДЕЛОВОЙ ИГРЫ ВКЛЮЧАЕТ 
1) выбор темы и диагностика исходной ситуации
2) определение целей и задач, прогнозирование игровых и педагогических результатов 
3) определение структуры деловой игры
4) диагностика возможностей группы, игровых качеств будущих исполнителей ролевых функций
5) диагностика объективных обстоятельств, влияющих на ход игры
45. ТЕХНОЛОГИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ИГРЫ ОПИСАНА В МЕТОДИЧЕСКИХ УКАЗАНИЯХ В РАЗДЕЛЕ

1) первом

2) втором

3) третьем

4) четвёртом

46. ДИДАКТИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ  НАЗНАЧЕНИЯ ИГРЫ ОПИСАНО В МЕТОДИЧЕСКИХ УКАЗАНИЯХ В РАЗДЕЛЕ

1) первом


2) втором

3) третьем

4) четвёртом

47. СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ ИГРОЙ СОДЕРЖИТ
1) инструкции обучающимся  и преподавателям по управлению игрой 2) должностные обязанности
3) критерии оценки

4) технологию проведения игры
48. ПОСЛЕИГРОВАЯ ДИСКУССИЯ СОДЕРЖИТ

1) четыре ступени


2) пять ступеней

3) шесть ступеней
4)  семь ступеней
49. НА ЭТАПЕ ПРОВЕДЕНИЯ ИГРЫ НЕДОСТАТОЧНАЯ ЦЕЛЕВАЯ И ПРОБЛЕМНАЯ ФОКУСИРОВКА УЧАСТНИКОВ ИГРЫ ПРЕОДОЛЕВАЕТСЯ
1) раздачей дидактических материалов
2) совместным анализом моделируемой ситуации и выявлением проблемы

3) формулировкой цели и задач
4) чётким описанием исходных условий
50. ПО ИТОГАМ ИГРЫ ПРЕПОДАВАТЕЛЬ СОВМЕСТНО СО СТУДЕНТАМИ (СЛУШАТЕЛЯМИ) ОЦЕНИВАЕТ
1) активность участников

2)  степень овладения материалом участников игры
3)  рассматривает содержательные трудности 

4) делает выводы
ОТВЕТЫ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ САМОКОНТРОЛЯ главы 6
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ

	01
	1, 2, 3, 4
	11
	1,2,3,4
	21
	1,2,3
	31
	1,2,3
	41
	1

	02
	3
	12
	2,3,4,5,6
	22
	4
	32
	3
	42
	1,2,3,4

	03
	1
	13
	1,2,4,5,6
	23
	2
	33
	2, 3
	43
	2

	04
	1, 2, 3, 4
	14
	1,3,4,5
	24
	1, 3, 4
	34
	2
	44
	1,2,3,4, 5

	05
	1
	15
	2
	25
	1, 2, 4
	35
	3
	45
	3

	06
	1, 2, 3, 4
	16
	3
	26
	3
	36
	1, 2
	46
	1

	07
	3
	17
	3
	27
	1
	37
	4
	47
	1,2,3   

	08
	2
	18
	1
	28
	2
	38
	1, 3, 4
	48
	3

	09
	1, 2
	19
	1, 4
	29
	4
	39
	2, 3
	49
	2, 3

	10
	2
	20
	4
	30
	1,2,3,4
	40
	1, 2
	50
	1,2,3,4


· Примеры соревновательных игр

Примеры игр, используемых для входного контроля на занятии.

Игра «Крестики - нолики»

Цель игры: актуализация знаний, создание мотивации студентов к изучаемой теме  и положительного эмоционального настроя в группе. Преподавателю важно выяснить в ходе игры готовность группы к занятию, пользовались ли студенты учебником и лекциями при подготовке, определить вопросы, слабо освоенные студентами.

Организация: Участвуют две команды «Крестики» и «Нолики». Команда, начинающая игру определяется по согласию  (в классическом варианте игры всегда начинают «крестики») или по жребию. 

Жюри,  в составе которого по одному представителю команды и преподаватель, определяется до игры, а в игре ведёт оценку работы команд и каждый раз выносит решение, чей знак будет поставлен в клеточку поля.

На доске нарисовано игровое поле (рис.2). Команда, начинающая игру выбирает на поле клеточку - номер задания и обе команды начинают выполнять одинаковое задание. Действует правило поднятой руки – первый человек, поднявший руку, может дать ответ на вопрос задания. Если ответ не верен, ответ даёт представитель другой команды. Выигрывает та команда, которой удалось поставить на поле 3 своих знака в один ряд или поставить на поле более 5 знаков. 
	1 задание


	2.задание


	3 задание



	4 задание


	5 задание


	6 задание



	7 задание


	8 задание


	9 задание




Рис.2. Игровое поле для игры «Крестики –нолики»

Варианты заданий.

Вариант 1. Задание – разгадать анаграмму. Студентам показывают слово напечатанное на весь лист формата А4. Анаграмма – слово или фраза, получаемые из других осмысленных слов или фраз посредством перестановки букв, либо просто слово,  в котором переставлены буквы.

Пример. Дисциплина «Химия», тема «Растворы»

Задание 1. ЫНИНОА                           Ответы 1. Анионы

               2. ДЯРАТАГИЦИ                                2. Гидратация

               3. ЗУДЯФИФИ                                    3. Диффузия

               4. ЛОКТЫРАТАРИСЛИДГ               4. Кристаллогидраты

               5. РОСТАТМИВОРСЬ                        5. Растворимость
               6. ЦИЦЕНРАКОНТЯ                          6. Концентрация

               7. ВАРОНИТЕТИ                                7. Титрование

               8. ОКЫТИНА                                      8. Катионы

               9. ЛОТЕРИСТРАВЬ                            9. Растворитель
Вариант 2. Задание – вслух даётся описание, а студенты должны назвать термин:
Задание 1. Отрицательно заряженные ионы (Анионы).

               2. Связывание молекул (атомов, ионов вещества) с водой, не сопровождающееся разрушением молекул (Гидратация).

               3. Самопроизвольное выравнивание концентрации веществ в смеси, обусловленное тепловым движением молекул. Перенос частиц вещества, приводящий к выравниванию его концентрации в первоначально неоднородной системе (Диффузия).

               4. Соединения вещества с водой, имеющие постоянный состав. Выделяются из растворов многих веществ, особенно солей (Кристаллогидраты)                         

               5. Способность вещества равномерно распределяться в том или ином растворителе (Растворимость).

               6. Относительное количество какого-либо вещества в растворе (Концентрация).
               7. Способ определения молярности раствора вещества А с помощью раствора вещества Б, которое реагирует с веществом А (Концентрация).

               8. Положительно заряженные ионы (Катионы).

               9. Тот из компонентов раствора, который взят в большем количестве и имеет то же агрегатное состояние, что и у раствора в целом (Растворитель).
Игра «Разгадай кроссворд».

 Известный «феномен кроссворда»: стремление к микропобедам; человеческая потребность тренинга, даже за счёт простейшей активизации ассоциативных цепочек памяти; достаточная свобода выбора линии поведения при чётко сформулированных правилах и пространственно - заданных границах; наличие обратной связи: самоконтроль хода решения - вводит в процесс обучения игровой момент, элемент соревнования, повышает интерес к предмету. Разгадывание кроссворда можно использовать в качестве входного контроля на занятии.

Цель игры: актуализация знаний, создание мотивации студентов к изучаемой теме  и положительного эмоционального настроя в группе.

Организация: Формируются две или три команды, которые выбирают себе название. Открывается доска, на которой нарисован кроссворд. Преподаватель (или специально выделенный студент, если кроссворд был его творческим заданием) зачитывает задание  № 1 по вертикали. Отвечает студент, первым поднявший руку. При правильном ответе команда получает балл и право выбора следующего номера задания. Выигрывает команда, набравшая больше баллов.
Игра «Ромашка»  - данная игра имеет такую же цель и позволяет проверить знание студентами терминологии, необходимой для конкретного занятия либо усвоение студентами определённых блоков материала.

Методическое обеспечение: заранее приготовлена из бумаги «ромашка»  - к круглой середине жёлтого цвета канцелярскими скрепками присоединены листы формой напоминающие лепестки цветка ромашки с нанесенными на них номерами заданий. Создание «ромашки» может стать творческим заданием для студентов.

Организация: Участвуют две команды, которые выбирают себе название, девиз. Команда, начинающая игру определяется по согласию  или по жребию. Студент из команды, начинающей игру выбирает листок с  номером задания. Если студент дал правильный ответ на вопрос, то он снимает лепесток, а другой член его команды вступает в игру -  может выбрать из оставшихся листов любой лист с заданием. Если студент ошибся, ход переходит к представителю другой команды. Выигрывает команда,  которая собрала большее количество лепестков «ромашки».

 Варианты заданий. 

Вариант 1. Играющему студенту называют термин, а он должен дать его точное определение.

Вариант 2.  Студенту даётся описание термина, а он называет этот термин.

Вариант 3. Вопросы задания соответствуют вопросам темы – например, дать классификацию …, назвать учёных, разрабатывавших рассматриваемую тему, и т.д. 

Игру «Ромашка» целесообразно использовать, если студентам надо запомнить определённые схемы или алгоритмы. В этом случае выполнение каждого задания подразумевает изображение соответствующей схемы или рассказ о последовательности определённых процедур (алгоритма). 

Игра «Активити»

Цель: повторить и закрепить знания по пройденному модулю.

Организация. Студенты образуют две или три команды. Один представитель каждой команды подходит к столу с карточками, лежащими чистой стороной вверх. На их обратной стороне – слово. Игрок должен объяснить это слово одним из предлагаемых способов: 

· нарисовать на доске,

· объяснить устно, не употребляя однокоренных слов,

·  показать.

Члены команды должны назвать это слово. Если определили быстро, то тянут следующую карточку. Через 2 минуты работа команды останавливается, и  ход переходит к следующей команде. За каждый правильный ответ начисляется один балл. Оптимально если каждый студент будет 2-3 раза тянуть карточку и давать ответ. По количеству набранных баллов определяют команду, занявшую первое, второе, третье место.

Входной контроль в виде тестирования – игра «Знаток…»
Цель игры такая же, как в любой соревновательной игре.

Организация: из студенческой группы формируются  две или три команды, в зависимости от количества рядов в учебной комнате. Один ряд – одна команда. Студенты выбирают название, девиз, капитана.  У каждого студента на руках напечатанный экземпляр теста, содержащего 20 тестовых заданий закрытой формы с выбором одного варианта правильного ответа. Преподаватель в произвольной последовательности называет номер задания.  Студент, первый определивший правильный ответ,  поднимает руку, при этом если ответ корректный,  команде засчитывается балл, если ответ не верный, то право ответа переходит к другой команде.

В данном случае мы видим, что предлагаемая игра не только способствует актуализации знаний по теме, но и помогает вырабатывать быстроту реакции.

Пример. Дисциплина «Биохимия», тема «Обезвреживание токсических веществ»

Игра «Знаток биохимии»

01. НАПРАВЛЕНИЕМ ГЕННОЙ ИНЖЕНЕРИИ ЯВЛЯЕТСЯ

1) выделение ДНК и проведение манипуляций с её молекулами

2) получение белков в чистом виде путём гель-фильтрации

3) получение гликопротеинов – рецепторов клеточных мембран

4) получение антибиотиков

02. ГИБРИДОМА 

1) гибридная клетка 

2) гибридный белок 

3) гибридный гликопротеид 

4) гибридный гликолипопротеид 

03. ИММОБИЛИЗАЦИЯ ФЕРМЕНТОВ

1) повышает их устойчивость

2) снижает их активность

3) снижает их термолабильность

4) снижает их специфичность
04. ПРОЛЕКАРСТВА 

1) витамины  

2) гормоны

3) специфические белки

4) вещества, метаболизирующиеся в организме до лекарства

05. К СРЕДСТВАМ ДОСТАВКИ  К ОРГАНАМ И ТКАНЯМ ЛЕКАРСТВ ОТНОСЯТ

1) липосомы

2) гетерополисахариды

3) липопротеиды низкой плотности

4) липопротеиды высокой плотности

06. БИОТЕХНОЛОГИЯ ПОДРАЗУМЕВАЕТ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ

1) в технологических целях живых систем

2) денатурированных ферментов

3) высоких температур

4) высоких концентраций субстратов

07. ТРЕТИЙ ЭТАП ФАРМАКОКИНЕТИКИ ЛЕКАРСТВЕННЫХ ВЕЩЕСТВ В ОРГАНИЗМЕ

1) перенос кровью

2) всасывание

3) связывание с белками

4) распределение по тканям

08. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ЛЕКАРСТВЕННЫХ ВЕЩЕСТВ МЕЖДУ ОРГАНАМИ И ТКАНЯМИ ЗАВИСИТ ОТ

1) структуры вещества

2) природы вещества

3) молекулярной массы вещества

4) количества вещества

09. КОНЪЮГАЦИЯ КАК ЭТАП МЕТАБОЛИЗМА ЛЕКАРСТВЕННЫХ ВЕЩЕСТВ ИДЁТ

3) в гепатоцитах без затраты энергии

4) в гепатоцитах с затратой энергии

5) на мембранах рибосом с затратой энергии

6) на мембранах ядра с затратой энергии

10. ЛЕКАРСТВЕННОЕ ВЕЩЕСТВО РЕАЛИЗУЕТ СВОЁ ФАРМАКОЛОГИ​ЧЕСКОЕ ДЕЙСТВИЕ ЧЕРЕЗ

1) РНК

2) специфические липиды

3) специфический рецептор

4) специфические углеводы

11.  МЕТАБОЛИЗМ ЛЕКАРСТВ – КСЕНОБИОТИКОВ МАКСИМАЛЬНО СОВЕРШАЕТСЯ В

1) почечных канальцах

2) микросомах печени

3) альвеолах лёгких

4) корковом слое надпочечников

12. ПЛАЗМИДЫ 

1) кольцевые молекулы ДНК бактерий, несущие небольшое количество генов

2) молекулы РНК бактерии

3) молекулы ДНК эукариот

4) молекулы РНК вирусов

13. КОНЪЮГАЦИЯ КАК ФАЗА МЕТАБОЛИЗМА КСЕНОБИОТИКОВ ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С

1) глутатионом

2) пероксидом

3) ионом железа II

4) гидроксильным радикалом

14. МЕТАЛЛОТИОНЕИН

1) кофактор дегидрогеназ

2) гемопротеин

3) белок, участвующий в обезвреживании тяжёлых металлов

4) белок, участвующий в обезвреживании серосодержащих веществ

15.  МИКРОСОМАЛЬНЫЕ МОНООКСИГЕНАЗЫ 

1) оксидазы со смешанной функцией

2) дегидрогеназы

3) гидрогеназы

4) гидратазы

16. ЦИТОХРОМ Р 450 – ЭТО ГЕМОПРОТЕИН, СОДЕРЖАЩИЙ ЦЕНТР

      СВЯЗЫВАНИЯ





1) только для кислорода

                                   2) только для ксенобиотиков

                                   3) и для того и для другого

                                   4) ни для одного, ни для другого

17. ФЕНОБАРБИТАЛ АКТИВИРУЕТ СИНТЕЗ

1) ферментов дыхательной цепи

2) цитохрома Р 450

3) ферментов цикла трикарбоновых кислот

4) ферментов орнитинового цикла

18. РЕГУЛЯЦИЯ АКТИВНОСТИ МИКРОСОМАЛЬНОЙ СИСТЕМЫ

      ОКИСЛЕНИЯ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ НА УРОВНЕ





1) транскрипции

                                    2) трансляции

                                    3) активации аминокислот

                                    4) репликации

19. К ИНДУКТОРАМ МИКРОСОМАЛЬНОГО ОКИСЛЕНИЯ ОТНОСЯТ

                               1) липофильные соединения

                               2) гидрофильные соединения

                               3) неорганические соединения

                               4) всё перечисленное

20. ГЛУТАТИНТРАНСФЕРАЗЫ – ЭТО ФЕРМЕНТЫ, КОТОРЫЕ

СВЯЗЫВАЮТ ГЛУТАТИОН С

1) водой

2) гидрофобным веществом

3) глюкозой

4) цитохромом Р 450

Для быстрого поиска правильного ответа у преподавателя на руках находится ключ к тесту (табл. 4).

Таблица 4

Ключ к игре «Знаток биохимии»

	№ задания
	Ответ
	№ задания
	Ответ
	№ задания
	Ответ
	№ задания
	Ответ

	1
	1
	6
	1
	11
	2
	16
	3

	2
	1
	7
	1
	12
	1
	17
	2

	3
	1
	8
	2
	13
	1
	18
	1

	4
	4
	9
	1
	14
	3
	19
	1

	5
	1
	10
	3
	15
	1
	20
	2


Игра «Кросс-вопрос» - представляет собой универсальную форму для любой контрольной работы на занятии (входной, выходной, текущий контроль). Занятие преподаватель начинает со стихотворения, написанного на доске (желающий студент произносит вслух):

           « Все на кросс! Все на кросс!

              Начинаем кросс-вопрос.

              Все на старт. По ходу кросса

              Будут разные вопросы.

              Кто на всё ответ найдёт.

              Путь до финиша пройдёт!»

Суть игры в том, что около каждого письменного задания указано количество километров, которые «пробегут» студенты, если они выполнят задания верно: чем сложнее задание, тем больше километров «пробежка». Помимо вопросов на репродукцию (знаниевые) обязательно включаются вопросы на сообразительность, но их километраж не велик. Оценки выставляются в зависимости от количества километров, которые «пробежали» студенты

(отличную оценку получают студенты «добежавшие» до финиша).
Соревновательная игра в учебном процессе может использоваться для закрепления знаний, полученных в ходе самоподготовки к занятию. Примером такой игры может служить игра, которую разработали и проводят на кафедре теоретической биохимии с курсом клинической биохимии: 

«Метаболизм пуриновых и пиримидиновых нуклеотидов 

и его  регуляция»

Цель для студентов: Презентация теоретических знаний об обмене пуриновых и пиримидиновых нуклеотидов и его регуляции по  вопросам:

1. Биосинтез пуриновых нуклеотидов de novo. Образование С и N в пуриновом кольце. Синтез АМФ и ГМФ из ИМФ. Образование АТФ и  ГТФ.

2. «Запасные» пути синтеза пуриновых нуклеотидов. 

3. Регуляция биосинтеза пуриновых нуклеотидов.

4. Катаболизм пуриновых нуклеотидов  до мочевой кислоты. Нарушение обмена пуриновых нуклеотидов.

5. Биосинтез пиримидиновых нуклеотидов de novo. Образование УМФ, УДФ, УТФ и цитидиловых нуклеотидов.

6. «Запасные» пути синтеза пиримидиновых нуклеотидов. 

7. Регуляция биосинтеза пиримидиновых нуклеотидов.

8. Биосинтез дезоксирибонуклеотидов. Рибонуклеотидазный комплекс. Биосинтез тимидиловых нуклеотидов. «Запасные» пути синтеза дезоксирибонуклеотидов. Регуляция. Нарушения в работе РНР.

9. Катаболизм пиримидиновых нуклеотидов. Нарушения обмена пиримидиновых нуклеотидов.

10. Ферменты синтеза рибо- и дезоксирибонуклеотидов как мишени для действия противовирусных и противоопухолевых препаратов.

Цель для преподавателя:  создать положительный эмоциональный настрой в группе, повысить заинтересованность и мотивацию студентов к изучаемой теме, создать условия для репродукции полученных знаний и профессионально-личностного развития. 

Задачи: 

1) закрепить теоретический материал о метаболизме и регуляции пуриновых и пиримидиновых нуклеотидов;

2) развить коммуникативные навыки,

3) научиться работать в команде;

4) уметь проявлять инициативу, самостоятельность, ответственность, критичность, проводить коррекцию самооценки с помощью других учащихся.

Продолжительность игры – 45 мин.

Организация: Студенты заранее знают о проведении игры, знакомы с вопросами.

 До занятия по желанию распределяются на две команды «Пуриновые» и «Пиримидиновые» и выбирают 3 человека в судьи. Если нет желающих быть судьями, то преподаватель может сам назначить студентов исходя из конкретной цели и ситуации. Например, назначаются студенты: сильный, среднеуспевающий и слабый, что для слабого студента служит фактором стимуляции учебно-познавательной деятельности (методический приём создаёт для него  ситуацию успеха). Команды придумывают название, девиз. 

На занятии  судьи занимают стол преподавателя и ведут игру. Доска делится на две части и представитель каждой команды параллельно пишет реакции или схему метаболизма соответственно пуриновых и пиримидиновых нуклеотидов и устно объясняет специфику их протекания, регуляцию. Какими блоками команды представляют ответы, очерёдность, они решают сами – передача права объяснения следующей реакции по цепочке или один член команды пишет формулы, а другой комментирует и т.п. После рассмотрения биосинтеза  судьи берут слово и указывают на замеченные погрешности. Первыми право исправить  ошибку предоставляется членам данной команды. Если они не справились – команде соперников, а оставшиеся погрешности исправляют судьи и вносят дополнения. Судьи так же задают вопросы о сопоставлении, об общих и особенных моментах в синтезе пуриновых и пиримидиновых нуклеотидов. Право ответа предоставляется  командам по очереди. Аналогично рассматриваются вопросы катаболизма и его регуляции.

Результаты  подводят судьи по следующим параметрам: активность участия в игре, правильность и полнота  ответа, скорость и выносят вердикт: называют команду - победителя и  оценку  каждого студента. Оценки обычно корректные, хотя иногда есть тенденция к занижению. Работу судейской команды оценивает преподаватель по согласованию с членами основных команд.                                                                                                    

Игра «Аргументы и факты» может проводиться как на кафедрах гуманитарного и естественнонаучного блока, так и на кафедрах профессионального блока. 

Цель игры: выработка умения обосновать и выразить своё мнение, а также развитие способности давать объективную оценку фактам и явлениям действительности, закрепись полученные знания.
Методическое обеспечение: на отдельных карточках представлены слова - проблемы, на старших курсах – профессиональные вопросы.

Организация: из студенческой группы формируются  две команды, определяется состав жюри. Один из членов жюри отвечает за хронометраж  проводимого каждой командой обсуждения. 

Определяется регламент обсуждения. Поскольку время для обсуждения ограничено, то желательно наличие песочных часов (участники видят, сколько у них осталось время), но можно обойтись и обычными.
Капитаны команд поочерёдно достают игровые карточки – проблемы. При рассмотрении вопроса участники одной команды  выступают в роли «аналитиков»: обосновывают аргументы в пользу выявленной ими  проблемы, а команда «прагматиков» предлагает варианты практического решения рассматриваемого вопроса. По окончании планового выступления команд каждый участник может внести коррективы  и добавления в  выступление соперников. Если на игре присутствуют слушатели, то им тоже представляется право высказать свои аргументы или предложения. При обсуждении следующего вопроса команды меняются ролями и названиями команд, таким образом, разбирая каждый вопрос с двух разных позиций –  выявления сути проблемы и подходов к её практическому решению.

Жюри учитывает  число аргументов и предложений, выдвинутых каждой командой, оценивает их качество, а главный судья  начисляет баллы. Причём один судья ведёт подсчёт аргументов и предложений болельщиков.

На доске один из членов жюри после каждого вопроса (тура игры) ведёт запись баллов каждой команды  и отдельно баллы болельщиков команд.

Игра «Квадрат фортуны».

Цель игры: закрепление пройденного материала и выработка умения работать в команде.

Продолжительность игры – 30 мин.

 Организация и методическое обеспечение. Группа подразделяется на три команды (три ряда). Названия команд написаны на доске и рядом с названием команд заносятся получаемые ими баллы. На доске нарисован Квадрат фортуны 1 (рис.3.).  Каждый  из 25 квадратов закрыт бумажной карточкой с номером (используют стикеры или листы крепятся скотчем), получается  вид Квадрата фортуны 2 (рис.4.). На доске также дана расшифровка условных обозначений квадрата 1: 

? – необходимо ответить на вопрос (правильный ответ оценивается в один балл);

00 – за правильный ответ на вопрос получают 2 балла;

ω  - команда должна отвечать хором  (правильный ответ – 1 балл);

+ - команда получает  1 балл без  ответа;

— -команда лишается одного балла без ответа; 

¤  - «человечек» означает, что ответ команда должна давать, танцуя

          (1  балл за правильный ответ);

∆ - надо ответить на 2 вопроса, за каждый правильный ответ – 1 балл;

*- отвечающий и остальные члены команды при ответе стоят на одной ноге либо как вариант ответ необходимо спеть на мотив известной песни.
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Рис. 3.  Квадрат фортуны 1.
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Рис. 4. Квадрат фортуны 2.

Капитаны команд разыгрывают очерёдность ответа. Представитель команды начинающей игру называет номер вопроса и, снимая бумажный лист, узнаёт форму ответа. Ведущий игры (преподаватель) зачитывает вопрос. На обдумывание и  ответ отводится 1 минута. Затем представитель следующей команды выбирает номер вопроса и т.д. В конце подводятся итоги – в зависимости от набранных баллов распределяются места команд. 

Игра «Буквы»

Вариант игры 1., применяемой для повторения и закрепления пройденного материала модуля (например, на занятии, предшествующем итоговому опросу/тестированию) либо всей дисциплины.

Цель: повторить и закрепить знания по пройденному модулю

Организация. Студенты образуют две команды. Один представитель каждой команды подходит к столу с карточками, лежащими чистой стороной вверх. На их обратной стороне – буквы алфавита. Один участник выбирает карточку, произносит букву. Ему предлагается назвать термин, относящийся к изученному модулю/дисциплине. Преподаватель просит студентов воздержаться от подсказок. Если участник называет, то команде начисляется 1 балл. Далее его просят дать определение озвученному термину, за что команда получит дополнительные 2 балла. Если студент не справляется с задачей, то право дать определение (если термин уже назван – 2 балла) или назвать термин с определением (1+2 балла)/ без определения (1 балл) переходит к участнику игры из второй команды. Если и он затрудняется ответить, то право заработать баллы возвращается к первой команде. Но теперь ответ будет коллективным, правильность которого оценивается в 2 балла (1 – за термин, 1 – за определение). Если студенты не дают ответ, то задание предлагается коллективу второй команды. 

Теперь настает очередь представителя второй команды выбирать карточку и оглашать букву. Дальнейшие действия аналогичны вышеописанным.  

Во втором туре выходят другие два представителя команд, и весь алгоритм повторяется вновь. Игра продолжается до тех пор, пока каждый студент не выберет карточку. Завершает игру итоговый подсчет баллов, заработанных командами.

Вариант игры 2. 

Цель: повторить и закрепить знания по пройденному модулю

Организация. Студенты распределяются на команды по 4-5 человек в команде, выбирают название, девиз, капитана. Перед каждым заданием команда получает набор букв, в котором одна-две буквы лишние.

Варианты заданий

Вариант 1. Вслух даётся описание процесса, студенты должны из букв сложить обозначающее его слово.

Вариант 2. Студенты одной из команд не участвуют в определении термина, а загадывают его – показывают пантомимой, молча изображают существо слова – процесса, термина.


Команда, правильно определившая слово и раньше всех сложившая его из букв получает балл. Выигрывает команда, набравшая баллов больше других.

Помимо соревновательных игр, скрепляющим каркасом игровых технологий могут выступать игровые ситуации, поскольку они требуют меньше времени на подготовку и проведение и могут регулярно использоваться на занятии.

Примеры игровых ситуаций или игр-миниатюр: 

«Пятый лишний»

«Найди родственников»

«Назови колонку»

«Текст»

«Собери растение»

«Найди пару»

«Найди ошибку»

«Игра-цепочка»

Пример проведения игр-миниатюр   на занятиях по ботанике.

 Игра ««Пятый лишний»

 Организаци​я игры: в группе формируютс​я команды из 4 человек, но можно и играть индивидуально - «за себя». Играющим предлагается набор материалов (гербарий растений), четыре элемента которых принадлежат к одной систематической категории (семейству, отряду и др.), а пятый – случайный. Это предстоит обнаружить играющему, а затем доказать правильность выбора. Критериями​ оценки служит скорость выполнения​ работы и её правильнос​ть. Игру можно проводить на предметах профессионального цикла.

Вариант игры. Каждая команда получает набор слов (ими могут быть термины, понятия, названия технологич​еских процессов и т.д.) или рисунки, фото, причём одно слово (изображённый предмет, технологический этап) может быть лишним или такого   слова (изображения) не будет в наборе. Надо   найти лишнее слово, если оно есть, и объяснить, по какому принципу подобраны слова.
Игра «Найди родственников».

 Правила противоположны игре  «Пятый лишний». Самым простым 

является поиск дальних родственников, т.е. тех с которыми этот вид генетически связан на уровне крупных систематических категорий (тип,  отдел, класс, отряд и др.).

Игра «Назови колонку».

 Перед играющими студентами ставится  задача обнаружить

 закономерности в построении и расположении содержания таблицы, состоящей из трёх строк и трёх колонок, каждая из которых несёт определённую информацию (рис.5).

                                                                                                    Таблица 5

                                           Назови колонку

	Название?
	Название?
	Название?

	1. Жиры
	4. Амилаза
	7. Аминокислоты

	2. Углеводы
	5. Липаза
	8. Глицерин

	3.  Белки
	6. Пепсин
	9 Глюкоза


Игра «Текст»

В составленном заранее тексте пропущены отдельные слова или словосочетания, обозначающие определённые понятия, или характеристика изучаемых природных объектов или явлений либо производственных этапов. Задача студентов вписать эти пропущенные слова или сочетания. Можно проводить игру на скорость и соответственно первые студенты правильно ответившие, получают высший балл.

Игра «Найди пару»

Студенты распределяются на две команды. Каждый игрок в одной команде получает карточку с изображением растений, в другой команде – с названием растений. По сигналу нужно найти парную карточку

Игра «Найди ошибку»

Студентам предлагается текст, рисунок, фрагмент фильма или мультфильма с различными биологическими ошибками. Выигрывает тот, кто найдёт больше всего ошибок.

«Игра-цепочка»


Игра проводится при опросе. Предварительно студентам в качестве домашнего задания предлагается продумать вопросы по заданной теме. Преподаватель первым задаёт вопрос любому студенту. Тот правильно ответив, предлагает свой вопрос другому студенту и так далее по цепочке. Оценки ставятся тем, кто задавал интересные вопросы и давал чёткие, правильные ответы.

· Примеры ролевых игр

Игра «Конференция» проводится, если объём учебного материала большой и есть опасение, что студенты не смогут в нём разобраться либо не хватит времени на традиционный разбор в группе.

Цель игры обобщение и повторение учебного материала, развитие коммуникативных навыков, научной профессиональной речи.

 Организация. Игра имитирует научную конференцию, требует предварительной подготовки со стороны всех студентов группы. В группе заранее распределяются роли  председателя конференции, который в конце будет подводить итоги, членов президиума, докладчиков,  содокладчиков, студентов задающих вопросы после каждого выступления, критиков, которые выявляют слабые места в докладах (им также рекомендовано представлять собственные доводы) и конформистов, отмечающих положительные стороны докладов. В обязанности членов президиума входит подсчёт положительных и отрицательных оценок представленных сообщений и качество ответов на вопросы докладчиков. После подведения итогов председатель совместно с членами президиума представляет на суд эксперта (преподавателя) баллы, и преподаватель выставляет оценки.

Примером может служить игра «Рациональное питание спортсменов детско-юношеской спортивной школы». Для проведения конфе​ренции из числа студентов выделяется председатель конференции - ведущий, тренер детской спортивной команды по футболу Волгограда, группы экспер​тов от врачей-диетологов, школьных учителей и родителей. По результатам обсуждения обозначенной проблемы вырабатывается решение конференции. При этом происходит освоение участниками игры нового опыта, новых ролей, формируются коммуникативные умения, способности применять приоб​ретённые знания в различных областях, умения решать проблемы, толерант​ность, ответственность
Игра «Суд». 

Игра может проводиться на кафедрах гуманитарного блока, тогда речь пойдёт о суде над конкретными историческими личностями, либо литературными персонажами, а также и на кафедрах профессионального блока, например на кафедре фармакологии. Тогда темой судебного заседания может стать суд над конкретным лекарственным препаратом (из группы гормонов, витаминов, антибиотиков, антикоагулянтов и др.)  или пищевой добавкой, наркотиками и проч. 

Организация. В большинстве случаев требуется предварительная подготовка, но возможно проведение игры и без неё.

Распределяются роли согласно присутствующим на судебном заседании: судья, подсудимый, обвинители, защитники, свидетели, эксперты. Имитируется ход судебного заседания. В процессе подготовке к игре должны быть выработаны чёткие критерии оценки. И завершаться игра должна вынесением приговора. Если «подсудимый» не согласен, он имеет право подать апелляцию, которая будет рассматриваться вновь назначенными игроками либо сразу, если они готовы, либо на следующем занятии. При обсуждении игры важно выяснить у студентов, какие недочёты в выступлении своего персонажа они отметили.

Игра «Пресс-конференция». Проводится имитация пресс-конференции со специалистами в какой-либо области фармации. 

Организация Тема пресс-конференции известна заранее. Студенты готовятся, предварительно изучают проблему с разных сторон, знакомятся с научной точкой зрения разных учёных и специалистов. Распределяются роли: ведущие учёные, преподаватели университета, практические специалисты – работники аптеки, представители Министерства здравоохранения или местного департамента, корреспонденты профильных и непрофильных изданий (студенты заранее должны разобраться с тематикой соответствующего издания, чтобы вопросы были в русле издательской политики представляемого журнала). Специалисты отвечают на вопросы корреспондентов средств массовой информации. 

Определяется жюри, представители которого следят за регламентом, учитывают количество и качество заданных вопросов и полученных ответов, начисляют баллы.

«Ролевая дискуссия»  подразумевает обсуждение вопроса  в соответствии с полученной ролью, причём игроки не должны знать о позициях других участников. Такая игра может применяться как на кафедрах гуманитарного, так и профессионального блока дисциплин.

Цель: определение сильных и слабых сторон ролевых позиций, значение той или иной роли в конкретной ситуации, умение аргументировать предложенную позицию.

Организация. Выбирается тема дискуссии. Тема может быть предложена преподавателям для выяснения сути вопроса  или позиции студентов в конкретной ситуации,  либо тема  определяется обучающимися, что свидетельствует о направленности их интересов.

Проводится распределение ролей (характеристики роли представляются в письменном виде на карточке или сообщаются студентам устно). Выделяется время на подготовку. 

Затем в течение 10-15 минут проходит игровой процесс - обсуждение. Остальные студенты группы выполняют функцию наблюдателя – определяют какую роль играл каждый из дискутировавших товарищей, и обосновывают, по каким признакам это выявляется. Наблюдателям даётся задание наблюдать за конкретным игроком, отмечать удачные моменты дискуссии, выявить логику дискуссии и зафиксировать как помехи, так и факторы, способствующие проведению дискуссии.

Во втором туре игры происходит смена ролей или наблюдатели вступают в игру, а игроки становятся наблюдателями, что позволяет студентам научиться слушать и оценивать аргументы других людей и отстаивать позицию своего персонажа.

Варианты ролей по Т. С. Паниной и Л. Н. Вавиловой:

«Организатор» - способствует выяснению позиций всех участников дискуссии, задаёт наводящие и уточняющие вопросы, подводит промежуточные и окончательные итоги обсуждения, высказывается последним в дискуссии.

«Соглашатель» - поддерживает любую точку зрения, стремиться не к поиску истины, а к комфортным межличностным отношениям с участниками дискуссии;

«Оригинал» - в споре участвует мало, но три - пять раз выдвигает собственные оригинальные идеи, предложения, связь которых с обсуждаемыми вопросами не очень ясна;

«Заводила» - с начала дискуссии стремится стать лидером и склонить игроков  на свою сторону. Мнения, не совпадающие с его точкой зрения, игнорирует. Напорист, эмоционален, эмоции преимущественно положительные;

«Спорщик» - любое предложение и высказывание опровергает, защищает противоположные точки зрения.

Возможные варианты ролей по Л. Д. Столяренко:

«Инициатор» - стремится захватить инициативу и отстоять свою позицию с помощью аргументов и эмоционального давления;

«Молчун» - избегает прямого ответа и по его высказываниям трудно понять какой позиции он придерживается;

«Деструктор» - постоянно мешает проведению дискуссии – может что-то  уронить, хмыкнуть, хихикнуть, попросить что-либо у соседа громким шепотом и т.д.

Необходимо обратить внимание студентов, что обсуждению подлежит позиция игрока, но не его личность, то есть следует отличать ролевую позицию персонажа и личную позицию студента, которая может не совпадать с ролевой. Участник, занимающий не свойственную ему ролевую позицию, получает в игре возможность осознать свои сильные и слабые стороны.

Проектно-ролевая игра заключается в том, что участники выполняют определенные проектные задания (в группах или индивидуально) по схожей тематике, и готовят презентации своих проектов, защита которых осуществляется в виде ролевой игры. 

Деятельность команд и отдельных участников подчинена определенной логически заданной цели, при этом эмоциональная составляющая не является доминирующей, довлеющей над судьбой игры. Однако непредсказуемость результата (авторы проектов до начала финала в виде игры не знают о работах друг друга, отношении к ним остальных участников) позволяет поддержать высокий интерес к игре.

Ролевые игры можно использовать при обучении студентов на кафедрах профессионального блока. В качестве примера приведём перечень ролевых игр, применяемых в учебном процессе при изучении дисциплины  «Управление и экономика фармации»:

 игра «Целевой инструктаж по охране труда по вопросам соблюдения противопожарных мер»,

игра «Собеседование с претендентом на должность провизора-технолога»,

игра «Конфликт фармацевта отдела безрецептурного отпуска с посетителем и возможные варианты его решения»,

игра «Постановка задач исполнителям и обеспечение обратной связи для оценки результатов работы»,

игра «Помехи и барьеры» - команды разыгрывают ситуации  помех в общении и объясняют, проявлением какого барьера является каждая из них,

игра «Беседа с нарушителем трудовой дисциплины» (вариант  «Беседа с нарушителем техники безопасности», после разбора игры студентам предлагаются эталоны соответствующих бесед).

· 
Примеры деловой игры

В фармацевтическом образовании наиболее часто применяют такие деловые игры как:

· "Санитарный режим аптеки и создание асептических условий изготовления  лекарственных препаратов";

· "Работа рецептурно-производственного отдела аптеки";

· "Водные извлечения из лекарственного растительного сырья";

· "Фармацевтическая несовместимость ингредиентов в современной рецептуре аптек";

· "Гомеопатическая фармация";

· «Моделирование межличностных отношений»;

· «Мозговой штурм»;

· «Этика общения фармацевтического работника с врачом»;

· «Оценка конкурентоспособности аптеки»;

· «Потребители медицинских и фармацевтических товаров и услуг (маркетинговые исследования потребителей медицинских и фармацевтических товаров и услуг)».

В качестве примера рассмотрим деловую игру созданную на кафедре управления и экономики фармации, медицинского и фармацевтического товароведения ВолгГМУ зав. кафедрой, д-р фарм. наук, проф. Л. М. Ганичевой, ст. преп. Е. В. Вышемирской, Е. А.Самохиной   

Деловая игра “Практический менеджмент"
Общая продолжительность занятия 225 мин

Цель: Обобщить знания и умения, полученные на занятиях по менеджменту.

          Умения:

Студент должен уметь:

- Проводить анализ факторов окружающей среды организации

- Проводить анализ внешней рыночной среды и собственной маркетинговой среды организации 

- Проводить анализ маркетинговой деятельности организации

- Осуществлять процесс маркетингового планирования для фармацевтической организации

- Разрабатывать план маркетинга

- Проводить маркетинговые исследования.

- Осуществлять выбор стратегии маркетинга в зависимости от сложившейся ситуации

Вопросы для самоподготовки студентов:

1. Определение маркетингового плана, цель, этапы, значение.

2. Концепция маркетингового планирования для  фармацевтических организаций.

3. Процесс маркетингового планирования. Маркетинговый Аудит: определение понятия. 

4. Анализ факторов окружающей среды. STEP-факторы и STEP-анализ.

5. Анализ внешней рыночной среды и собственной маркетинговой среды организации. Характеристика элементов маркетинг-микса.

6. SWOT – анализ. 

7. Методы маркетингового анализа товара.

8. Разработка плана маркетинга. Стратегии маркетингового планирования.

Рекомендуемая литература:

     1) Лекционный материал.

2)   Дремова Н. Б.  Медицинское и фармацевтическое товароведение. - Курск, 2005г. – С . 378- 430.

3)  Нормативные документы:

· ФЗ «Об обращении лекарственных средств» от 12.04.2010  № 61-ФЗ.

· Трудовой кодекс РФ

· ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности» от 4 мая 2011 года № 99-ФЗ.

· Постановление Правительства РФ «О лицензировании фармацевтической деятельности» от 22 декабря 2011 года № 1081. 

· Постановление Правительства РФ «О лицензировании деятельности по обороту наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, культивированию наркосодержащих растений» от 22 декабря 201 года № 1085.

· ФЗ “О защите прав потребителей”.

Самостоятельная работа студентов заключается в решении задач №1 и №2. Для этой цели студенты делятся на две группы по 5-6 человек.  Каждая группа играет за свою организацию, решая соответственно задачи №1 или №2.  

В процессе решения задач студенты выступают в роли независимых экспертов. Результат игры заключается в разработке стратегического планирования и составлении плана маркетинга в зависимости от ситуации, указанной в ситуационных задачах:

А) при открытии новой аптеки (задача № 1) 

Б)  при реорганизации уже существующей аптеки (задача № 2).

Этапы деловой игры:

I этап -  Вступительное слово преподавателя. 

Выбор объекта моделирования (например, повышение устойчивости аптеки в нарастающей конкурентной среде).

II этап – создание игрового комплекса и реализация игры по блок-схеме: 

· формирование состава игроков; 

· имитационное моделирование деятельности и распределение ролей:

2.  Директора аптеки

3. Заведующего аптекой

4. Бухгалтера

5. Провизора по приему и отпуску ЛП

6. Специалист по маркетингу, мерчендайзер;

· определение последовательности взаимодействия игроков друг с другом:

1. «Сотрудник аптеки – посетитель», 

2. «Сотрудник аптеки – администрация»,     

3. «Сотрудник аптеки - сотрудник аптеки». 

· установление временных ограничений на деятельность играющих,  

· последовательность этапов игры. 

III этап - Разбор игры, подведение итогов по этапам и игре в целом. Оценка игры участниками (студентами, преподавателями) 

Разновидность игры «Практический менеджмент» - моделированное совещание, где идет рассмотрение игровой ситуации, требующей принятия определенного решения, направленного на повышение устойчивости аптеки в нарастающей конкурентной среде. Подготовка к нему требует  длительного времени.

Блок схема моделированного совещания – 

распределение и содержание ролей:

1. Вступительное слово ведущего

2. Доклад директора аптеки о сложившейся ситуации, констатирование фактов, постановка конечной и промежуточных целей и определение задач для достижения поставленных целей. Проведение беседы по схеме «Сотрудник аптеки - администрация»  и анализ ее результатов. Распределение заданий по составлению бизнес-плана. Разработка финансового плана. 

3. Выступление заведующего аптекой  с предоставлением анализа  результатов бесед, проведенный по  схеме  «Сотрудник аптеки - сотрудник аптеки». Кадровая политика, режим и график работы организации, пути совершенствования в условиях нарастающей конкуренции. Составление плана по производству и экономического плана.

4. Выступление бухгалтера с представлением и интерпретацией результатов финансово-хозяйственной деятельности организации. Определение финансовых возможностей организации для повышения  устойчивости аптеки в нарастающей конкурентной среде. Составление плана по производству и экономического плана.

5. Выступление специалиста по маркетингу и мерчендайзингу с докладом «Анализ факторов внешней и внутренней среды организации с помощью STEP-  и   SWOT-анализа». Анализ сложившейся ситуации и внесение предложения по стратегическому планированию. Выступление по вопросам повышения конкурентоспособности организации посредством применения правил мерчендайзинга. Составление маркетингового плана.

6.  Выступление специалиста по приему и отпуску лекарственных препаратов. Освещение вопросов по ассортименту лекарственных препаратов и его показателям, пути улучшения ассортимента для повышения конкурентоспособности организации. Составление маркетингового плана. Проведение беседы по схеме «Сотрудник аптеки – посетитель» и анализ ее результатов. 

7. Подведение итогов директором аптеки. 
8.  Составление плана маркетинга согласно схеме:

1. Сформулировать цели (например, увеличить реализацию товара в 2 раза,   выстоять в условиях конкуренции и т.д.)

2.  Разработать пути достижения данных целей (стратегии), направления улучшения деятельности фармацевтической организации

3. Обозначить мероприятия по реализации данных стратегий и составить карту планирования (табл.6) 

Таблица 6

Карта маркетингового планирования

	Необходимые мероприятия
	Сроки 
	Ответственные 
	Методы реализации 
	Требуемые ресурсы 
	Предполагаемый результат

	
	
	
	
	
	


4. Предложить методы оценки (по динамике развития экономических показателей, по темпам роста или прироста, индексов). 

Выбор методов  контроля, с помощью которых можно отслеживать эффективность работы  организации.

9. Оценка игры участниками.

 Оценка участников производится по 5-ти бальной системе и классифицируется:

· Индивидуальная оценка сообщения каждого участника по конкретному отдельному вопросу согласно его игровой роли
· Командная оценка по  разработке общего маркетингового плана
· Общая оценка складывается из индивидуальной оценки и оценки команды, где учитывается активная позиция конкретного студента и его вклад в разработку маркетингового плана всей команды. А также система поощрений и наказаний.
Система поощрений и наказаний: 

 - за оригинальность решений + 1 балл
 - за ошибки – 1 балл

Методики проведения игры:

1. Методика моделированного мозгового штурма. Преподаватель-ведущий, который ведет игру со всей группой студентов. По ходу игры все участники могут обсуждать предложения, их плюсы и минусы. В конце вырабатывается окончательное решение.

2. Методика разорванного опроса – преподаватель-ведущий вовлекает в игру всех студентов, руководя и направляя активность каждого игрока. Ведущий может обратиться к любому студенту и выяснить противоположные мнения с помощью реплик: «А Ваше мнение?», «Что Вы думаете по этому поводу?» и т.д.

Задача № 1

Вы планируете открыть новую аптеку. Ваша аптека будет располагаться в спальном районе, на автобусной остановке, неподалеку от детской поликлиники. В скором времени недалеко от остановки планируется открытие торгового центра. Напротив, через дорогу, находится другая аптека – ваш будущий конкурент, работающая уже около 5 лет. График работы данной аптеки 9.00. – 20.00, выходной – воскресенье. В торговом зале работает одна касса. Ассортимент аптеки представлен основными группами наименований товаров; кроме того, имеется большой ассортимент лекарственного растительного сырья. 

При решении задачи можно использовать данные финансово-хозяйственной деятельности существующей аптеки (задача № 2).


Задание.

1. Распределить роли и соответствующие им вопросы для решения поставленной задачи

2. Организовать моделированное совещание по проблеме данной задачи

3. Подготовить доклады, соответствующие игровым ролям

4. По итогам совещания сформировать разделы карты маркетингового планирования

5. Обозначить методы контроля эффективности работы организации

           Вопросы: 

1. Определить целесообразность взятия кредита в размере 200 тыс. руб. сроком на 2 месяца под 12 % годовых. Предполагаемая оборачиваемость в аптеке составит 15 дней, аптека при формировании розничной цены делает наценку 25 % от цены оптового посредника.

2. Подготовьте документы, необходимые для открытия аптеки (лицензирование аптеки). Распределите между участниками группы

3.  Определите организационную структуру и численный состав персонала аптеки. Составьте перечень требований, предъявляемых к сотрудникам при приеме на работу. Правила внутреннего трудового распорядка.

4. Как будет формироваться ассортимент товаров вашей аптеки? Какое оснащение необходимо для обеспечения работы аптеки. Разработайте план маркетинга на основе STEP-анализа ситуации.

        5. Оцените изменения в структуре поставщиков.

Перечень фирм-поставщиков и их условий поставок представлены  в таблице 7.
Таблица 7

Анализ рынка поставщиков товаров в аптеку в  текущем месяце:

	Поставщики товаров
	Опт. стоим. без НДС в ценах           
Изготовителя, тыс. руб.
	Наценка поставщика
	Опт. Отпускная стоимость без НДС, тыс. руб.
	НДС опт. посред (10%)
	Опт. Отпускная стоим. с НДС
	Розничная торговая надбавка аптеки
	Рознична стоимость, тыс. руб.
	Торговые наложения аптеки
	Доля поставщика в объеме поставок

	
	
	%
	Наценка 
Тыс. руб.
	Стоимость с наценкой 
	
	
	%
	Тыс. руб.
	
	Тыс. Руб.
	%
	

	№ 1
	331,2
	12

	39,7
	370,9
	37,1
	408
	25
	
	
	
	
	44 %

	№ 2
	438
	7
	30,7
	468,7
	46,9
	515,6
	25
	
	
	
	
	56 %

	∑
	
	
	
	
	
	923,6
	
	
	
	
	
	100 %


Перечень фирм-поставщиков и их условий поставок

Таблица 8

Анализ рынка поставщиков товаров в аптеку в  планируемом месяце:

	Поставщики товаров
	Опт. стоим. без НДС в ценах          
Изготовителя, тыс. руб.
	Наценка поставщика 
	Опт. Отпускная стоимость без НДС, тыс. руб.
	НДС опт. посред (10%)
	Опт. Отпускная стоим. с НДС
	Розничная торговая надбавка аптеки
	Рознична стоимость, тыс. руб.
	Торговые наложения аптеки
	Доля поставщика в объеме поставок

	
	
	%
	Наценка 
Тыс. руб.
	Стоимость с наценкой 
	
	
	%
	Тыс. руб.
	
	Тыс. Руб.
	%
	

	№ 1
	331,2
	4

	13,0
	344,2
	34,4
	378,6
	25
	
	
	
	
	41 %

	№ 2
	438
	13
	56,9
	494,9
	49,5
	545
	25
	
	
	
	
	59 %

	∑
	
	
	
	
	
	923,6
	
	
	
	
	
	100 %


Задача № 2


Ваша аптека работает около 5 лет. Находится на автобусной остановке, неподалеку от детской поликлиники, в спальном районе. В скором времени недалеко от вашей аптеки планируется открытие нового торгового центра. Режим работы вашей аптеки 9.00-20.00, выходной – воскресенье. В торговом зале работает одна касса. Ассортимент вашей аптеки представлен основными группами наименований товаров. Имеется большой ассортимент лекарственного растительного сырья. 

Структура ассортимента аптеки и доходы от каждой группы в %-тах:

1. ЛП безрецептурного отпуска – 25 %

2. ЛП, отпускаемые по рецепту врача – 30 %

3. ИМН – 10 %

4. Предметы ухода за больными, средства санитарии и гигиены – 5 %

5. Детские – 20 %

6. Продукты и пищевые добавки лечебного и 

            профилактического назначения– 4 %

7. ЛРС – 4 %

8. Лечебная косметика – 2 %

Вы узнали, что через дорогу от вас, напротив, тоже возле автобусной остановки, открывается новая аптека.

Задание.

1. Распределить роли и соответствующие им вопросы для решения поставленной задачи

2. Организовать моделированное совещание по проблеме данной задачи

3. Подготовить доклады, соответствующие игровым ролям

4. По итогам совещания сформировать разделы карты маркетингового планирования

5. Обозначить методы контроля эффективности работы организации

Вопросы:

1. Провести анализ финансово-экономической деятельности аптеки (порог рентабельности, запас финансовой прочности, запас торговой наценки, рентабельности, эффект операционного рычага) ориентируясь на данные табл.9.

Таблица 9

Товарный отчет аптеки за предыдущий месяц содержит данные:

	Показатель 
	Розничные цены

	Общий товарооборот
	7.550.000 руб.

	Торговые наложения
	1.740.000

	Уровень торговых наложений
	23 %

	ИО переменные 
	19.280 руб.

	ИО постоянные
	1.483.728

	Прибыль (валовая)
	236.992 руб.


2. Проанализируйте ассортиментную политику аптеки и, если необходимо, внесите коррективы.

3. Проанализируйте, как изменится работа вашей аптеки в соответствии с изменениями внешних условий (проведите стратегическое планирование и  SWOT-анализ). Как изменится организационная структура аптеки?

4. Составьте план маркетинга. Обоснуйте предлагаемые вами мероприятия для снижения риска потери прибыли.

5. Выберите методы контроля, с помощью которых вы будете отслеживать эффективность работы вашей аптеки. Определите достоинства и недостатки данных методов.

Решение к задаче №1

Расчет целесообразности взятия кредита:

1. Рассчитаем сумму, которую организация должна выплатить за взятый кредит в размере 200 тыс. руб. сроком на 2 месяца под 12 % годовых:

За 12 мес.– 12 %

За 2 мес. – X   ; → X= 2% в месяц (2000 руб/мес.) 

Следовательно, за 2 мес. сумма кредита увеличится на 4000 руб.

2. Оборачиваемость в аптеке составляет 15 дней → за 2 месяца произойдет оборот денежных средств 4 раза. С учетом наценки 25 % за оборот сумма розничного товарооборота составит 250 тыс. руб. (200 тыс. руб, взятые из банка + 200 тыс.руб.*0,25). Если всю данную сумму пустить в оборот на закупку товаров во 2-ой раз, то сумма составит 312, 5 тыс.руб.  (250 тыс.руб + 250 тыс.руб. *0,25). За третий оборот – 390, 625 тыс. руб. (312,5 тыс.руб.  + 312,5 тыс.руб. * 0,25). За 4-ый – 488,281 тыс. руб. (390, 625 тыс. руб. +  390, 625 тыс. руб.* 0,25).

Это будет наша итоговая сумма из которой мы должны возвратить банку 200 тыс. руб., взятые в кредит и 4000 годовых за 2 месяца:

488,281 тыс. руб – 200 тыс. руб. – 4000=284, 281 руб – это наш доход (в том случае, если все полученные деньги от каждого оборота мы будем пускать в следующий оборот, делая закупку товаров и наценку 25%).

3. Но возможен и другой путь, когда не все деньги пускаются в оборот. Допустим это будут только 200 тыс. руб. Тогда 50 тыс. руб. – наша наценка – будет нашим доходом и не буде участвовать в обороте. Тогда схема 4-ех оборотов будет тодические выглядеть:

200 тыс. руб. * 0,25=250 тыс. руб. – 1 оборот (из них 200 тыс. руб. берем в оборот , 50 тыс. руб. – доход). В результате наш доход от 4 оборотов составит в совокупности 200 тыс. руб. Кроме того, нам нужно будет выплатить 4000 руб. годовых по кредиту за 2 месяца. Итого, мы должны банку 204 тыс. руб. (мы в убытке).

Выше рассмотрены 2 крайних случая и здесь возможны варианты
ГЛАВА 7. ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ НАВЫКОВ
7.1. ТРЕНИНГОВЫЕ ФОРМЫ ОБУЧЕНИЯ
	
	[image: image33.jpg]





Тренинг – вид практического занятия в интерактивной форме, представляющий собой последовательно выстроенную совокупность различных типов активностей, и нацеленный на формирование навыка. Учитывая, что навыки различны по уровню сложности, то продолжительность тренинга также различная. 
Термин "тренинг" (от английского train, training) имеет ряд значений: обучение, воспитание, тренировка, дрессировка. Подобная многозначность присуща и определениям тренинга, даваемым в научной литературе. 
Тренинг – это совокупность различных приемов и способов, направленных на развитие у человека тех или иных навыков и умений, при этом результатом обучения является изменение профессионального поведения обучаемых, перенос знаний из обстановки тренинга в реальный мир. Тренинг определяется как короткий, насыщенный разными формами и методами занятий курс повышения различных компетенций. В качестве обобщающего можно принять определение тренинга как деятельности, направленной на приобретение знаний, умений и навыков, коррекцию и формирование способностей и установок, необходимых для успешного выполнения профессиональной деятельности. 

Положительные черты тренингов: 

· направленность на развитие практических навыков на основе использования тьюторами обучающего опыта; интерактивность обучения как основной принцип; моделирование различных игровых ситуаций;

· интенсивность обучения с разумно минимальными затратами времени; возможность использования дистанционных образовательных технологий; 

· коррекция и формирование способностей и установок профессиональной деятельности как цель обучения. 

Многие из перечисленных выше черт тренингов актуальны для медицинского образования, особенно на современном этапе, в рамках системы непрерывного медицинского образования, в условиях перехода на систему аккредитации, включая применение кредитов или зачётных единиц.

Продолжительность тренингов. В тренинге продолжительностью более 1 дня  выделяют отдельные тренинговые занятия. То есть, один тренинг состоит из различного числа тренинговых занятий, связанных между собой одной целью – формированием определенного навыка. Продолжительность тренинга в первую очередь зависит от того, какой навык преподаватель хочет сформировать у обучающегося. Кроме того, продолжительность тренинга во многом зависит от: уровня участников (новички, специалисты, эксперты); однородности состава участников (по различным признакам: их уровня подготовленности, возрасту, занимаемой должности, месту работы и т.п.); времени, отведенного на образовательный модуль; графика обучения; использования дистанционного обучения и т.п. 
Тренинговые занятия имеют свою классификацию:
Е. В. Емельянова разделяет: тренинг навыков, тренинг умений, социально - психологический тренинг и тренинг личностного роста. Здесь еще необходимо добавить такую разновидность как симуляционный тренинг по подготовке студента будущего врача. Такой тренинг обладает своей специфичностью. 
Ю.М. Жуков выделяет два процедурно - типологического подхода к тренингу, которые сложились вне рамок исторически сформировавшихся научных школ и сфер практической деятельности: компетенциарный (фокусированный на компетенциях обучения) и экспериментальный (основанный на опыте научения).
 
в зависимости от места проведения (на рабочем месте, в образовательной организации, похожей /типовой/ профессиональной организации), 
типа активности обучающихся на тренинге (кейс, ролевые игры, видеоразбор, компьютерная симуляция и т.д.), 
типа взаимодействия участников и тренера (индивидуальный, в подгруппах, в группе). 
Эффективность тренинга напрямую зависит от грамотного выбора вида тренингового занятия. Преподаватель самостоятельно выбирает вид тренингового занятия для формирования того или иного навыка, в первую очередь ориентируясь на уровень участников. Для формирования навыка «ведение переговоров» незаменим видеоразбор, результативна работа в подгруппах. 
Успешность тренинга для формирования компетенций студентов в первую очередь определяется качеством его организации. Ключевым моментом в подготовке организации любого тренинга является проработка сценария. В основу сценария тренинга закладывается его цель и групповая динамика. Управление групповой динамикой должно стать фундаментом сценария тренинга. 

Цель должна быть поставлена не только для целого тренинга, но и для каждого отдельно взятого его структурного элемента – стадии, этапа, действия. Необходимо учитывать в сценарии тренинга, что с одной стороны - в начале тренинга слушатели определяют уровень экспертности преподавателя, а с другой - работоспособность и сплочённость обучающихся увеличиваются к середине учебного дня, что требует соблюдения трех основных правила управления групповой динамикой: 

1) в начале и в конце тренинга необходимо использовать относительно простые, не требующие глубокой проработки активности; 
2) в середине тренинга необходимо использовать динамичные, конструктивные активности, требующие высокой вовлеченности слушателей в образовательный процесс; 

3) Если в тренинге заложены длительные (более 15 минут) перерывы, то динамика групповой активности после перерыва существенно снижается, вследствие чего возникает необходимо заново повышать энергичность группы. 

Классический тренинг включает в себя четыре основных стадии групповой динамики: 

1.Знакомство; 

2.Распределение ролей; 

3.Устойчивая групповая работа; 

4.Завершение процесса работы. 

На стадии знакомства необходимо разделять следующие этапы: 

• знакомство преподавателя с группой, 

• знакомство слушателей между собой в группе, 

• знакомство с целями, планом, продолжительностью 

тренинга и др. 

На стадии распределения ролей возрастает энергетика группа, повышается динамика активности обучающихся, что предполагает в качестве основного элемента использование разминочных заданий. Разминка способствует развитию 

На стадии устойчивой работы группы, когда достигается наивысшая работоспособность и сотрудничество обучающихся, необходимо соблюдение таких этапов, как четкий инструктаж перед выполнением задания, работа в группах, обсуждение результатов групповой работы, обобщение достигнутых 

результатов и формулировка выводов. 
На стадии завершения групповой работы, когда снижается динамика и слушатели максимально раскованы, необходимо организовать эффективную обратную связь. Обратная связь в себя включает: подведение итогов тренинга, оценка достижения слушателями целевой установки тренинга. Все стадии, этапы и действия тренинга строго определяются по времени. В сценарии отдельно закладывается время на перерывы и организационные вопросы, подробно прописываются все действия как преподавателя, так и слушателей. 

Описывается используемая аппаратура, раздаточные материалы, наглядные пособия и пр. средства, необходимое для успешного проведения тренинга. Необходимо помнить, что удачная импровизация – это хорошо спланированный сценарий.

Тренинг «Выдержка»

Участники располагаются парами, друг против друга, как в тренингах «Князь» и «Колхоз». Один из партнеров играет роль начальника, его визави — подчиненного. Задается общая тема диалога между начальником и подчиненным. В ходе диалога начальник должен вывести подчиненного из себя, вынудить на некорректное высказывание или действие, а затем наказать за нарушение служебном этики. Задача подчиненного — не поддаться на провокацию, вести себя достойно, проявлять выдержку, оставаться   в границах служебной  этики.

Как только начальнику удается добиться своего, он наказывает подчиненного, предлагая поднять вверх руку. Диалог подчиненный продолжает с одной поднятой рукой. После следующего промаха подчиненный оказывается вынужден поднять вверх обе руки. Затем — стоять с поднятыми вверх руками. 


Тренинг имеет свои атрибуты, к которым относятся: 

- тренинговая группа; 

- тренинговый круг; 

- правила группы;

- атмосфера взаимодействия и общения; 

- интерактивные методы обучения; 

- структура тренингового занятия; 

- оценки эффективности тренинга

Эффективность обучения может значительно возрасти, если разбор ошибок участников сопровождает видеокомментарий. Для этого необходимо производить видеосъемки узловых точек игрового процесса, тех фрагментов игры, где вероятность зримых ошибок наиболее велика.

Было бы неправильным рассматривать вндеокоммен-тарнн как улику, доказательство факта совершения тон или иной ошибки. Он нужен для анализа генезиса ошибки. Просматривая со слушателями видеокадры, нужно показать, как зарождалась, развивалась, зрела и совершалась ошибка, Для того чтобы успешно справиться с этой задачей, необходимо точно угадать мотивы совершения поступка, рассматриваемого в качестве ошибки, а также указать   на   реальную   возможность   правильного   поведения (см. «стандартизированный пациент»).

Тренинг «Поединок»
Поединок — основной вид управленческого тренинга — представляет собой единоборство двух участников, каждый из которых должен показать свое преимущество над партнером.

Ведущий устанавливает на шахматных часах время (например, пять минут) участника, который по жребию или по согласованию начинает игру. Следует какой-либо управленческий ход, например, игрок вынуждает партнера разыграть некий ролевой диалог, или требует ответа на ряд вопросов, или предлагает обратиться с речью по заданному вопросу к аудитории, а затем прерывает и критикует его. Тот, кто владеет временем управления, может задавать партнеру любую допустимую служебными или бытовыми рамками структуру поведения, управлять им, как подчиненным.

7.2. СИМУЛЯЦИОННОЕ ОБУЧЕНИЕ
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Повсеместно в медицинской сфере ощущается острый дефицит специалистов высокой квалификации. Поэтому закономерно что одним из главных направлений в сфере высшего медицинского образования является необходимость значительного усиления практического аспекта подготовки будущих врачей при сохранении должного уровня теоретических знаний. 

Состояние клинической подготовки студента характеризуется как очень сложный и «нерешенный» вопрос в работе любого вуза независимо от его статуса и величины. Традиционные методы обучения практическим навыкам на живых людях практически неприемлемы. Это актуализирует симуляционное обучение, которое в настоящее время активно внедряется в систему медицинского образования, ‒ это учебный процесс, при котором обучаемый осознанно выполняет действия в обстановке, моделирующей реальную, с использованием специальных средств
С одной стороны, нарастающие требования новых государственных образовательных стандартов к профессиональным компетенциям выпускников, а с другой, нерешенные проблемы клинических кафедр, которые испытывают общеизвестные трудности в своей работе, ‒ прежде всего сложность допуска студента к реальному больному, все это во многом затрудняют подготовку специалистов уже на начальных этапах клинического обучения. 

По мнению профессора Казанского государственного медицинского университета С.А. Булатова, традиционная система обучения в ее нынешнем выражении основана, прежде всего, на получении знаний, тогда как в профессиональной среде оценка специалиста ведется по критериям умений и навыков. Таким образом, на первый план в высшем медицинском образовании выходят не количественные, а качественные показатели. Идет поиск, разрабатываются различные методы и средства повышения качества обучения студентов-медиков. 

По мере прогресса технологий появлялись все новые типы устройств, что отражалось во внедрении классификаций симуляционных технологий в медицинском образовании. Руководитель симуляционного центра Стэнфордского университета, предложил классифицировать симуляционные методики на основе используемых технологий:

•Вербальные (ролевые игры).

•Стандартизированные пациенты (актеры).

•Тренажеры навыков (физические или виртуальные модели). 

•Пациенты на экране (компьютерные технологии).

•Электронные пациенты (манекены в сымитированной обстановке больницы).

В настоящее время широко известна и другая типология симуляционных методик, предложенная в 2007 году Гильомом Алинье. Она основана на сравнении функций симуляторов, степени вовлеченности инструкторов в обучение и реалистичности опыта, который можно 

получить с их помощью: 

0.Письменные симуляции.

1.Низкореалистичные манекены, фантомы, тренажеры навыков.

2.Изделия с «экраном». 

3.Стандартизированные пациенты и ролевые игры.

4.Манекены среднего класса.

5.Роботы-симуляторы пациента.

Подробнее Симуляционное обучение в медицине.. Под ред. проф. Свистунова А.А. Составитель Горшков М.Д.Издательство Первого МГМУ им. И.М.Сеченова. Москва, 2013. http://rosomed.ru/book.html
При прохождении клинических дисциплин далеко не всегда осуществляется полноценный разбор каждого из курируемых больных и контроль преподавателя за качеством выполнения каждым студентом объективного обследования пациента. В реальной клинике эта ситуация усугубляется отсутствием индивидуальной обеспеченности студентов тематическими больными и вынужденной работой в группе. В последние годы ситуация усугубляется повсеместным внедрением в клиниках рыночных отношений и изменениями в законодательной базе. 

В этой связи появление возможностей в организации фантомного и симуляционного обучения студентов видится как разумное и необходимое направление в учебном процессе. Это носит исключительную значимость для студентов, начиная с I курса, а не только для студентов старших курсов отдельных групп врачей-ординаторов и интернов. 

В настоящее время симуляторы используются для обучения и объективной оценки обучающихся во многих областях деятельности человека, предполагающих высокие риски. 

Методики симуляционного обучения в медицине известны уже давно, в частности манекены применяются с 80-х годов XX века. Использование симуляторов, манекенов, фантомов позволяет многократно отрабатывать определенные упражнения и действия при обеспечении своевременных, подробных профессиональных инструкций в ходе работы. Именно симуляторы могут многократно и точно воссоздать важные клинические сценарии и возможность адаптировать учебную ситуацию под каждого обучающегося. 


Одной из актуальных технологий симуляционного обучения является методика (технолология) «стандартизированный пациент». Те ВУЗы, которые уже применили ее, подчеркивая ее эффективность в обучении и оценке практических умений. Сейчас уже не приходится говорить о том, что нужны ли актеры в процессе подготовки будущих врачей или нет. Весь мир используют этот метод обучения, совершенствует и вводит в состав сертификационных экзаменов медицинских специалистов. Российское высшее медицинское образование делает в этом направлении только первые 

шаги. Те же, кто прошел этот этап, поняв, что от мировых тенденций не спрятаться и внедрять все равно придется, стараются отделаться «малой кровью» используя волонтеров, студентов, технический персонал для иллюстрации определенных клинических ситуаций. Однако здесь необходимы подготовленные актеры. 
Так, были определены четкие требования к учебному процессу, где бы актеры разыгрывали перед студентом одну из типичных (стандартных) ситуаций. Именно с этим и связано название метода – «стандартизированный пациент». Это международное название, принятое во всем мире. Предложили его специалисты из медицинской Школы Броуди (университет штата Восточная Каролина, США). 

Метод обучения «Стандартизированный пациент» с привлечением актеров должен отвечать следующим требованиям:

1.Студент должен работать самостоятельно, полагаясь только на свои силы и знания;

2.Актер не должен импровизировать, а выдавать только отработанную, «сценическую» роль, предоставлять четко сформулированную, доступную информацию, позволяющую студенту разобраться с характером 

демонстрируемой патологии;

3.В распоряжение студента должна быть предоставлена вся дополнительная информация по демонстрируемому клиническому случаю, включающая данные лабораторных и инструментальных исследований, позволяющая подтвердить свои умозаключения;

4.Весь процесс должен быть объективно документирован, чтобы в последующем иметь возможность объективной оценки и разбора ошибок.


Требования к материально-техническим условиям проведения технологии «Симуляционный пациент»
Подход к материально-техническому обеспечению учебного процесса по методике «стандартизированный пациент» универсален во всех странах.  

Прежде всего, подготовка рабочего места для студента (куратора) и актера (пациента). Это должно быть отдельное, хорошо освещенное, теплое 

(24-25 С) помещение,с хорошей звукоизоляцией. Обстановка учебного бокса максимально приближена к реальной палате – кровать, прикроватная тумба, шкаф для белья и одежды, один-два стула и необходимый набор медицинских приборов: тонометр, медицинский термометр, сантиметровая лента, фонендоскоп, шпатель. Основной «изюминкой» данной категории помещений служит то, что и у куратора и у пациента создается полное ощущение уединенности, что позволяет снять неизбежный стресс перед началом работы, вести себя более расковано и естественно и, в то же время, надеяться только на свои силы и знания. Вместе с тем, установленная видеокамера и чувствительный микрофон позволяют наблюдать и слышать все происходящее в боксе, а также делать качественную видеозапись. 
О том, что будет производиться видеозапись предупреждаются заранее и актеры и кураторы, однако «эффект камеры» пропадает, как правило, уже через 2-3 минуты. Аудио- и видеоинформация поступает в «операторскую», где сосредоточена записывающая техника, а также имеются видеомониторы, которые позволяют в режиме реального времени следить за происходящим в боксах. Таким образом, оставаясь «один на один» с пациентом, студент находится под перекрестным контролем: с одной стороны, за его действиями наблюдает «эксперт» (это может быть товарищ по группе), с другой стороны - приглашенный специалист или экзаменатор. Как правило, куратор не знает, кто его инспектирует. Это сделано для того, чтобы исключить какие бы то ни было претензии куратора к эксперту и обвинения его в необъективности. Наблюдая шаг за шагом все происходящее на экране, эксперт заносит свои замечания в специальный лист – «оценочный лист эксперта»

[image: image35.png]Tabnuua |

3ran skcnepmasI

Kourepiu ouerian

3amevaua

AramHes

TOCNEABATENEHOCTE C6Opa aHAMHE3E M NOHOT
- BCE CABNaN MPaBANbHO;
& - BLINDNHEND BONBLEN YaCTH;
C - ECTH CYUIECTBEHHEIE HEADYETE!

Kiiouesbi BOMPOCH! aantesa
a - Bce sanaHsL
5 - 3a/aH51 GONbLER YaCTR);
C - He MO3BONAOT CABTATS BbBOA 0 XaPAKTEPE NaTnoi

2

QberTueHoe
obcneaosarie

MOCNERDBATENEHOCTE BbNONHEHUA DG BEKTUBHOM DGCNEA0BaHS
a - MPOBEAEHD NPABIHO;
B - BEINHEHD GONbLEH YACTbI0;
- MMEIOTCA CEPLESHBIE OTKNOHEHUA

3

Jeormanorusecie
aCNEKT| ESaUMD0T-
HOWEHWI (Bpaq —
naLyeHT

a Baw eamaa
3 - DT Oetbl AT HbM 0Bpa3OW;
5~ UMIEIOTCA HEMAUHLANMaNHEE MOTELIHOCTI,
C - UMEIOTCR CYWIECTEEHHGE HEADHEToL





Как видно из таблицы, эксперт оценивает куратора по основным параметрам клинической работы врача: 
- полнота и последовательность сбора анамнеза, 
- объективное обследование 
- деонтологические аспекты взаимоотношений «куратор – пациент».      

         Деятельность эксперта также находится под контролем – у преподавателя имеется возможность наблюдать по своему монитору, что происходит в боксах, и результаты своей оценки сравнивать с оценкой эксперта. С другой стороны, видеозапись процесса курации позволяет провести комиссионный просмотр и разбор ошибок куратора. Поэтому эксперт заинтересован в объективной оценке работы куратора, поскольку его труд также оценивается и он набирает баллы, которые входят в его общую рейтинговую оценку.

          Пример реализации методики «стандартизированный пациент».

В Казанском ГМУ реализована методика «стандартизированный пациент», которая необходима для того, чтобы студенту, клиническому ординатору научиться и довести до высокого уровня компетентности работу врача с пациентом. Это включает и сбор анамнеза, и умение провести физикальное обследование, и решить коммуникационные проблемы. Но чтобы была тема беседы и определена конечная цель (постановка предварительного диагноза и определение дальнейшей тактики) необходима 

разработка неких клинических сценариев. 
          Шаг первый. Четко поставить цель реализации данной методики. Главным в данной методике является наличие реального субъекта, с которым надо найти общий язык, обследовать его тело и тактически решить поставленную задачу. Сама клиническая ситуация (болезнь), которую разыгрывает актер, носит второстепенный характер и дает лишь тему для совместного общения. 
          В данной методике актуализируются коммуникативные аспекты в отношениях врач-пациент а также сбор анамнеза и объективное обследование пациента. В 2014 году в КГМУ был разработан еще один комплект задач, делающих упор на решение конфликтов с пациентами. Профессионально подготовленный сценарий по объему составляет от 40 до 50 страниц печатного текста и содержит полную информацию для актера, куратора, необходимые данные лабораторно-инструментальных тестов, а также критерии оценки работы студента. 

          Шаг второй. Провести подбор актеров, работающих на договорной основе. В этом предложении каждое слово является ключевым и отношения требует соответствующего. Подбор актеров. Опыт показывает, что 50 -70 процентов соискателей, начав сотрудничество с центром, отсеиваются в ближайшие месяцы, поскольку физическая и психологическая нагрузка оказываются несовместимыми с уровнем материального вознаграждения, получаемого за эту работу. 

Шаг третий. Подготовка специального бокса с видеокамерами для последующего разбора с участием преподавателя, актера и студента проведенной работы.

Шаг четвертый. Использование методики «СП» в ВУЗе в ходе государственной итоговой аттестации. 

Примеры симуляционного обучения в акушерстве и гинекологии 

ГОУ ВПО ХМАО - Югры Сургутский государственный университет, Медицинский институт, г. Сургут
           Тренажер внутриутробного мониторинга и течения родов представляет собой реалистичную модель для вагинального исследования в процессе родов. Она состоит из головки и тазового конца плода, а так же пяти различных стадий раскрытия шейки матки. Данный тренажер позволяет, не используя реальных беременных и родильниц, овладеть следующими практическими манипуляциями:

•    определение степени открытия шейки матки;

•    определение предлежания плода;

•    определение способа вставления предлежащей части.

•    Во время работы с тренажером не только отрабатываются необходимые практические навыки, но и развивается пространственное воображение, что в конечном итоге позволяет давать квалифицированную оценку течения родов и прогнозировать возможные осложнения.

В реальной практике, при работе с живой пациенткой, бывает сложно оценить акушерскую ситуацию и вынести точное суждение об уровне усвоения практических навыков. Данная модель позволяет преподавателю (инструктору) предварительно установить предлежащую часть и ткани родового канала в любой комбинации, кроме того, имеющийся пакет с гелем может моделировать наличие или отсутствие плодного пузыря.

После, того как обучающийся провел влагалищное исследование и дал заключение, преподаватель, поднимая непрозрачную крышку тренажера, может продемонстрировать аудитории и экзаменуемому расположение предлежащей части и степень открытия шейки матки. Данная особенность делает объективной оценку качества полученных знаний. Возможность многовариантного моделирования акушерской ситуации не позволяет ха- рактеризовать её приблизительно, учитывая информацию предварительных исследований.

Тренажер наложения швов на рассечение промежности имеет три различные модели: срединная перинеотомия, серединно-латеральная (вправо и влево) эпизиотомия. Этот тренажер дает возможность реалистич- ного обучения хирургической технике наложения швов на рассечение промежности. Эта модель используется студентами в учебном процессе прежде, чем они будут работать с пациентами. Важной особенностью является возможность безопасного применения многократных попыток. У студента есть время, и нет необходимости волноваться за безопасность пациента. Преподаватель может оценить корректность владения хирургическими инструментами и правильность различных техник завязывания узлов.

Гинекологический тренажер, представляющий собой модель жен- ского таза, позволяет приобрести практические навыки в диагностических гинекологических процедурах путем исследования анатомических струк- тур, пальпации брюшной полости, введения расширителей и зеркал. Модель выполнена в натуральную величину из мягкого материала, который точно воспроизводит природные ткани. Наличие в комплекте тренажера сменных моделей матки (одна с нормальной анатомией и шесть с различными изменениями) и шейки матки (одна нормальная и шесть измененных) позволяет преподавателю моделировать множество различных клинических ситуаций.

Данный тренажер позволяет проводить различные гинекологические исследования:

•    осмотр влагалища и влагалищной части шейки матки в зеркалах;

•    бимануальное обследование таза;

•    оценка различных положений матки; оценка нормальной и патологической матки;

•    оценка нормальной шейки матки и ее патологических изменений;

•    зондирование матки;

•    введение и удаление ВМК.

Использование подобных интерактивных тренажеров позволяет многократно, не беспокоясь о пациентках, повторять различные диагностические манипуляции, добиваясь их безупречного технического исполнения.

При этом следует особо подчеркнуть важность не иллюстративности, а наглядности обучения. Наглядность следует рассматривать как один из основных способов психолого-педагогического воздействия на обучаемых, позволяющий управлять их познавательной деятельностью. Практические, групповые занятия на моделях, по сравнению с только демонстрацией, помогают достичь значительного улучшения результатов у студентов. Скорость выполнения приемов, самооценка и уверенность в себе оказываются выше после занятий на муляжах. При этом результаты оказываются лучше и сразу после занятия, и при отдаленном контроле качества навыков.

Проектирование обучающих программ в акушерстве должно включать в себя овладение практическими навыками, особенно тех неотложных ситуаций, которые встречаются редко. Классический пример – дистоция плечиков, ситуация, которая слабо поддается прогнозированию, при этом время на оказание квалифицированной помощи ограничено несколькими минутами. Отсутствие возможности для персонала родильного отделе- ния регулярно отрабатывать необходимые приемы на тренажерах, может обернуться трагедией, когда в условиях эмоционального стресса и ограниченных временных рамках помощь не будет оказана своевременно и квалифицированно. Результаты кластерного рандомизированного контролируемого исследования показали значительное улучшение командных действий при дистоции плечиков после проведения регулярных командных тренингов на симуляционых тренажерах.

Глоссарий по основным терминам 7 главы

Симулированный пациент – это субъект, обученный реалистично изображать больного: воспроизводить его жалобы, характерную моторику, психоэмоциональное состояние.

Стандартизированный пациент – это симулированный пациент, воспроизводящий болезненное состояние стандартизированным способом.

Тренинг – вид практического занятия в интерактивной форме, представляющий собой последовательно выстроенную совокупность различных типов активностей, и нацеленный на формирование навыка.

Манекен – механическая полноростовая модель человека          
низкой   степени реалистичности

Муляж (франц. moulage) – модель органа или части тела в натуральную величину. Не обладает тактильными и 
функциональными характеристиками воспроизводимого 
объекта.

Фантом (франц. fantôme от греч. phantasma - «призрак») – 
модель органа или части тела в натуральную величину, 
обладающая рядом тактильных и функциональных 
характеристик воспроизводимого объекта. 
Компьютерное моделирование –компьютерная программа реализующая представление объекта, системы или понятия в форме отличной от реальной, но приближенной к алгоритмическому описанию.
Проверьте себя!
· В чем суть тренинга как метода обучения?

· Какие навыки формирует тренинг как обучающий метод?

· Назовите классификации тренингов.

· Каковы этапы тренинга?

· Назовите виды симуляционного обучения

· Что такое стандартизированный пациент?

· Каковы требования к материально-техническим условиям проведения технологии «Симуляционный пациент»?

Творческие задания
· Разработайте сценарий тренинга для формирования навыка студентов медиков.
· Разработайте общую схему проведения технологии «Симуляционный пациент» для Вашей дисциплины.
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7.3. ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ
Я их сделаю. Сил больше не осталось
ГЛАВА 8. ТЕХНОЛОГИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ В      МЕДИЦИНСКОМ ВУЗЕ

8.1. ТЕХНОЛОГИИ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ С УЧЕБНЫМИ ТЕКСТАМИ
Пробуждение интереса и разжигание энтузиазма

- вот верный способ лёгкого и успешного обучения.
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     Работе с текстовыми материалами обучают учеников в средней школе:

выделять в тексте главные и второстепенные мысли, отвечать на вопросы по тексту и задавать их, составлять диалоги, план ответа на вопрос, передать содержание с помощью рисунков или схем, вести терминологический словарь, используя предлагаемый материал заполнять таблицу или выполнять задания в рабочей тетради. Согласно данным педагогов- психологов рекомендуемые приёмы работы с текстом содержат: 

· узнавание объекта, предмета;

· включение объекта в разнообразные связи и отно​шения с другими предметами;

· выделение главной, существенной информации, релевантной исходной цели сообщения;

· самостоятельное обоснование теорем и теорий;

· составление планов, конспектов, тезисов, аннотаций представ​ляющих собой смысловую группировку содержания тек​ста в определенной последовательности; систематизация, классификация, группировка объектов;

· вариативность видения одного и того же объекта;

· составление схем, графиков, диаграмм, зарисовок как способы перевода содержания текста в образные пред​ставления;

· сопоставление, сравнение полученной информа​ции с ранее известной;

· представление объекта в разных кодах;

· формулировка вопросов по содержанию текста;

· перекомпоновка материалов и включение его в новый контекст; 
· письменное (реферат) или устное (пересказ) собст​венное изложение прочитанного, самостоятельное приве​дение примеров;

· критическая оценка (отношение) прочитанного и обоснование собственной точки зрения;

· решение нестандартных задач и решение задач нестандартными способами;

· перенос знания в новые ситуации. [ Якунин В.А., Педагогическая психология, СПб, «Изд-во Михайлова В.А.», «Полиус», 1998 г., с. 318-319.]
Специфика обучения в медицинском вузе заключается в  том, что дисциплины как теоретического блока (анатомия, гистология, биохимия и т.д.), так и профессионального (терапия, хирургия и т.д.) очень объёмны, а фиксированное время, отведенное на их изучение мало. Следствием этого становится проблема постоянного поиска студентами оптимального варианта понимания и запоминания учебного материала. Студент, даже хорошо овладевший  универсальными учебными действиями в школе, сталкивается в вузе с большим объёмом учебного материала, что обуславливает  потребность в освоении новых методических приёмов работы с учебными и научными текстами, которые способствуют формированию профессиональных компетенций и свидетельствуют об уровне понимания учебного и научного материала.

Умение работать с текстом  важно также и потому, что в последние годы в России существенно увеличилось количество учебной литературы практически по всем дисциплинам медицинского образования, причем в большей степени по клиническим. В связи с этим выявляются такие проблемы: часть руководств как отечественных, так и зарубежных, не являясь учебниками в полном смысле этого слова, отражают результаты многолетней работы авторов и поэтому к моменту издания становятся несовременными и несвоевременными; наличие исключительно авторской, а порой и авторитарной позиции в представлении проблемы или ее решении с безусловно негативным отношением к альтернативным точкам зрения, даже при их большей доказательности. 

Ментальные карты (майндмэппинг, mindmapping)  или  интеллект-карты  рассматривают как  удобную,  эффективную технику визуализации мышления в  форме альтернативной записи. Интеллект-карта применяется для анализа и систематизации  информации, для создания  и записи новых идей, принятия решений и т.д..

Интеллект-карта – это графическое выражение процесса ассоциативного  мышления,  является естественным продуктом деятельности человеческого мозга. (Тони Бьюзен «Супермышление», 2006 год). 

В основе этой технологии лежит принцип  ассоциативного мышления. 

 Способ организации мышления, представляемый ментальной картой,   имеет   много  преимуществ перед обычными способами записи. Традиционная система записи – линейная - содержит текст с заголовками,  таблицами, схемами, списками.  Информацию, записанную таким образом, трудно запомнить и очень  трудно воспроизвести поскольку зрительно такая запись воспринимается однообразно. Перед

глазами человека находятся постоянно повторяющиеся монотонные элементы: слова, абзацы, списки,  картинки и он быстро устаёт, отключается.
Полагают, что в такой записи   очень  трудно выделить главное. Человек  непродуктивно расходует время на поиск ключевых слов, с помощью которых запоминает главные идеи текста. Студент читает и перечитывает текст  и первоначально записывает много ненужного. 
Следствием   такой организации работы являются  рассеянность  внимания, плохая усвояемость информации и ощущение собственной неполноценности,  пустые затраты  времени с одной стороны и скука, неприязнь к изучаемому предмету с другой. И чем старательнее студент записывает, тем получает хуже результат, ведь ум человека мыслит шаблонами и приходится бороться с самим собой, что ведёт к утомлению, отнимает силы и время. Поэтому автор техники ментальных карт Тони Бьюзен (Tony Buzan)  предложил  перестать бороться с собой, а понять, что именно способствует запоминанию и начать помогать своему мышлению. 
Ментальная карта — это инструмент, позволяющий:

1. ясно представить проблемы и  идеи;
2. эффективно структурировать и обрабатывать информацию;

3. включить в работу правое и левое  полушарие мозга,  мыслить, используя весь свой творческий и интеллектуальный потенциал;

4. повысить производительность  труда.
Применение ментальных карт перспективно в ряде областей, но для нас важно   их использование в обучении, а именно в учебном процессе при  работе с текстами для:

· конспектирования учебников, книг, статей, а также лекций на слух,
· написания статей/рефератов/курсовых работ,
· анализа /понимания учебного материала,
· запоминания, поскольку потребуется запоминать, например, не 50 страниц текста, а 50 ключевых слов.
Человек легче запоминает информацию, оформленную в виде ментальной карты, так как она соответствует определённым свойствам нашего восприятия, таким как
- целостность, законченность образа.
- эмоциональная выразительность образа
- ассоциативность.
Составление ментальной карты  методически разработали Т. и Б. Бьюзены (Англия), что представляет собой, согласно авторам, последовательное совершение ряда действий:
1.Заменить линейную запись радиальной. Это означает, что главная тема, на которой будет  сосредоточено  наше внимание, помещается в центре листа. То есть именно  в фокусе внимания. Советуют начинать в центре чистой страницы, немного развернув ее. Как полагают авторы технологии, это позволяет предоставить своему мозгу творческую свободу ветвиться во всех направлениях. Вместо слова можно использовать в качестве основной центральной идеи изображение, поскольку образ по творческому потенциалу значимее слова, в большей степени будет концентрировать внимание. 
Итак, Центральный образ (символизирующий основную идею) рисуется в центре листа (лист необходимо расположить горизонтально -такую карту удобнее читать).
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2) От центрального образа отходят ветки первого уровня, на которых пишутся слова, ассоциирующиеся с ключевыми понятиями, раскрывающими центральную идею. Записи подлежат только ключевые слова - наиболее   яркие, запоминаемые, характерные  слова. Связи (ветки) должны быть ассоциативными, а не  иерархическими. Ассоциации   способствуют запоминанию, их можно  подкреплять символическими рисунками. 
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3) От веток первого уровня при необходимости отходят ветки 2 уровня, раскрывающие идеи написанные на ветках 1-го уровня. Причём

· Слова необходимо  помещать именно   на  ветках, а не в кругах, прямоугольниках.

· Ветки должны быть  гибкими. Ответвления необходимо делать искривленными, а не прямыми, поскольку полагают, что мозг гораздо сильнее привлекают искривленные линии, которые чаще можно видеть в природе.  Рисование ментальной карты в  виде  традиционной схемы  противоречит идее майндмэппинга. Традиционная  схема    затрудняет  движение  взгляда по  связям  и создает   одинаковые,  монотонные объекты.

· На каждой линии следует   писать  только одно ключевое слово, ведь каждое слово содержит много  возможных ассоциаций,  сочетания   слов уменьшает свободу мышления.

· Все сложные понятия рекомендуют сводить  к простым.
· Писать необходимо печатными буквами,  ясно и четко.

· Все повторяемые элементы следует обозначать одним символом

· Рекомендуют изменять  размер букв и толщину линий в зависимости от степени важности ключевого слова.

4)По возможности используют максимальное количество цветов, для рисования карты, так как цвет воздействует на визуальные центры мозга и приковывает внимание глаз, пробуждает интерес, способствует творческому мышлению.
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5) Везде, где возможно, добавляют рисунки, символы, и другую графику, ассоциирующиеся с ключевыми словами.
Ментальная карта  может целиком состоять из рисунков. Важно  правильно  организовывать пространство: не оставлять пустого места, не создавать  ветви слишком плотно. Для  большой темы при составлении ментальной карты   нужно использовать  большие листы.
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6) Взаимосвязь разных понятий на разных ветках обозначают стрелками.  [image: image41.png]S
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7) Для большей понятности нумеруем ветки. Разросшиеся ветви можно заключать в контуры, чтобы они не смешивались с соседними ветвями. Причём советуют  лучше рисовать карты в ручную, а не на компьютере.



Преподавателю следует не только рассказать студентам об особенностях составления интеллект-карт, но и сообщить, что для того, чтобы ментальная карта отложилась в долговременной памяти необходимо ее  повторить несколько раз. Согласно данным Тони Бьюзена после одного часа учебной работы оптимальными интервалами времени для повторения пройденного материала являются следующие:

спустя 10 минут – повторение в течение 10 минут

спустя 1 сутки – повторение в течение 2-4 минут

спустя 1 неделю – повторение в течение 2 минут

спустя 1 месяц – повторение в течение 2 минут

спустя 3 месяца – повторение в течение 2 минут

спустя 6 месяцев – повторение в течение 2 минут

спустя 1 год – повторение в течение 2 минут

Типичные ошибки составления ментальных карт

1. Созданные "ментальные карты" по сути, таковыми не являются поскольку
содержат неупорядоченные данные, что приводит к путанице ассоциаций,  не связанных между собой. Если  ключевые слова на интеллект-карте представлены не по порядку, и  не отображают логических   ассоциаций, то возникает просто сеть взаимосвязанных понятий. Использование такой «карты» не позволит быстро  вспомнить необходимый  учебный материал.
2. Используются сложные фразы или  целые предложения. Ключевое слово воспринимается сразу в отличие от фразы текста. При чтении фразы и её последующей обработке затрачивается время для осознания смысла, анализа состава фразы и извлечения значимой информации. Помимо экономии времени слово, в отличие от предложения, воспринимается без контекста, без
предопределенной эмоциональной окраски и способствует рассмотрению центральной идеи ментальной карты (проблема, понятие, событие, явление) с различных точек зрения. 
3. Порядок – не всегда служит  признаком качества. Если нет времени, возможности разложить по полочкам возникающие в голове студента ассоциации, то в интеллект-карте возникнет сумбур, хотя чисто внешне порядок создания ментальной карты воспроизведён. Поскольку чаще всего такие ситуации возникают во время конспектирования лекций, то следует сначала потренировать студентов в создании ментальных карт при выполнении внеаудиторной самостоятельной работы, разобрать возникающие сложности и только потом советовать составлять интеллект-карты в процессе лекции.  Студентам следует также рекомендовать рассматривать написанные в ходе лекции интеллект-карты как черновики, которые необходимо доработать или переработать дома.
4. Студенты опускают руки при первой же неудаче. Если созданная интеллект-карта не учитывает какие-либо особенности темы и недостаточно структурирована, то её надо рассматривать  в качестве черновика, на основе которого следует проводить коррекцию, добавления, исправления, совершенствования. 

Можно рекомендовать организовать в группе соревнование по созданию лучшей ментальной карты по каждой теме. Созданные студентами качественные ментальные карты можно в дальнейшем использовать в качестве раздаточного материала на занятиях.

Составление ментальных карт - эффективная технология самостоятельной  работы с текстом для студентов, для преподавателей помимо этого может использоваться при подготовке лекции, семинара. 

Хотя рисование интеллект-карт вручную предпочтительнее необходимо иметь в виду, что существуют Электронные  менеджеры   ментальных карт  http://freemind.sourceforge.net/wiki/index.php/Main_Page
Бесплатный вариант– FreeMind  .

MindMapping — учимся мыслить и излагать свои мысли.pdf, 694 Кб

Имеется также Сервис создания ментальных карт SpiderScribe.net
Бесплатный (в бета-версии) веб-сервис для создания ментальных карт, организации мозгового штурма — SpiderScribe.net

Интерфейс на английском языке, но сервис очень прост в использовании и позволяет создавать карты за считанные минуты.

После регистрации доступна доска со всеми необходимыми для творчества функциями:

· возможен обмен картами онлайн

· можно поделиться вашей картой или совместно создавать ментальную карту со студентами. Предоставьте права на просмотр или редактирование карты

· редакторы могут изменять карту (пользователь должен быть зарегистрирован в SpiderScribe.net), читатели могут просматривать карты.   


Образцы созданных преподавателями и студентами ментальных карт по медицине можно увидеть на сайте Красноярского государственного медицинского университета:
 krasgmu.ru/index.php?page[common]=socium&id=32
Приведём для сравнения интеллект-карту, созданную вручную по теме «Что вы получите, пользуясь ментальными картами»  и подготовленную с помощью электронного менеджера по теме «Применение интеллект-карт»
Примеры ментальной карты
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Рис. Что вы получите, пользуясь ментальными картами
[image: image44.jpg]Mipesewtaumn

Oreers va sgown

Avanns / nowane.

Sanoumanme

Craiige / nnaxare

Pasaamu





Рис. Применение интеллект-карт
Техника «Коллаж». [http://topreferat.znate.ru/docs/index-45061.html?page=3]
представляет собой создание изобразительной композиции, включающей комбинацию рисованных деталей, разнообразных печатных материалов 
(иллюстрации, фрагменты текста, фотографии), а также объемных элементов
 (трехмерные бумажные детали, небольшие предметы и т.д.). 


Существуют различные типы коллажей: 1) «солнечная система» в центре которой - «ядро» с ключевым понятием и «лучами» - дополнительной информацией; 2) «слепое пятно», где часть информации заполнена, а часть - нет; 3) «вспышка», где заполняется как ядро, так и лучи и некоторые другие.

Способы применения такой техники в учебном процессе показаны в таблице
Текст, предъявляемый студентам    для создания коллажа должен      соответствовать ряду  требований:   иметь конкретный, описательный  характер, допускающий  представление  в форме визуального
образа,  поскольку   абстрактные тексты для такой работы малопригодны, а также обладать системностью, наличием взаимосвязей между ведущими понятиями, которые могут быть представлены графически. 
            Применение коллажа в качестве способа актуализации знаний на вводном занятии подразумевает, что при дальнейшем изучении научных подходов к проблеме они сопоставляются в ходе групповой     
дискуссии с бытовыми представлениями студентов, показанными в коллаже. 

В связи с ограниченным временем аудиторных занятий создание коллажа может быть задано в качестве самостоятельной внеаудиторной работы, а вот обсуждение учебного материала, представленного в коллаже, оценка качества выполнения его проводится на практическом занятии. Важно, чтобы каждый  студент, работал он индивидуально или в составе группы объяснил смысл созданного им коллажа или его элементов. Рекомендуют студентам составление опорной схемы-коллажа по материалам лекций.
Таблица 
Использование коллажа в учебном процессе

	№
	Цель применения
	Техника
	Выполнение

	1.
	Представление в 

образной  форме

 нового  материала, подлежащего

  усвоению. 
	Обучающимся  предоставляется
 небольшой  текст (3-5 стр) с информацией, которую надо усвоить и даётся задание:

 представить  в  форме  коллажа 
 основные понятия  этого  текста  и  отразить  смысловые  взаимосвязи  между  ними, создать «иллюстрированную блок-схему» этого    материала. 
	Индивидуально реже в

 микрогруппах

	2.
	Прояснение неявных, имплицитных

 представлений 
участников  по
 изучаемой  теме,
 знакомой   им  из  
жизненного,
учебного или профессионального опыта
	На вводном занятии с использованием листов 2-4 м2
Запрет на обсуждение содержательной стороны создаваемой композиции до завершения ее  построения. На стадии  обсуждения,  каждый участник демонстрирует 
созданные им элементы коллажа и поясняет, какие идеи и представления хотел выразить с их помощью
	Коллективно группой 

	3.
	Организация завершающего занятия, полу-чение обратной связи по курсу
	Тема  коллажа –

 обобщенное видение 
студентами изученного модуля или дисциплины.Запрет на обсуждение содержательной стороны создаваемой композиции до завершения ее  построения.
	В

 микрогруппах



Для работы с текстами, для плодотворной работы с лекционным материалом студентов следует ознакомить с  представленными ниже вариантами  структурирования учебного материала.

«Двойные (двухчастные) дневники» В рабочей (при самостоятельной работе с текстами) или лекционной тетради студенты работают согласно таблице 3. (если успевают, то запись ведут на лекции, если времени на размышления на лекции не хватает, то вносят комментарии при подготовке к занятию). 

Таблица 3.

Двойные (двухчастные) дневники

	Фиксация: какая часть текста произвела наибольшее впечатление?
	Комментарий: что заставило меня записать именно эту цитату (или факт)? Какие мысли она у меня вызвала? Какой вопрос возник в связи с ней?



Стратегия «Трехчастные дневники»  Автор методики работы с лекционным материалом Черил Форбс выделяет следующие виды работы (см. табл. 4.)
Таблица 4.

	РАЗДЕЛ I

	Фиксация идей или цитат: что произвело наибольшее впечатление?
	Комментарий: что заставило меня обратить внимание на эту идею или записать именно эту цитату? Какие мысли это вызвало? Какой вопрос возник в связи с этим?

	 
	 

	РАЗДЕЛ II

	Мои собственные размышления по теме:

	РАЗДЕЛ III

	Письмо к преподавателю



 «Бортовой журнал». Реализации этой методики зависит не только от студента, но и от преподавателя. Суть заключается в следующем.
1. Преподаватель объясняет, каким образом необходимо работать с «бортовым журналом»;

2. В течение 10-15 минут преподаватель читает лекцию для всей аудитории;

3. Студенты в течение 5 минут заполняют свои «бортовые журналы» (ключевые слова, рисунки, связь с опытом и т.д.);

4. Студенты в парах, а затем — в группе обсуждают содержание своих журналов, отвечают на вопросы друг друга, а в некоторых случаях — обращаются за консультациями к преподавателю (5-8 минут);

5. Преподаватель обсуждает «бортовые журналы» со всей аудиторией, проясняет непонятные моменты, отвечает на общие вопросы, обсуждает со студентами связь информационного сообщения с «реальной» жизнью (5-10 минут);

6. Преподаватель читает следующий отрывок лекции и цикл повторяется. В заключении уча​щиеся выполняют задания «бортового журнала» и оценивают свое участие в работе.

Схема заполнения журнала

Имя_____________________________________Тема______________________________________
Дата______________________________________Время работы_____________________________

На одной стороне листа «Ключевые понятия, сообщения», а на другой -

«Рисунок или схема»

Связи, которые я смогу установить:

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Оставшиеся вопросы:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Фокусированное составление списка основных проблем, связанных с темой текста или лекции. Список можно подготовить  до лекции – ориентируясь на её тему, а на лекции внести исправления.
Вариант А:

· на доске пишется название темы, 

· устанавливается временной лимит (1-2 минуты) 

· лимит на количество пунктов (проблем), которые студенты должны написать.

или вариант Б: 

составить список понятий, связанных с темой или проблемой, и дать их определение или толкование.


В конце лекции  рекомендуется студентам отмечать, что они поняли, запомнили, и что им не ясно.

 К достоинствам данного приема относится развитие навыка самооценки. 

Алгоритм анализа журнальной статьи. Опыт работы с текстом подразумевает и навык прочтения и анализа не только учебного, но и научного текста. Для того, чтобы освоить чтение научного сообщения, научить использовать нужную информацию из книг и журналов  студентам предлагается общий алгоритм оценки научной статьи, созданный канадской группой Evidence Based Medicine и описанный В. В. Власовым [Власов В.В. Введение в медицину, основанную на доказательных данных. –1999. [Электронный ресурс] Режим доступа http: // agaton. sgu. ru / win / special / docmed / book / index. Html.].

 В качестве тренинга чтения научных статей преподаватель рекомендует   оценить выбранные им научные публикации или студенты инициативно подбирают несколько интересных им научных сообщений и анализируют их. Практическое использование предлагаемого алгоритма анализа журнальной статьи будет способствовать тому, на что обычно не хватает времени – систематическому чтению литературы по специальности без потери фактического и смыслового значения.  

  8.2. ПОРТФОЛИО

Портфель индивидуальных учебных

 достижений – нечто большее, чем

 просто альтернативный способ оценки.

В. К. Загвоздкин
	
	[image: image45.jpg]





"Портфолио" в переводе с итальянского  означает "папка с документами». Полагают, что термин произошёл от двух слов: франц. рorter – носить + лат. in folio –  в размер листа.

Портфолио рассматривают как современную образовательную технологию работы с информацией, основанную на методе аутентичного оценивания результатов   образовательной и профессиональной деятельности (портфолио - технология) либо как портфолио - продукт. Под аутентичным оцениванием понимают вид оценивания, применяю​щийся в практико-ориентированной деятельности и предусмат​ривающий оценивание сформированности умений и навыков личности в ус​ловиях помещения ее в ситуацию, максимально приближенную к требованиям реальной жизни – повседневной или профессиональной. 

Портфолио позволяет учитывать результаты в разнообразных видах деятельности: учебной, творческой, социальной, коммуникативной. Цель создания портфолио студента заключается в анализе и представлении значимых результатов процессов профессионального и личностного становления будущего специалиста,  в обеспечении мониторинга культурно-образовательного роста студента.  Портфолио рассматривают как форму отчёта студента по самостоятельной работе. То есть отдельные задания по самостоятельной работе (репродуктивные и творческие) систематизируются и дают целостное представление о динамике формирования ключевых и профессиональных компетенций у конкретного студента.
Педагогическая идея портфолио предполагает: 

• смещение акцента с недостатков знаний и умений обучающегося на конкретные достижения по данной теме, разделу, предмету;  

•интеграцию количественной и качественной оценок; 

•доминирование самооценки по отношению ко внешней оценке.  

 Функции портфолио

· диагностическая – позволяет показать те аспекты развития студента, которые необходимо формировать, а также те стороны, которые являются проблемными точками в его обучении.

· целеполагания – развивает у студента умение ставить перед собой цели и задачи, планировать и выполнять свою деятельность.

· мотивационная – способствует поддержанию интереса к изучаемому предмету, за счет включения разнообразных учебных заданий (творческих, инновационных, юмористических).

· информационная – помогает обобщить и систематизировать значительное количество учебно-профессиональной информации по изучаемой теме, создать целостное представление об изучаемом предмете.

· оценивания – дает возможность получения обратной связи и включения процессуальной оценки, раскрывающей не только результат, но и характер его достижения.

· контролирующая – позволяет отслеживать этапы  и качество овладения студентами учебным материалом.

Технология «Портфолио» помогает решить следующие педагогические задачи: 

1. Поддерживать высокую учебную мотивацию обучающихся. 

2. Формировать умение учиться – ставить цели, планировать и организовывать собственную учебную деятельность. 

3. Поощрять  активность и самостоятельность, расширять возможности обучения и самообучения; 

4. Развивать навыки рефлексивной и оценочной деятельности учащихся, формировать адекватную самооценку. 

Известны различные виды портфолио.

 По виду деятельности – образовательной и по субъекту деятельности портфолио подразделяют на индивидуальную (портфолио студента) и групповую (портфолио студенческой группы). 

 В зависимости от цели, которая отражает результат, ради которого собирается портфолио, существуют:  портфолио – собственность (собирается для себя);  портфолио – отчёт (собирается для преподавателя). 

 Исходя из того, что портфолио – это способ системной рефлексии на собственную деятельность и представления ее результатов для текущей оценки компетентностей или конкурентоспособного выхода на рынок труда, то     возникает вопрос  «Какие виды портфолио целесообразно использовать студентам в процессе самостоятельной работы по дисциплине?» Самостоятельную работу можно организовать в форме  рабочего портфолио, портфолио процесса, тематического портфолио. При ориентации студентов на осмысленное построение профессиональной карьеры можно посоветовать им создание оценочного портфолио (портфолио достижений). Каждый из перечисленных вариантов имеет свои достоинства и недостатки.  

Рабочее портфолио содержит коллекцию работ, собранных за определенный период обучения, для демонстрирования прогресса студента в какой-либо учебной сфере. Это портфолио может содержать любые материалы, в том числе планы и черновики. В него могут быть включены различные творческие и проектные работы студента, а также описание основных форм и направлений его учебной и творческой активности: участие в научных конференциях, конкурсах, семинарах, прохождение элективных курсов, различного рода практик, спортивных и художественных достижений и др.  

Преимущество «Портфолио работ» заключается в том, что даёт широкое представление об учебной динамике по изучаемому предмету.

 Ограничение «Портфолио работ»: Представляет широкий массив информации, который трудно систематизировать и оценить. В связи с чем, требует четкой регламентации и уточнения целей, процедуры и критериев оценивания.  

Тематическое портфолио содержит материалы,  которые отражают цели, процесс и результат решения какой-либо конкретной проблемы. В него входят работы студентов в рамках той или иной темы курса (модуля).
Преимущества «Тематического портфолио»
Дает возможность глубокой и детальной проработки отдельной темы.
Ограничения «Тематического портфолио»
Дискретность предоставляемой информации, ее выпадение из общего контекста курса. Чем более конкретной теме посвящено портфолио, тем больше происходит его трансформация в кейс. 

Если студенты рано определились со своей будущей специальностью, то можно рекомендовать им создание тематического портфолио на протяжении всех лет учёбы в вузе. Такое портфолио будет иметь междисциплинарный характер  и к моменту начала обучения на кафедре по избранной специальности может свидетельствовать о профессиональной ориентации студента, его личностном развитии и достижениях. Использование тематических портфолио позволяет сохранить интерес к работе и поддержать познавательную активность на достаточно высоком уровне.
Оценочное портфолио рассматривают как инструмент достижения успешности, одну из оценочных норм компетентностей конкурентоспособного специалиста на рынке труда. В состав оценочного портфолио  включают   характеристики, отражающие отношение студента к учебной деятельности. В составе такого портфолио: отчёты и отзывы о прохождении производственных практик, о выступлении на научно-практических конференциях, оттиски статей в профессиональных журналах, грамоты и благодарности за участие в олимпиадах, форумах, конференциях, соревнованиях, свидетельство о занесении на доску почёта университета, сертификаты об успешном освоении тренинговых и дополнительных обучающих программ, резюме (подготовленное студентом, с оценкой собственных учебных достижений), рекомендательные письма от преподавателей.  
Преимущества «Оценочного портфолио»
Дает возможность осознать студентом качество выполняемой учебной деятельности и наметить пути для саморазвития. 
Ограничения «Оценочного портфолио»
Сложность учета собранной информации.

Какой вариант портфолио рекомендовать студенту – решать, видимо, следует в каждом конкретном случае, исходя из поставленной дидактической цели, учебных ситуаций на кафедре. Портфолио создаётся в бумажном формате. Если речь идёт о портфолио студенческой группы, то на сайте кафедры или университета должен быть выделен раздел, в который помещаются материалы портфолио. Портфолио достижений тоже лучше оформлять в электронном виде, что в дальнейшем позволит эффективно общаться посредством Интернета с работодателями. Электронное портфолио легче обслуживать, оперативно вносить в него все необходимые изменения.

Деятельность при реализации образовательной технологии «портфолио» осуществляется поэтапно. 
Этапы деятельности в образовательной технологии «портфолио»

Этап 1. Мотивация и целеполагание по созданию портфолио. Обязательны на первом занятии по дисциплине, в дальнейшем – поддержка мотивации.
Этап 2. Разработка структуры материалов портфолио. Студентам предлагается несколько вариантов на выбор, но рассматриваются и инициативные предложения студентов.
 Этап 3. Планирование деятельности по сбору, оформлению и подготовке материалов к презентации. На этом этапе также идёт выработка критериев оценивания материалов портфолио.

Этап 4. Сбор и оформление материалов. Выполненные задания по самостоятельной работе своевременно к каждому занятию фиксируются в портфолио. На этапе актуализации знаний преподаватель может предоставить время для взаимопроверки или обсуждения материалов портфолио, коллегиального поиска лучшего решения и оформления задания            Рефлексия деятельности на этапе. 

Этап 5. Пробы в презентации портфолио.  Рефлексия деятельности на этапе. 

 Доработка критериев оценивания портфолио. 

Этап 6. Презентация в рамках цели создания и использования.     Рефлексия деятельности на этапе. 

Этап 7. Оценка результатов деятельности по оформлению и использованию материалов портфолио. Итоговая рефлексия деятельности. 
Рекомендуют проводить тренинги и консультации по формированию необходимых знаний и навыков создания и презентации портфолио. Хорошим приёмом мотивации студентов и обучения их навыкам ведения портфолио является демонстрация готовых портфолио студентов предшествующих курсов – возникает элемент соревнования («я могу лучше»), у студентов появляются свежие идеи, стремление совершенствовать портфолио.
Рубрики портфолио будут зависеть от выбранного типа – портфолио, рабочее, процесса,  тематическое, достижений.
 Часто при изучении конкретной дисциплины студенты  создают комбинированное портфолио, включающее основные разделы «Самостоятельная работа по изучению дисциплины …» и «Мои достижения».
Возможные рубрики портфолио:

· Оглавление
· Введение: краткая биографическая информация о себе, о целях ведения портфолио, формируемых при этом компетенциях, структуре и особенностях портфолио, 
· «Теоретический монолог» - представлены общие теоретические положения по рубрикам портфолио. Некоторым студентам удобнее выполнять задания по самоподготовке соответственно учебным темам и модулям, что отражено в оглавлении портфолио.

· «Что бы это значило?» - понятийно – терминологический словарь.

· «Размышление о занятии» - рефлексивный анализ учебных занятий по теме портфолио.

· «Вопросы, оставшиеся без ответов».

· «Звёздочка обдумывания»  содержит эссе по изучаемому материалу.

· «Письменные работы» включают в себя планы, конспекты, таблицы, методические разработки. 

· «Творческие работы» включают кроссворды, тесты, синквейны, сценарии игр, проекты.

· «Задания на лекции».

· «Экскурсии».

·  «Страничка юмора».

· «Банк идей».

· «Банк гипотез».

· «Сравнительный анализ». 
· «Взгляд на себя и в будущее»
Обязательными элементами портфолио являются: сопроводительное письмо владельца портфолио с описанием цели, предназначения и краткого описания документа, содержание или оглавление, самоанализ и взгляд в будущее.

Портфолио  применяют на кафедре  как технологию систематизации учебной информации и организации студента в процессе самостоятельной работы.
 Помимо применения портфолио для фиксации самостоятельной деятельности студентов по изучению конкретной дисциплины в вузе рекомендуют вести портфолио, ориентированное на будущего работодателя.

Поскольку портфолио является  инструментом самоорганизации,  самопознания, самооценки, саморазвития и самопрезентации учащегося (при последипломном обучении - профессионала), то для студентов высшего учебного заведения  предлагается следующая структура портфолио: 
·  «Введение» - сведения об авторе, его целях ведения портфолио 
· «Мои достижения» - материалы, отражающие признанные окружающими и осознанные студентами собственные достижения жизненного, учебного, предпрофессионального и, может быть, профессионального и научного опыта. По сути, речь идёт о миксте портфолио документов  и портфолио отзывов. Под портфолио документов понимают совокупность сертифицированных (документированных) индивидуальных образовательных достижений.
Преимущества: возможность как качественной, так и количественной оценки материалов портфолио.

Ограничения: портфолио этого типа даёт представление о результатах, но не описывает процесса индивидуального развития студента, разнообразия его творческой активности, его учебного стиля, интересов и т.п.

Под портфолио отзывов понимают совокупность  характеристик отношения студента к различным видам деятельности, представленных кураторами, руководителями практик, представителями работодателя, а также письменный анализ самого студента  своей конкретной деятельности и её результатов. Может также содержать тексты рецензий, отзывов, резюме, эссе, рекомендательных писем и прочее.

Преимущества: возможность включить механизмы самооценки студента, что повышает степень осознанности процессов, связанных с обучением и мониторингом профессионального развития.

Ограничения: сложность формализации и учёта собранной информации.

· «Я в мире людей»  - материалы, характеризующие накопленный опыт социальной жизни, межличностных контактов, связей, хобби, интересах, участии в волонтёрских движениях и т.п.
· «Взгляд на себя и в будущее» -  материалы, свидетельствующие о рефлексивной деятельности студентов, содержащие самооценку студентом  своих сильных и слабых сторон, своего продвижения по пути профессионального развития, планы и программы самосовершенствования, и личностно-профессионального становления.
· «Заключение для…» - обобщение, подведение итогов с указанием, какие компетенции удалось сформировать, какие профессиональные задачи планируется решать и самое главное – кому адресуется данное портфолио.
Рассмотрим параметры оценки портфолио.
Существует несколько подходов к оцениванию портфолио: оценивается только процесс и характер работы над портфолио; либо  оцениваются по заданным критериям только отдельные части портфолио (например, обязательные рубрики);  оцениваются все рубрики, общая оценка выводится как среднее арифметическое; оценивается окончательный вариант портфолио по заранее определенным критериям. Либо самостоятельная работа студента над материалом изучаемого модуля представлена в портфолио и предъявляется преподавателю для оценивания на занятии завершающим каждый модуль. Возможен вариант, когда  портфолио не оценивается, а студент выбирает отдельные части для презентации на итоговом занятии, что является допуском к зачёту или экзамену. 

Организация процедуры оценивания портфолио подразумевает, что исходно решены вопросы как  процедуры подведения итогов (закрытый формат или публичная защита), так и  взаимодействия, при этом возможные варианты: 
студент – преподаватель;   студент – студент; студент – малая группа;  студент старшего курса – студент младшего курса;  студент – преподаватель – представитель организации, направивший на обучение, студент – эксперт (из числа  авторитетных,  значимых для студента лиц).
 Обсуждение результатов работы с портфолио, как правило, подводится на специальном занятии, которое называется «портфолио-конференция» и проводится с использованием различных интерактивных форм деятельности.

При выработке критериев для оценивания материалов портфолио  рекомендуют придерживаться трёх основных принципов: обеспечение полноты оценивания, совместная деятельность, цикличность деятельности.
Критерии оценивания портфолио определяются совместно со студентами, но могут быть предложены преподавателем и зависят от особенностей учебного предмета, условий обучения, видов формируемых компетенций и т.д. При оценивании портфолио учитываются общие и специфические критерии. К общим критериям отнесены: раскрытие темы и достижение поставленной образовательной цели; использование разнообразия методологических и теоретических конструкций в качестве базиса решения учебно-познавательных задач; глубина анализа при решении профессиональных задач; уровень систематизации и интеграции изучаемого материала в единую профессиональную схему; наличие обоснования выбранной концепции и собственной точки зрения в выполненной работе;  наличие обязательных рубрик и выводов; формулирование доказательной базы своих утверждений; самооценка эффективности выполнения работы. К специфическим критериям относят применение исследовательских методов работы; проективный характер портфолио; качество оформления; анализ полезности портфолио для самого учащегося. Существенно, что  оценивается не только содержание портфолио, но и качество его презентации. 


Принципиальным при создании портфолио выступает блок самооценки. Создание порфолио позволяет студенту включиться в процесс развития своих компетенций, в рефлексию своих изменений, систематизировать выполненную им учебно-познавательную работу, проследить в динамике свои достижения, а преподавателю даёт возможность выявить индивидуальный стиль обучения студента, особенности его интеллекта и культуры.

Среди средств оценивания портфолио можно отметить произвольную письменную рекомендацию и трансферный лист. Существует несколько вариантов трансферного листа, наиболее удачный из которых представлен ниже.  [Современные образовательные технологии: учебное пособие/коллектив авторов; под ред. Н.В. Бордовской.-2-е изд., стер.-М.:КНОРУС.-2011.- 432 с.  http://www.knorusmedia.ru/db_files/pdf/5105.pdf ]
Трансферный лист оценки портфолио

Тема портфолио______________

	 Я считаю, что …

  (мнение о портфолио)
	Особенно удачным является…

 (достоинства)

	 В то же время, я посоветовал бы…

 (рекомендации)
	Не кажется ли тебе, что…




 Работу выполнил____________Работу проверил____________


Портфолио можно представить не только как инструмент оценивания, но и как инструмент сопровождения на индивидуальном образовательном маршруте, что  в связи с появлением вариативной части основной образовательной программы становится особенно актуальным.



Оценка за ведение портфолио выставляется в конце каждого модуля и в конце семестра.

Технология портфолио может служить не только для интеграции результатов самостоятельной работы студентов, но и применяться в высшей школе  как инструмент профессионального самосовершенствования преподавателя.

 Портфолио педагога - это способ фиксирования, накопления материалов, демонстрирующих уровень профессионализма   и умение решать задачи своей профессиональной деятельности.  Оно показывает уровень подготовленности педагога и уровень активности в учебных и внеучебных видах деятельности. Балльно-рейтинговая система оценки деятельности преподавателя приводит к тому, что каждый преподаватель вуза начинает вести портфолио.


Цель создания портфолио преподавателя вуза: 

- продемонстрировать наиболее значимые результаты практической деятельности для оценки своей профессиональной компетенции;

-проанализировать, обобщить и систематизировать результаты своей работы.

К обязательным компонентам портфолио преподавателя относят:

1.  Общие сведения о преподавателе (анкеты, документы об образовании, повышении квалификации, о предыдущей присвоенной квалификации, награды, грамоты и т.д.)

2. Результаты учебно-методической работы (результаты аттестации обучаемых,  методические разработки новых программ, создание учебно-методических комплексов и контрольно-измерительных материалов по дисциплине, внедрение педагогических инноваций в учебный процесс, участие  в мероприятиях, печатные работы и выступления, презентации и т.д.)
3. Результаты научной работы (монографии, статьи, участие в научных конференциях и симпозиумах, информация о реализованных грантах, защищённых патентах, индекс научного цитирования преподавателя, научно-исследовательская работа со студентами и подготовка научно-педагогических кадров на постдипломном уровне). 

4. Результаты социальной активности преподавателя  на уровне кафедры, вуза, региона, страны и мира.

Формирование портфолио является творческой работой, позволяющей на основе всестороннего системного осмысления проанализировать и обобщить результаты своей профессиональной деятельности, что, несомненно, является способом определения направлений и стимулом дальнейшего профессионального развития. 

Для школьного учителя и для преподавателя училища, колледжа разработаны варианты шаблонов электронного портфолио, для преподавателей вузов такой унификации нет, что даёт простор для творческого поиска оптимального варианта.


   Глоссарий по основным терминам
Коллаж - это схематически фиксированное отображение некоторой части предметного содержания, объединенное ключевым понятием или проблемой линейного метода записи информации, например, текста
Ментальные карты =интеллект-карты – запись информации, основанной на визуальном мышлении и совместной работе правого и левого полушарий мозга, альтернатива линейного метода записи информации, например, текста.
Портфолио – технология накопления и систематизации информации, результатом которой становится индивидуальный, персонально подобранный пакет материалов, отражающих образовательную и рефлексивную деятельность обучающегося, его результаты и достижения.
Проверьте себя!
· Какие известны приёмы работы с текстом?

· Что такое интеллект - карта?

· Назовите типичные ошибки составления ментальных карт
· Какие варианты фокусированного составления списка основных проблем, связанных с темой текста или лекции существуют?
· В чём заключается деятельность на этапах образовательной технологии «портфолио»

· Перечислите обязательные рубрики портфолио
· Какие основные принципы учитывают при выработке критериев для оценивания материалов портфолио?  
Творческие задания
· Составьте ментальную карту по одной из тем, преподаваемых на вашей кафедре.
· Сопоставьте достоинства и недостатки организации самостоятельной работы студентов в традиционном формате, с использованием рабочих тетрадей, составлением портфолио. Обоснуйте, какой вариант организации самостоятельной работы студентов предпочтительнее на вашей кафедре.
· Какие компоненты должны входить в структуру портфолио преподавателя вуза? 
Литература:

· Бьюзены Т.,  Б. Карты ума. MindManager Супермышление. http://mednik.com.ua/download/2/mental.rar
· http://rapidshare.com/files/32260334/mental.rar
· Власов В.В. Введение в медицину, основанную на доказательных данных. –1999. [Электронный ресурс] Режим доступа http: // agaton. sgu. ru / win / special / docmed / book / index. Html.].

· Васюков И.Л. Портфолио как инструмент самоорганизации,  самопознания, самооценки, саморазвития и самопрезентации студента//. Материалы Научно-практической конференции ЧГУ «Модели компетенций специалиста, содержание  и технологии их формирования и развития» (из Интернет-источников поисковой системы http//www.mail.ru)

· Использование электронного портфолио в процедуре аттестации преподавателей вуза 

http://cis.rudn.ru/document/show.action?document.id=2062
· Мюллер Х. Составление ментальных карт. Метод генерации и структурирования идей, 2007.-128 с.
· Смолянинова О.Г. Электронный портфолио в системе аттестации преподавателей: проблемы, перспективы и реальная практика /О.Г. Смолянинова // Материалы проектного семинара «Совершенствование системы аттестации преподавателей вузов на основе метода е–портфолио». — Красноярск: Сибирский федеральный университет, 2009 http://cis.rudn.ru/document/show.action?document.id=2062
· Современные образовательные технологии: учебное пособие/коллектив авторов; под ред. Н.В. Бордовской.-2-е изд., стер.-М.:КНОРУС.-2011.- 432 с. http://www.knorusmedia.ru/db_files/pdf/5105.pdf
· Содержание портфолио преподавателей вуза. Интернет-сервисы для простой разработки веб-портфолио/Вебинар для преподавателей вуза http://www.youtube.com/embed/LskYEqhUf8o  
· Халикова К.З., Шорникова О.Н., Дауренбекова А.Т. Проектирование электронного портфолио современного преподавателя вуза в условиях информатизации образования // Международный журнал экспериментального образования.- 2013.- № 1 / http://cyberleninka.ru/article/n/proektirovanie-elektronnogo-portfolio-sovremennogo-prepodavatelya-vuza-v-usloviyah-informatizatsii-obrazovaniya
·  Хузина С.А. Технология «портфолио» как основа рейтинга научных достижений преподавателей и студентов вуза// Ученые записки университета имени П.Ф. Лесгафта, 2010.- вып.11(69).- С.98-103
8.3. ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ
Выберите один или несколько правильных ответов

10.  ПОРТФОЛИО ПОЗВОЛЯЕТ ПОКАЗАТЬ ТЕ АСПЕКТЫ РАЗВИТИЯ СТУДЕНТА, КОТОРЫЕ НЕОБХОДИМО ФОРМИРОВАТЬ, А ТАКЖЕ ТЕ СТОРОНЫ, КОТОРЫЕ ЯВЛЯЮТСЯ ПРОБЛЕМНЫМИ ТОЧКАМИ В ЕГО ОБУЧЕНИИ – ФУНКЦИЯ
5) диагностическая

6) мотивационная 

7) оценивания

8) информационная 

11.  ПОРТФОЛИО СПОСОБСТВУЕТ ПОДДЕРЖАНИЮ ИНТЕРЕСА К ИЗУЧАЕМОМУ ПРЕДМЕТУ, ЗА СЧЕТ ВКЛЮЧЕНИЯ РАЗНООБРАЗНЫХ УЧЕБНЫХ ЗАДАНИЙ – ФУНКЦИЯ

5) диагностическая

6) мотивационная 

7) оценивания

8) информационная 

12.  ПОРТФОЛИО ПОМОГАЕТ ОБОБЩИТЬ И СИСТЕМАТИЗИРОВАТЬ ЗНАЧИТЕЛЬНОЕ КОЛИЧЕСТВО УЧЕБНО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПО ИЗУЧАЕМОЙ ТЕМЕ, СОЗДАТЬ ЦЕЛОСТНОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ОБ ИЗУЧАЕМОМ ПРЕДМЕТЕ – ФУНКЦИЯ

5) диагностическая

6) мотивационная 

7) оценивания

8) информационная 

13.  ПОРТФОЛИО ДАЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ ПОЛУЧЕНИЯ ОБРАТНОЙ СВЯЗИ И ВКЛЮЧЕНИЯ ПРОЦЕССУАЛЬНОЙ ОЦЕНКИ, РАСКРЫВАЮЩЕЙ НЕ ТОЛЬКО РЕЗУЛЬТАТ, НО И ХАРАКТЕР ЕГО ДОСТИЖЕНИЯ – ФУНКЦИЯ
5) диагностическая

6) мотивационная 

7) оценивания

8) информационная 

14. ПОСЛЕ ОДНОГО ЧАСА УЧЕБНОЙ РАБОТЫ ОПТИМАЛЬНЫМИ ИНТЕРВАЛАМИ ВРЕМЕНИ ДЛЯ ПОВТОРЕНИЯ ПРОЙДЕННОГО МАТЕРИАЛА ЯВЛЯЮТСЯ 
1) спустя 10 минут – повторение в течение 10 минут

2) спустя 1 сутки – повторение в течение 2-4 минут

3) спустя 1 неделю – повторение в течение 2 минут

4) спустя 1 месяц – повторение в течение 5 минут

15.  ИНТЕЛЛЕКТ-КАРТА ПРИМЕНЯЕТСЯ ДЛЯ

1) анализа и систематизации  информации

2) создания  и записи новых идей

3) принятия решений 
4) планирования

16. В ОСНОВЕ ТЕХНОЛОГИИ МЕНТАЛЬНЫХ КАРТ ЛЕЖИТ ПРИНЦИП
5) ассоциативного мышления
6) культуросообразности

7) природосообразности

8) единства теории и практики
17. ИНТЕЛЛЕКТ - КАРТА — ЭТО ИНСТРУМЕНТ, ПОЗВОЛЯЮЩИЙ

1) ясно представить проблемы и  идеи
2) эффективно структурировать и обрабатывать информацию
3) включить в работу правое и левое  полушарие мозга  
4) повысить производительность  труда
18. ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ РАБОТЫ С ПОРТФОЛИО ПРОДВОДИТСЯ НА СПЕЦИАЛЬНОМ ЗАНЯТИИ, КОТОРОЕ НАЗЫВАЕТСЯ
5) портфолио - семинар

6) портфолио - коллоквиум

7) портфолио- конференция
8) портфолио - игра
19.  ИНФОРМАЦИЯ В ВИДЕ МЕНТАЛЬНОЙ КАРТЫ СООТВЕТСТВУЕТ СВОЙСТВАМ НАШЕГО ВОСПРИЯТИЯ
5) чувствительность

6) целостность образа

7) эмоциональная выразительность образа
8) ассоциативность
11.  ПРИ СОСТАВЛЕНИИ МЕНТАЛЬНОЙ КАРТЫ РЕКОМЕНДУЮТ ЗАПИСЬ 
5) линейную

6) ступенчатую

7) клинопись

8) радиальную
12. СЛОЖНОСТЬ ФОРМАЛИЗАЦИИ И УЧЁТА СОБРАННОЙ ИНФОРМАЦИИ – ОГРАНИЧЕНИЯ ПОРТФОЛИО

5) документов  

6) отзывов
7) тематического
8) работ

13.  ДАЁТ ШИРОКОЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ОБ УЧЕБНОЙ ДИНАМИКЕ ПО ИЗУЧАЕМОМУ ПРЕДМЕТУ - ПРЕИМУЩЕСТВО ПОРТФОЛИО
5) документов  

6) отзывов
7) тематического

8) работ
14.  ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ЗАДАЧИ ТЕХНОЛОГИИ «ПОРТФОЛИО» 
1) поддерживать высокую учебную мотивацию обучающихся. 

2) формировать умение учиться 

3) поощрять  активность 
4) развивать навыки рефлексивной и оценочной деятельности учащихся, формировать адекватную самооценку

15.  ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ С ЛЕКЦИОННЫМ МАТЕРИАЛОМ СТУДЕНТАМ РЕКОМЕНДУЮТ
1) создание ментальных карт
2) двойные (двухчастные) дневники
3) стратегию «трехчастные дневники»
4) «бортовой журнал»
16.  МЕНТАЛЬНАЯ КАРТА  МОЖЕТ ЦЕЛИКОМ СОСТОЯТЬ ИЗ
5) рисунков
6) надписей
7) надписей и рисунков

8) таблиц
17.  ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ИДЕЯ ПОРТФОЛИО ПРЕДПОЛАГАЕТ 
5) акцент на недостатки знаний и умений обучающегося
6) смещение акцента с недостатков знаний и умений обучающегося на конкретные достижения по данной теме 

7) интеграцию количественной и качественной оценок 

8) доминирование
18.  МЕНТАЛЬНУЮ КАРТУ ТАКЖЕ НАЗЫВАЮТ
5) майндмэппинг

6) коллаж

7) интеллект-картой
8) картой ума
19.  СОСТАВЛЕНИЕ МЕНТАЛЬНОЙ КАРТЫ  МЕТОДИЧЕСКИ РАЗРАБОТАЛ(И )
5) Черил Форбс 
6) О. Г. Смолянинова 

7) Тони и Барри Бьюзены
8) Е. С. Полат 
20.  МЕТОДИКУ «ТРЁХЧАСТНЫЕ ДНЕВНИКИ» ПРЕДЛОЖИЛ(И)
1) Черил Форбс 
2) О. Г. Смолянинова 

3) Тони и Барри Бьюзены
4) Е. С. Полат 
21.  ТИПЫ КОЛЛАЖЕЙ
 1) «солнечная система» 
 2) «слепое пятно»

 3) «вспышка»
      4) «волна»
22. ТЕКСТ  ДЛЯ СОЗДАНИЯ КОЛЛАЖА ДОЛЖЕН СООТВЕТСТВОВАТЬ ТРЕБОВАНИЯМ
1) быть учебным
2) иметь конкретный характер, допускающий  представление  в форме визуального образа  

3) обладать системностью 

4) иметь взаимосвязи между ведущими понятиями, которые могут быть представлены графически
23.     КРИТЕРИИ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ МАТЕРИАЛОВ ПОРТФОЛИО  БАЗИРУЮТСЯ НА ПРИНЦИПАХ
1) обеспечение полноты оценивания
2)  ассоциативного мышления
3) совместной деятельности
4)  цикличности деятельности
24.  ИСПОЛЬЗУЮТСЯ СЛОЖНЫЕ ФРАЗЫ ИЛИ  ЦЕЛЫЕ ПРЕДЛОЖЕНИЯ - ЭТО
1) достоинство ментальных карт

2) типичная ошибка составления ментальных карт

3) несущественный элемент технологии интеллект-карт

4) проявление индивидуальности автора

25.  ОБЯЗАТЕЛЬНЫМИ ЭЛЕМЕНТАМИ ПОРТФОЛИО ЯВЛЯЮТСЯ
1) сопроводительное письмо владельца портфолио с описанием цели, предназначения и краткого описания документа

2) оглавление

3) письменные аналитические работы

4) самоанализ и взгляд в будущее
26.  ПОДГОТОВКА ЛЕКЦИИ С ПРИМЕНЕНИЕМ ИНТЕЛЛЕКТ-КАРТЫ ПОЗВОЛЯЕТ
1) проводить коррекцию лекционного материала с серьёзными временными затратами
2) проводить коррекцию лекционного материала без серьёзных временных затрат 
3) облегчить чтение лекции
4) дисциплинировать студентов

27.   ЕСЛИ МАТЕРИАЛ ПОРТФОЛИО ОРИЕНТИРОВАН НА РАБОТОДАТЕЛЕЙ, ТО ЦЕЛЕСООБРАЗНО ЕГО ВЕСТИ В
1) бумажном формате

2) бумажном формате и электронном

3) электронном формате
4) формате, принятом у работодателя
      .

28.  ВЫРАБОТКА КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ МАТЕРИАЛОВ ПОРТФОЛИО ИДЁТ НА ЭТАПЕ
1) мотивации и целеполагания 

2) разработки структуры материалов портфолио
3) планирования деятельности по сбору, оформлению и подготовке материалов к презентации

4) сбора и оформления материалов
29.  ПРИ СОСТАВЛЕНИИ ИНТЕЛЛЕКТ – КАРТЫ  НА КАЖДОЙ ЛИНИИ СЛЕДУЕТ   ПИСАТЬ  
1) два слова

2) только одно ключевое слово
3) одно предложение

4) любое количество слов
30.  ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В  ОБРАЗНОЙ  ФОРМЕ  НОВОГО  МАТЕРИАЛА, ПОДЛЕЖАЩЕГО   УСВОЕНИЮ. В ТЕХНИКЕ КОЛЛАЖ ОСУЩЕСТВЛЯЮТ
1) индивидуально
2) в микрогруппе

3) коллективно группой
4) коллективно потоком
.

31.  ПОЗВОЛЯЕТ ОТСЛЕЖИВАТЬ ЭТАПЫ  И КАЧЕСТВО ОВЛАДЕНИЯ СТУДЕНТАМИ УЧЕБНЫМ МАТЕРИАЛОМ ФУНКЦИЯ ПОРТФОЛИО
1) диагностическая

2) мотивационная 

3) оценивания

4) контролирующая
32.  ПОРТФОЛИО ПОЗВОЛЯЕТ УЧИТЫВАТЬ РЕЗУЛЬТАТЫ В ВИДАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
1) учебной
2) творческой

3) социальной
4) коммуникативной
33.  ПРИ СОСТАВЛЕНИИ МЕНТАЛЬНОЙ КАРТЫ
1) ветки должны быть  гибкими
2) все сложные понятия рекомендуют сводить  к простым.
3) писать необходимо печатными буквами,  ясно и четко.

4) все повторяемые элементы следует обозначать одним символом

34.  ПРЕДСТАВЛЯЕТ ШИРОКИЙ МАССИВ ИНФОРМАЦИИ, КОТОРЫЙ ТРУДНО СИСТЕМАТИЗИРОВАТЬ И ОЦЕНИТЬ – ОГРАНИЧЕНИЕ ПОРТФОЛИО
1) документов  

2) отзывов
3) тематического

4) работ
35.  ТЕХНОЛОГИЯ НАКОПЛЕНИЯ И СИСТЕМАТИЗАЦИИ ИНФОРМАЦИИ, ОСНОВАННАЯ НА МЕТОДЕ АУТЕНТИЧНОГО ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ   ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ -
1) коллаж
2) интеллект - карта
3) портфолио
4) фокусированное составление списка основных проблем
36.  ПОРТФОЛИО ПЕДАГОГА - ЭТО 
1) способ фиксирования, накопления материалов, демонстрирующих уровень профессионализма 
2) показ умения решать задачи своей профессиональной деятельности

3) пакет документов об уровне подготовленности педагога
4) результаты учебно-методической работы
37.  ДАЕТ ВОЗМОЖНОСТЬ ОСОЗНАТЬ СТУДЕНТОМ КАЧЕСТВО ВЫПОЛНЯЕМОЙ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И НАМЕТИТЬ ПУТИ ДЛЯ САМОРАЗВИТИЯ – ПРЕИМУЩЕСТВО ПОРТФОЛИО
1) документов  

2) отзывов
3) оценочного

4) работ
38.  СОДЕРЖИТ МАТЕРИАЛЫ,  КОТОРЫЕ ОТРАЖАЮТ ЦЕЛИ, ПРОЦЕСС И РЕЗУЛЬТАТ РЕШЕНИЯ КАКОЙ-ЛИБО КОНКРЕТНОЙ ПРОБЛЕМЫ ПОРТФОЛИО 
1) документов  

2) отзывов
3) оценочное
4) тематическое
39.  ПОРТФОЛИО – ЭТО 
1) способ системной рефлексии на собственную деятельность
2) представления результатов деятельности для текущей оценки компетентностей
3) представления результатов деятельности для конкурентоспособного выхода на рынок труда
4) графическое представление материалов
40.  КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ПОРТФОЛИО ОПРЕДЕЛЯЮТСЯ
1) совместно со студентами, 
2) могут быть предложены преподавателем 
3) зависят от особенностей учебного предмета,
4) зависят от видов формируемых компетенций
41. ЕСЛИ ИНТЕЛЛЕКТ-КАРТА НЕ УЧИТЫВАЕТ КАКИЕ-ЛИБО ОСОБЕННОСТИ ТЕМЫ И НЕДОСТАТОЧНО СТРУКТУРИРОВАНА, ТО 
1) надо от неё отказаться

2) рассматривать  в качестве черновика, на основе которого следует проводить коррекцию добавления, исправления

3) разработать другую карту

4) необходимо обсудить её со студентами

42.   РЕКОМЕНДАЦИЯ ВАРИАНТА ПОРТФОЛИО  СТУДЕНТАМ
1) единого для всех 
2) индивидуально в  каждом конкретном случае
3) зависит от поставленной дидактической цели
4) зависит от обученности студента
43.  ДВУХЧАСТНЫЕ ДНЕВНИКИ СОДЕРЖАТ
1) фиксацию: какая часть текста произвела наибольшее впечатление?
2) комментарий: что заставило меня записать именно этот факт?

3) графическое представление материалов
4) фокусированное составление списка основных проблем
44.  РЕАЛИЗАЦИИ МЕТОДИКИ «БОРТОВОЙ ЖУРНАЛ»  ЗАВИСИТ
1) только от студента

2) только от преподавателя
3) от студента и от преподавателя

4) от администрации вуза
45.  ТЕХНОЛОГИЯ ЭЛЕКТРОННОГО ПОРТФОЛИО 
1) временные затраты как и у бумажного варианта

2) сложнее обслуживать

3) легче обслуживать, 
4) в  него проще оперативно вносить все необходимые изменения
46. ПРЕИМУЩЕСТВА МЕНТАЛЬНЫХ КАРТ ПЕРЕД ДРУГИМИ МЕТОДАМИ ПРЕДСТАВЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ

1) информацию записывать легче, быстрее и меньше по объему 
2) информацию запоминают сразу, более качественно и в больших объемах.
3) развивает мышление (творческое и логическое), память и воображение
4) информацию быстрее забывают
47.  ПОРТФОЛИО ОТНОСЯТ К ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ТЕХНОЛОГИИ
1) обучения

2) актуализации потенциала субъектов образовательного процесса

3) экспертно-оценочной

4) работы с информацией субъектов образовательного процесса
48. ПОРТФОЛИО, ПО КОТОРОМУ ТРУДНО СФОРМИРОВАТЬ ОБЩЕЕ ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ОБ УЧЕБНЫХ ДОСТИЖЕНИЯХ СУБЪЕКТА ХАРАКТЕРИЗУЕТ ПРИ ОЦЕНИВАНИИ
1) самый высокий уровень

2) высокий уровень

3) средний уровень
4) слабый уровень
49.  СТРАТЕГИЯ «ТРЕХЧАСТНЫЕ ДНЕВНИКИ»  СОДЕРЖИТ РАЗДЕЛЫ
1) фокусированное составление списка основных проблем
2) фиксация и комментарий
3) письмо к преподавателю

4) собственные размышления по теме
50. СХЕМАТИЧЕСКИ ФИКСИРОВАННОЕ ОТОБРАЖЕНИЕ НЕКОТОРОЙ ЧАСТИ ПРЕДМЕТНОГО СОДЕРЖАНИЯ, ОБЪЕДИНЕННОЕ КЛЮЧЕВЫМ ПОНЯТИЕМ ИЛИ ПРОБЛЕМОЙ ЛИНЕЙНОГО МЕТОДА ЗАПИСИ ИНФОРМАЦИИ
1) коллаж
2) интеллект - карта

3) портфолио

4) фокусированное составление списка основных проблем
ОТВЕТЫ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ САМОКОНТРОЛЯ главы 8
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ

	01
	1
	11
	4
	21
	1, 2, 3
	31
	4
	41
	2

	02
	2
	12
	2
	22
	2, 3, 4
	32
	1, 2, 3, 4   
	42
	2, 3

	03
	4
	13
	4
	23
	1, 3, 4
	33
	1, 2, 3, 4   
	43
	1, 2

	04
	3
	14
	1, 2, 3, 4
	24
	2
	34
	4    
	44
	3

	05
	1, 2, 3
	15
	1, 2, 3, 4
	25
	1, 2,4
	35
	3    
	45
	3, 4

	06
	1, 2, 3, 4
	16
	1, 2, 3
	26
	2, 3
	36
	1, 2
	46
	1, 2,3

	07
	1
	17
	2, 3, 4
	27
	3
	37
	3
	47
	4

	08
	1, 2, 3, 4
	18
	1, 3, 4
	28
	3
	38
	4
	48
	4

	09
	3
	19
	3
	29
	2
	39
	1, 2, 3
	49
	2, 3, 4

	10
	2, 3, 4
	20
	1
	30
	1, 2
	40
	1, 2, 3, 4
	50
	1


Глава 9.  ТЕХНОЛОГИИ РАЗВИВАЮЩИЕ ЛИЧНОСТНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ СТУДЕНТОВ
          9.1. ЗДОРОВЬЕСОХРАНЯЮЩИЕ ТЕХНОЛОГИИ
   9.2. КОНСТРУИРОВАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДР  МЕДИЦИНСКОГО ВУЗА
И кажется порой, что нужно только 
Переплести мотивы, отношенья,

Среду, проблемы – и произойдет

Событие…

И. Бродский
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Образовательная среда высшего учебного заведения представляет собой  педагогический феномен, то есть объективную реальность, которая субъективно воспринимается, переживается, осмысливается и оценивается, избирается и трансформируется каждым участником образовательного процесса, в силу чего выступает и потенциальным содержанием, и потенциаотным средством образования личности. 

Образовательная среда вуза является одним из необходимых источников и факторов профессиональной социализации будущего врача, (провизора) источником коллизий, жизненно-профессиональных ситуаций, обеспечивающих вхождение студентов в образ жизни, мышления и профессионального поведения специалиста.
Взаимодействия человека со средой основано на реакции личности на ситуацию как продукт развития взаимодействия индивида с его окружением. Для восприятия среды, в том числе и образовательной, характерен надсуммарный эффект, заключающийся в том, что:

· среда не имеет определенных, твердо фиксированных рамок во времени и пространстве;

· воздействует на все чувства, и информацию о среде мы получаем из сочетания данных всех органов;

· даёт не только главную, но и периферийную информацию;

· содержит всегда больше информации, чем мы способны сознательно зарегистрировать и понять;

· воспринимается в тесной связи с практической деятельностью; 

· восприятие связано с действием и наоборот;

· любая среда, наряду с физическими и химическими особенностями, обладает психологическими и символическими значениями;

· окружающая среда воздействует как единое целое.

Из этого следует, что для того, чтобы образовательная среда стала жизненной, она должна иметь ярко выраженный социокультурный потенциал, должна быть обращена к человеку.
Любое участие студента в преобразовании среды учебного заведения, будь то изготовление наглядных пособий (микропрепаратов, таблиц, стендов) или участие в спортивной жизни вуза, в художественной самодеятельности, или в деятельности студенческого научного общества, или даже в озеленении конкретной кафедры надо приветствовать, ибо это запускает сложный механизм восприятия данной образовательной среды как  "своей." 

При погружении человека, будь то студент или преподаватель, в образовательную среду вуза, результирующее воздействие среды на профессионально-личностное развитие будет обусловлено большой совокупностью факторов, среди которых в качестве основных можно отметить такие:

· особенности психоэмоционального восприятия среды конкретным индивидуумом;

· сформированность у человека идеала специалиста;

· стремление ему соответствовать, осуществлять личностный рост, развивать профессиональное мышление и культуру;

· структурно-организационные особенности данной образовательной среды;

· ее включенность и в образовательную среду, и в профессиональную среду региона;

· степень ее вовлеченности во внутреннюю, духовную, личностную сферы;

· время нахождения человека в образовательной среде высшей школы.

 
Основываясь на представлении о психоэмоциональном восприятии человеком образовательной среды вуза, можно выделить ряд присущих ей функций:

1) интегративная, основывается на предпосылках:

а) человеческий организм реагирует не столько на окружающие обстоятельства как таковые (ситуацию), сколько на когнитивные представления о них; 

б) когнитивные представления функционально связаны с процессами и параметрами научения;

в) большинство человеческих знаний когнитивно опосредованы;

г) мысли, чувства и формы поведения каузально взаимосвязаны, что "обеспечивает целостность отражения разносторонних проявлений бытия, обусловленных целостностью человеческой личности и замкнутости процесса обучения на личность обучаемого" [Корзунин В.А. Прогнозирование успешности обучения в военно-медицинском вузе и динамика формирования профессионально важных качеств военных врачей в различных видах вооруженных сил: автореф. дис. … канд. мед. наук / В.А. Корзунин. – СПб., 1999. – 23 с]. Образовательная среда, интегрируя воздействие на человека множества факторов, способствует проявлению и становлению в студенте тех его индивидуальных свойств, которые адекватны целеполаганию данного образовательного процесса и соответствуют нравственным и профессиональным ценностям, культивируемым в данном вузе;
2) адаптивная, обеспечивает условия полноценного вхождения субъекта в образовательный процесс, нивелируя проявления нормативных и прочих кризисов, способствуя усвоению норм и ценностей образовательной среды, а также преобразованию среды в соответствии с новыми условиями и целями деятельности;

3) социокультурная, характеризует передачу и усвоение социальных и культурных ценностей от поколения к поколению, ориентацию на ценностно-смысловое вхождение человека в культуру;

4) профессионально-личностного развития и саморазвития индивида. 

Значение образовательной среды университета заключается в создании оптимальных внешних условий для саморазвития личности и в стимулировании процесса саморазвития (задаются внутренние условия саморазвития), она повышает мотивацию к учебно-познавательной деятельности в стенах данного вуза, дает чувство гордости, способствует самоуважению и опосредованно влияет на развитие ряда личностных функций.

Механизм действия подструктур образовательной среды кафедры при выполнении ею образовательных функций заключается в анализе возможностей различных компонентов образовательной среды
 → актуализация их потенциала  как факторов создания личностно развивающей ситуации
 → приобретение в образовательной среде профессионально-личностного опыта (элемента профессиональной компетентности), содержание которого выходит за рамки возможностей его усвоения в рамках собственно учебного процесса.

Спецификой образовательной среды медицинского вуза является её взаимодействие со средой тех лечебно-профилактических учреждений, на базе которых проводятся занятия клинических кафедр. Условиями для интеграции среды медицинского учреждения и медицинского университета служат такие положения:
· осуществление учебного процесса непосредственно на территории лечебного учреждения – в палатах, перевязочных, операционных стационара, кабинетах поликлиник;

· взаимное уважение и доверие, проявления которого основывается на большом авторитете педагогов-врачей и их готовности помочь коллегам с одной стороны и признание студентами представителей медицинского персонала (врачей, медсестёр) носителями профессионально значимых качеств и стремление получить от них нужные знания, умения, навыки - с другой;

· сотрудничество медицинского персонала,  пациентов, преподавателей,  студентов. Отношение к пациенту не как к объекту врачебных манипуляций, а как к субъекту лечебного и учебного процесса. Деонтологически корректное общение лечащего врача с пациентом формирует у него позитивный взгляд на педагогический лечебный процесс. Тогда пациент дает согласие на курацию студентом, так как не просто стремится проконсультироваться у кандидата или доктора наук из медицинского университета, но и ощущает свою ценность, причастность к подготовке будущего врача и гордится этим.

Принципы и критерии интеграции среды вуза и медицинского учреждения представлены в таблице   .

Таблица

Принципы и критерии интеграции среды лечебно-профилактического учреждения и среды медицинского университета

	Педагогические компоненты среды вуза
	Принципы интеграции
	Критерии интеграции

	Мотивационно-ценностный
	Единое представление о ценностях с позиции биоэтики
	Сочетание тактических и стратегических целей лечебного и педагогического процесса (признание их равной ценности)

	Информационно-знаниевый
	Системность, доступность, оптимизация
	Степень эффективности связей между кафедрой и лечебным учреждением; оптимальное сочетание фундаментального и прикладного знания

	Развивающий профессионально-личностную компетентность
	Деонтологичность. Управляемость, диалогичность
	Степень возможностей применения получаемых знаний, умений, навыков и проявлений личностных функций; степень эффективности реализации управленческих функций: участие студентов в лечебных ситуациях

	Личностного саморазвития
	Активизация личностного роста
	Степень возможностей для самопознания, самоопределения, самосовершенствования, самореализации

	Валеологический
	Единое представление о здоровом образе жизни
	Степень возможностей для поддержания здоровья медперсонала и студентов

	Гуманитарный
	Развёртывание гуманитарных смыслов
	Общекультурный потенциал коллектива, уровень функционирования гуманитарного компонента среды


Студенты за время учебы бывают во многих стационарах лечебных учреждений и могут сравнивать как организацию медицинской помощи и квалификацию персонала, так и атмосферу в них. Фактор госпитализации, имеющий обычно неустранимый негативный оттенок и психологические, социальные следствия для больного, меняет жизненные связи пациента, его поведение и деятельностный ритм, сопровождается явной или скрываемой капитуляцией внутренних сил перед болезнью или даже самим фактом диагноза. Поэтому так важна атмосфера лечебного учреждения, такое доброжелательное, милосердное и уважительное отношение всего персонала к больному человеку, которые мобилизуют его на преодоление болезни. Студенты-медики должны представлять, что в сферу их профессиональных навыков входит и формирование среды, атмосферы, духа лечебного учреждения. Соответственно преподаватели клинических кафедр должны беседовать со студентами на эти темы, и тогда студенты станут отмечать не только работу врача клиники, но и то, что в ней делается для позитивного настроя больного (картины, цветы, библиотека, аквариум и т. д.). Если реальность лечебного учреждения не соответствует принципам организации и сущностным характеристикам образовательной среды университета и изменить такую реальность администрации и врачам-педагогам вуза не под силу (занятия проходят не в собственной клинике вуза), это служит сигналом о необходимости изменить направленность педагогического воздействия на студентов. Любые факты, имеющие в глазах студентов негативный смысл, должны обсуждаться, а не замалчиваться ("не обращайте внимание, вас это не касается").

Анализ сложной иерархии образовательных целей высшего медицинского образования и потребностей общества, структуры и функции образовательной среды высшего учебного заведения и специфики медицинского вуза позволил разработать критерии, характеризующие образовательную среду медицинского вуза как личностно-развивающую, то есть как среду профессионально-личностного развития и саморазвития:

1. Обращение к человеку, то есть, обладая определенной пластичностью и открытостью, образовательная среда вуза направлена на создание условий для достижения основной стратегической цели – гармонизации воздействия на личность, что достигается через освоение и внедрение в обучение средового подхода, концепции и технологий личностно-ориентированного образования, холодинамических методик.

2. Поддержание определенного баланса между постоянством образовательной среды и ее динамичностью (способностью преобразовываться).

3. Преобразования среды должны носить опережающий характер. Если преобразования среды опережают изменения личности, то возможен внутренний конфликт, разрешение этого противоречия будет способствовать самоутверждению будущего специалиста.

4. Образовательная среда максимально приближает или даже погружает в сферу профессиональной деятельности, причём включение в образовательную среду вуза среды медицинского учреждения многократно усиливает воздействие на личность.

5. Среда медицинского учреждения, частично или полностью входящая в образовательную среду медицинского вуза, имеет те же сущностные характеристики, что и среда вуза, комплементарна и когерентна ей.

6. Субъекты образовательного процесса должны участвовать в развитии образовательной среды, причем в формирование такой доброжелательной, комфортной, личностно утверждающей среды вносить свой вклад будут не только преподаватели и студенты, но и вспомогательный технический персонал.

7. Конструктивное содержание обратной связи, мониторинг любых негативных личностных проявлений в стенах вуза и за его пределами, их анализ и коррекция как на уровне психологического консультирования и педагогической поддержки, так и в плане создания оптимальных средовых условий для раскрытия личностного потенциала.

Конструирование образовательной среды кафедр медицинского вуза опирается на знание педагогических условий профессионально-личностного развития студентов-медиков в образовательной среде высшего учебного заведения, которые заключаются в следующих положениях:

1) знание преподавателями закономерностей восприятия образовательной среды и особенностей восприятия университета и конкретной кафедры обучаемого контингента студентов-медиков и умение использовать их для создания условий развития личностной сферы студента. Оптимально для профессионально-личностного развития студентов восприятие образовательной среды как позитивной, доброжелательной;

2) понимание каждым педагогом психологических особенностей студенческого возраста;

3) понимание преподавателями присущих студенческому возрасту кризисов и путей их преодоления;

4) знание преподавателями психолого-педагогических характеристик как студенчества в целом, так и специфики конкретного контингента обучающихся студентов-медиков;

5) представление о личностных функциях, определяемых целями высшего медицинского образования и востребованных в профессии врача, и умение показать студентам их в действии и вне профессиональной сферы; 

6) учет времени нахождения студента в образовательной среде конкретной кафедры.

Понимание сущностных характеристик образовательной среды медицинского вуза объясняет тот факт, что проектирование среды не может быть одноразовым явлением, как, например, в градостроительстве: проект – утверждение проекта – строительство здания. Для образовательной среды,  как вуза, так и кафедры,  присуща  динамичность, обусловленная воздействием на неё:

 внешних факторов (социальные преобразования в стране и регионе, реформирование и модернизация образования в стране и мире, расширение автономии вузов, создание рынка образовательных услуг и возникновение конкурентной образовательной среды, новые тенденции в мировой педагогике, достижения в науке и технике), 

новой информации, полученной по механизму обратной связи от подразделений вуза, что обнажает новые проблемы или дерева проблем, ведущих к изменению проекта образовательной среды.

Проектирование развития каждого из структурных компонентов среды вуза осуществляется с ориентацией на педагогические компоненты образовательной среды, в центре которой – участники образовательного процесса – преподаватели и студенты.

Педагогическое проектирование образовательной среды кафедры – результат деятельности педагогического субъекта кафедры (коллектива) по следующему алгоритму:

1. Определяются качественные характеристики предполагаемой образовательной среды.

2. На основании иерархического комплекса потребностей всех субъектов и нормативных документов выявляются конкретно-содержательные цели и задачи будущего образовательного процесса в такой среде.

3. В соответствии с поставленными целями и задачами определяется содержание образовательного процесса. 

4. Разрабатывается проект психодидактической организации образовательной среды кафедры, учитывающий интеграцию мотивационно-ценностного, информационно-знаниевого, развивающего профессионально-личностную компетентность и способствующего личностному саморазвитию, валеологического и гуманитарного компонентов – учебно-методическая подструктура среды.

5. Разрабатывается проект социальной организации образовательной среды (научная и коммуникативная подструктуры).

6. Разрабатывается проект пространственно-предметной организации образовательной среды кафедры (материально-техническая подструктура).

7. Объединение и установление пространственно-временного соответствия созданных проектов организации среды кафедры и экспертиза целостного проекта на основе ее формального описания. 

Проект организации образовательной среды кафедры как среды профессионально-личностного развития и саморазвития должен разрабатываться с учетом двух планов: развития и саморазвития и студентов, и преподавателей. Каждый компонент кафедральной среды, включаемый в психодидактическую, социальную, пространственно-предметную организацию, должен рассматриваться как с точки зрения студента (анализ восприятия студентами образовательной среды данной кафедры), так и с позиции воздействия на преподавателя (анализ воздействия средовых влияний и их значимости для профессионально-личностного развития преподавателя по критерию «образовательная среда – преподаватель»).

Педагогическое проектирование образовательной среды кафедры эффективно в том случае, когда ведущим условием выступает активное включение студентов в реализацию проектов по реорганизации среды кафедры, их осмысленное субъектное отношение к собственному обучению и профессионально-личностному развитию, так и в их разработку на этапе анализа объекта проектирования, определения цели. Одинаковые ли противоречия выявляют в образовательной среде преподаватель и студент, схожие ли они видят несоответствия? Требования, которые предъявляются студентами к среде, должны быть ими же и осмыслены, отрефлексированы, сформулированы. Аналогично решается и проблема целеполагания. Тогда цель проекта образовательной среды будет удовлетворять как преподавательский коллектив, так и студента, ибо станет для него личностно значимой. Педагог при этом делегирует часть своих полномочий студентам. Причём студенты должны быть хорошо осведомлены – что и для чего они делают, а не просто дают ответы на поставленные педагогом вопросы. Полученные результаты анализа образовательной среды, цель создания проекта её также доводятся до сведения студентов. 

Следующий этап – внедрение, реализация проекта. На этапе перевода проекта в конструкт система работы кафедры по созданию образовательной среды включает:
 1) целенаправленную поддержку у студентов чувства принадлежности к духовно-профессиональному сообществу и традициям университета;

2) выработку кафедрой способов презентации своей профессионально-этической позиции, традиционной для нее системы ценностей и образцов профессиональной деятельности; 

3) создание разнообразных структур и сфер проектной деятельности, позволяющих студентам реализовать свои профессиональные и духовные запросы в среде кафедры;

4) актуализацию возможностей погружения студентов в «лабораторию преподавателей» и неформальных встреч преподавателей и студентов, доверительных отношений, включения студентов в НИР кафедры;

5) создание открытой и доступной студентам информационной базы кафедры;

6) разработку и реализацию на кафедре различных моделей самостоятельной учебно-проектной деятельности с традициями открытых защит результатов;

7) культивирование атмосферы состязательности, тьютерства, сопровождения и поддержки студентов при высоком и согласованном уровне требовательности и компетентности преподавателей.

Поддержка профессионально-личностного развития студентов благодаря актуализации средовых факторов оказывается эффективной, если: удается обеспечить субъектную позицию студента в отношении к среде, активно-преобразующее отношение к своему профессиональному развитию и будут реализованы технологии поддержки и сопровождения (тьюторства) профессионально-личностного развития студентов различных типологических групп как субъектов самореализации в образовательной среде вуза.

Схема мониторинга динамики образовательной среды кафедры, которая содержит информационно-аналитический блок и управленческий блок представлена на таблице . В информационно-аналитическом блоке для каждой из подструктур образовательной среды кафедры (учебно-методическая, научная, материально-техническая, эколого-гигиеническая, коммуникативная) предложены показатели, отражающие эффективность образовательной среды кафедры медицинского вуза как личностно-развивающей. Для каждого показателя предложено описание его проявления на низком, среднем и высоком уровнях и соответственно выставляется оценка в 1, 2 или 3 балла (табл. 2). Результат суммируется по виду подструктуры и позволяет выявить наиболее слабые места в образовательной среде кафедры, которые требуют коррекции. Управленческий блок включает анализ вариантов воздействия на подструктуры среды и разработку оптимизационных мер. 

Таблица 
Мониторинг образовательной среды кафедры
	Структурные компоненты среды кафедры
	Мониторинг по показателям
	Критерий «работы» среды на 

профессионально-личностное развитие
	Диагностические методики

	Информационно-аналитический блок

	Научный
	результат научного поиска;
работа научного студенческого кружка
	выбор оптимального способа УИРС;
выполнение творческих заданий
	анализ научных результатов и их внедрения в педагогическую практику студенческого творчества

	Материально-технический
	ресурсное обеспечение;
наполненность среды;
наличие, доступность, степень внедрения в учебный процесс новых информационных технологий
	студент начинает воспринимать среду кафедры как "свою", стремиться преобразовать ее – подготовить схемы, таблицы, слайды, оформить стенд
	наблюдение;
анкетирование студентов и преподавателей

	Эколого-гигиенический
	организация рабочего места;
расписание
	повышение адаптационной способности
	оценка адаптационной способности (психо-физиологические методики) комфортности среды

	Учебно-

методический
	содержание учебного материала (систематизация, актуализация, проблематизация);
форма обучения (активизация обучения, диалог);
методика (индивидуализация);
педагогические средства (адекватность, комплексность, визуализация)
	опережающее развитие системы образования на основе новых информационных технологий;
востребованность личностного начала логикой деятельности
	экспертная оценка;
оценка мотивационной сферы (психофизиологические методики);
самооценка, взаимооценка студентов

	Коммуникативный
	психологический климат


	внешние проявления, характеризующие демократичность жизни кафедры;
внеурочные контакты
	анкетирование студентов и преподавателей;
карта наблюдений 

	Управленческий блок

	Анализ вариантов воздействия на подструктуры среды

	Разработка оптимизационных мер


Таблица 2

Критерии эффективности образовательной среды кафедры 
медицинского вуза как личностно-развивающей
	Мониторинг 
по показателям
	Низкий 

уровень
	Средний 

уровень
	Высокий 

уровень

	Материально-техническая подструктура образовательной среды кафедры

	Ресурсное обеспечение (реактивы, химическая посуда, мебель, аппаратура, книги)
	Недостаточное
	Достаточное, не пополняется или минимально достаточное
	Достаточное, пополняется своевременно

	Наполненность среды 
	Монотонная, пустая или визуально и технически перенасыщенная
	Дисбаланс между отдельными компонентами
	Эстетически, визуально оптимальная

	Наличие новых информационных технологий (оборудование для слайд-лекций, компьютерный класс, обучающие и контролирующие программы, Интернет-сайт кафедры)
	Недостаточное
	Достаточное, но не пополняется или минимально достаточное
	Достаточное, пополняется своевременно

	Доступность новых информационных технологий
	Только для преподавателей
	Для преподавателей и студентов аудиторно
	Для преподавателей и студентов как аудиторно, так и внеаудиторно

	Степень внедрения в учебный процесс новых информационных технологий
	Используются только во время отдельных занятий и лекций
	Используются регулярно на занятиях и лекциях
	Используются регулярно на занятиях и лекциях и для самостоятельной работы внеаудиторно

	Стремление преобразовать материально-техническую среду кафедры
	Отсутствует или проявляется у незначительного числа студентов
	Проявляется у значительного числа студентов после обращения к ним преподавателя
	Студенты сами обращаются с предложением подготовить схемы, таблицы, слайды, озеленить кафедру, оформить стенд

	Научная подструктура образовательной среды кафедры

	Активность занимающихся научной работой преподавателей и студентов
	Недостаточная. Не все преподаватели заняты наукой, нет занимающихся наукой студентов
	Минимально достаточная. Преподаватели уделяют время научной работе, в кружке работает мало студентов. В работе научного общества проявляют себя пассивно
	 Достаточная. Все преподаватели заняты научной работой, многие студенты работают в кружке, активно участвуют в работе научного общества

	Результаты научного поиска 
	У преподавателей представлены на местном уровне, у студентов – отсутствуют
	У преподавателей – представлены в центральной печати, на научных конференциях, у студентов – доложены на заседаниях СН кружка
	У преподавателей и студентов – представлены в центральной печати, на научных конференциях

	Внедрение научных результатов в преподавание
	Отсутствует или недостаточное
	Достаточное (на лекциях, занятиях своей кафедры)
	Достаточное (на лекциях, занятиях своей и других кафедр своего и других вузов)

	Работа кружковцев в сотрудничестве с преподавателями над научной проблемой кафедры
	Только реферативная работа или экспериментальная работа по алгоритму
	Самостоятельная работа под контролем преподавателя
	Выполнение совместного научного проекта

	 УИРС 
	Используется только во время отдельных занятий, работа группой 
	Используется регулярно, работа как группой, так и индивидуально 
	Используется регулярно оптимальным способом, преимущественно индивидуально

	Выполнение творческих заданий студентами
	Отсутствует, либо студенты не могут с ними справиться
	Выполняется студентами после указания преподавателя, однако, справляются не все
	Студенты сами обращаются с предложением выполнить творческое задание

	Эколого-гигиеническая подструктура образовательной среды кафедры

	Организация рабочего места, освещение, вентиляция
	Не соответствует требованиям эргономики и большинству нормативов
	Соответствует требованиям эргономики и нормативам по отдельным показателям
	 Соответствует требованиям эргономики и нормативам по всем показателям

	Расписание
	Неудачное: без параллелей, без перерывов между группами, лекциями или с большими "окнами" между группами, слишком раннее или позднее начало лекций
	Оптимальное в отдельные дни
	Оптимальное

	Адаптационная способность 
	Не меняется
	Меняется незначительно
	Повышается

	Комфортность среды
	Среда воспринимается негативно
	Среда воспринимается как нейтральная
	Среда воспринимается позитивно

	Распределение учебного времени и перерывов на занятии
	Жестко фиксированы перерывы
	Перерывы могут смещаться по усмотрению преподавателя 
	Распределение перерывов согласуется со студентами

	Валеологическая направленность занятия
	Отсутствует
	Присутствует не у всех преподавателей 
	Присутствует у большинства преподавателей

	Учебно-методическая подструктура образовательной среды кафедры

	Содержание учебного материала (систематизация, актуализация, проблематизация)
	Недостаточная
	Минимально достаточная
	Достаточная

	Форма обучения (активизация обучения, диалог)
	Применяют редко, только отдельные преподаватели
	Применяют отдельные преподаватели или все, но не всегда
	Постоянно применяют все преподаватели

	Методика (индивидуализация)
	Отсутствует или недостаточное
	Достаточное
	Достаточное

	Педагогические средства (адекватность, комплексность, визуализация)
	Не соответствуют поставленным целям
	Не всегда соответствуют поставленным целям
	Полностью соответствуют поставленным целям

	Опережающее развитие системы образования на основе новых информационных технологий
	Отсутствует
	Выражено по отдельным позициям
	Выражено

	Востребованность личностного начала логикой деятельности
	Отсутствует
	Присутствует не всегда
	Присутствует 

	Коммуникативная подструктура образовательной среды кафедры

	Психологический климат
	Неблагопроятный
	Благоприятный, доброжелательный, но не стабильный
	Благоприятный, доверительный, стабильный

	Внешние проявления, характеризующие демократичность жизни кафедры
	Незначительные
	Присутствуют, но не в полном объеме
	Присутствуют в полном объеме

	Общественная работа со студентами (курация, кружок и др.)
	Отсутствует или недостаточная
	Проводится в нужном объеме, но без инициативы, желания
	Достаточная, проводится с желанием и инициативой

	Стиль преподавания
	Преобладает авторитарный стиль или попустительский стиль
	У разных преподавателей разные стили
	Ведущий стиль – демократический; все преподаватели умеют сочетать при необходимости и остальные стили

	Традиции и обычаи кафедры 
	Отсутствуют или соблюдаются не всеми преподавателями
	 Соблюдаются только преподавателями
	Соблюдаются преподавателями и студентами

	Общественная работа на уровне факультета, вуза, города 
	Не участвуют (помимо обязанных по должности)
	Участвует не значительное число преподавателей
	Участвует большинство преподавателей


Предложены подходы к решению вопроса о том кто же конкретно будет проводить мониторинг образовательной среды кафедры, и оценивать эффективность «работы» среды на профессионально-личностное развитие студентов.

Возможные варианты

1) – работа по организации мониторинга поручается специально назначенному на кафедральном методическом совещании лицу (заведующему учебной частью кафедры или доценту, или старшему преподавателю), который владеет диагностическими методиками и может проконсультировать других членов коллектива, определяет время проведения исследования, использует данные мониторинга для анализа и предложений по коррекции какого-либо компонента образовательной среды кафедры. Результаты мониторинга докладываются коллективу и обсуждаются оптимальные меры воздействия на подструктуры среды.

2) – за мониторинг каждого блока образовательной среды кафедры отвечает конкретный сотрудник. Возможно, это удобнее осуществлять лицам, ответственным за данное направление, например, за мониторинг научного компонента отвечает заместитель заведующего кафедры по научной работе, за мониторинг учебно-методического – завуч. Либо коллектив кафедры сочтет целесообразным из-за большей объективности поручить организацию мониторинга сотрудникам, не связанным напрямую служебными обязанностями с данным участком работы.

9.3. ТЕХНОЛОГИЯ ПРОЕКТИРОВАНИЯ УЧЕБНЫХ СИТУАЦИЙ КАК  СИТУАЦИЙ ЛИЧНОСТНОГО 
РАЗВИТИЯ
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 Ситуации деятельности учебы студентов значительно разнообразнее, чем ситуации деятельности представителей других групп. Деятельность студента характеризуется разнообразием форм, содержания, функций, полисоставностью, полиструктурностью и содержит больше "степеней свободы", чем любая другая. Известно, что деятельность студента сочетает в себе элементы деятельности школьника, учителя, преподавателя вуза, элементы выбранной будущей профессии, а значит, такое разнообразие приводит к разнообразию ситуаций жизнедеятельности. Следствием этого становится соответствующий образ жизни, который приводит к значительно большему числу значимых состояний у индивида. У студентов специфическими становятся состояния с наличием выраженного познавательного компонента в деятельности и связанные с формированием профессионально значимых черт личности. Многочисленные психолого-педагогические исследования обосновали представление о связи психических состояний и черт характера, психологических качеств личности. Научные исследования подтвердили представления о том, что в реальных ситуациях учебной деятельности обнаруживается четкая корреляция между положительно окрашенными состояниями и психологическими качествами. Отсюда вытекает, что учебная деятельность обусловливает формирование положительно окрашенных качеств, а ситуации учебной деятельности актуализируют прежде всего положительно окрашенные состояния учащегося.
Педагогический процесс, таким образом, проявляется через педагогические ситуации, которые могут возникать стихийно или как следствие проектирования.
Тогда при проектировании идет процесс «адаптации» учебного процесса под конкретных студентов с учетом реальной обстановки. Во время обучения в вузе происходит становление профессионально значимых черт личности будущего специалиста. То есть педагог, чтобы учесть взаимодействие среды и личности в образовательном процессе, участвует в проектировании не только педагогических систем, процессов, но обязательно и педагогических ситуаций как ситуаций развития личности.


Согласно Н.В. Ходяковой личностно-развивающая образовательная ситуация как продукт взаимодействия педагога и студентов со средой представляет собой инструмент их личностного со-развития в образовательном процессе, а цикл ситуаций обеспечивает поэтапное поступательное развитие личностной позиции каждого из них.  Учебная деятельность в такой ситуации не сводится к решению учебных задач, а имеет средопреобразующий характер не сводится к решению учебных задач, а имеет средопреобразующий характер.  [Ходякова Н.В. Ситуационо-средовой подход к проектированию личностно развивающих образовательных систем Автореферат дис. …д.п.н., Волгоград, 2013.- 41 с]

Управление обучением студента через сотрудничество, основой которого служит разрешение противоречий во взаимодействии личности педагога и студента, и включение подструктур образовательной среды в этот процесс позволяет преобразовать учебную ситуацию в ситуацию личностного развития студента. При этом изучаемый предмет выступает в качестве средства профессионально-личностного развития, а разрешение ситуации способствует приобретению личностного опыта посредством дополнения нормативных компонентов содержания образования вариативными (опыт свободного выбора, мотивации, поиска смысла, рефлексии), перехода от регламентированного обучения к свободному обмену мнениями и творчеству (опыт самопрезентации, диалога, самореализации), и соответствующих типов профессиональной компетентности. Процесс обучения для студента становится процессом самореализации и самоуправления (приобретается опыт самоорганизации и саморегуляции).

Личностно-развивающие ситуации имеют целью преобразовать потенциальные возможности личности в реальные функции.  При создании таких ситуаций приходится на практике учитывать, что на занятии в одной и той же учебной ситуации находятся не менее 10 - 15 студентов, то есть личность нашего студента обучается не индивидуально, а в коллективе. 

Принципиально возможны разные подходы. Первый заключается в том, что на основе данных педагогической диагностики преподаватель выделяет студентов со сходными проблемами личностного развития и создает для них соответствующие учебные ситуации (например, объединяя их в одну лабораторную группу), которые исходно проектируются как ситуации личностного развития.

Второй (индивидуальный) подход возможен, если личностная проблема студента очевидна для преподавателя, или студент сам обращается за помощью. Например, у студента слабые коммуникативные навыки, он теряется при ответе, не вступает в диалог. Преподаватель совместно со студентом рассматривает несколько способов преодоления проблемы, вырабатывает соответствующий план, и они совместно претворяют его в жизнь. Допустим, выбран такой вариант: на каждом занятии студент отвечает на два вопроса, заранее определенных. На последующих занятиях – на любые вопросы, потом выступает с докладом, рефератом (защищает его, отвечает на вопросы), в деловой игре сам задает вопросы и т. д. То есть для студента на протяжении всего семестра, помимо прочих ситуаций, всегда воссоздается ситуация, позволяющая развивать важный личностный компонент профессиональной компетентности.

Третий подход позволяет включить в проектирование ситуации личностного развития каждого студента и основан на тактике вовлечения студентов в осознанное профессионально-личностное развитие через выявление интереса студентов к вопросам саморазвития, идеалу настоящего врача, взаимосвязи профессионального и личностного роста врача, ответственности  и времени когда следует начинать профессионально-личностное развитие на начальном этапе обучения на кафедре. В дальнейшем им рекомендуется определять для себя цели профессионально-личностного развития на каждый учебный модуль и анализировать свои достижения и неудачи, то есть основным элементом является наличие двойного целеполагания на занятиях: учебная цель (определена в учебном пособии) и цель личностного роста (определяется студентом самостоятельно).

Факторы среды – социальные, педагогические способны повлиять на иерархию мотивов. А умение переподчинять мотивы формирует способность и готовность изменить ситуацию, трансформировать её в ситуацию развития личности. Все компоненты образовательной среды должны быть нацелены на поддержание доминанты самосовершенствования личности студента. Сложный интегративный процесс личностного саморазвития студента медицинского вуза, станет лишь тогда эффективным, когда студент будет рассматривать разные грани и аспекты своей жизнедеятельности, проблемы, успехи и неудачи в среде вуза и вне ее как источник саморазвития, а идея саморазвития станет личностно значимой и доминантной (внутренние условия саморазвития). Доминанта самосовершенствования становится духовным фактором внутренней жизни, и является также двигателем развития. 

  9.4. ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-СУБЪЕКТНОЙ   ПОЗИЦИИ
	
	[image: image48.jpg]





Термином «субъект»  принято обозначать человека, выступающего автором деятельности, обладающего замыслом и средствами реализации деятельности, заинтересованного в её результатах и несущего за них ответственность. каждый человек является носителем индивидуального опыта, который И.С. Якиманская называет субъектным опытом. Понятие «субъектный опыт» имеет два подхода к трактовке: с преобладающей направленностью на социальный аспект и на индивидуальный аспект.

А.К. Осницкий является представителем первого подхода  и выделяет  пять компонентов субъектного опыта, взаимодействующих друг с другом. И.С. Якиманская выступает представителем второго подхода и выявляет в содержании субъектного опыта такие взаимосвязанные компоненты как предметы, эмоциональные коды, правила выполнения действий, Субъектный  опыт рассматривают как опыт постановки задач, выбора из числа задач, их самостоятельного решения. Субъектный опыт – это актуализированный опыт превращения знания «для всех» в свое собственное знание, по сути опыт жизнедеятельности конкретного человека, приобретаемый и реализуемый в ходе познания себя и окружающего мира в процессе  общения, в разных видах деятельности
Субъектность рассматривают через разнообразие психологических особенностей и механизмов, которые обобщенно представлены в таких реальностях, как разум, чувства, побуждения, воля, способности, характер человека. Субъектность понимается как свойство и способность личности  проявлять и осуществлять свой собственный выбор, характеризуется способностью к саморазвитию и самопостроению, наличием чётко поставленных целей по реализации жизненной позиции,. 

Субъектная позиция, в отличие от конформной или объектной, представляет собой активно-избирательное, инициативно-ответственное, преобразовательное отношение личности к самой себе, к действительности, к миру и жизни в целом

Профессионально-субъектная позиции студента-медика структурирована такими психологическими компонентами,  как: 

· мотивационный – совокупность мотивов обучения, получения профессии и мотивация к формированию у себя  профессионально-субъектной позиции, самооценку своей позиции;

· когнитивный, включающий систему знаний и опыт познавательной активности;

· профессионально-деятельностный - способы саморазвития в процессе учебной деятельности;  

· медико-профессиональный - система знаний о культуре здоровья, опыт проектной здравосозидательной деятельности.  

Сформированность профессионально-субъектной позиции студента- медика определяется по критериям, в основу которых положены основные проявления в ценностно-ориентационной, учебной, деятельностно-поведенческой сферах, в области саморегуляции. По сути, эта позиция проявляется в том, как студент учится, на какие ценности ориентируется, в какие виды деятельности включается и как выстраивает свое общение в учебно-профессиональной среде, как управляет собой в процессе профессионального становления. В качестве критериев сформированности профессионально-субъектной позиции рассматривают профессиональную направленность, готовность к использованию содержания учебных дисциплин для решения профессиональных задач; владение профессиональной деятельностью (по медицинской специальности); уровень знаний о здоровом образе жизни, о биоэтики и деонтологии.


Технология формирования профессионально-субъектной позиции студента-медика представляет собой последовательность определенных задач-ситуаций, через разрешения которых должны пройти студенты, включает мотивационный, когнитивно-деятельностный и медико-профессиональный этапы, а процесс  формирования профессионально-субъектной позиции студентов-медиков  заключается в последовательной реализации этих этапов. 
1-й этап – мотивационный. Целью данного этапа  выступает формирование у студентов представлений о сущности профессии, её специфики, формирование профессиональной направленности, осознание значимости освоения содержания учебных дисциплин для личностно-профессионального развития. Ценностный опыт, обусловленный  формированием интересов, нравственных норм и предпочтений, идеалов, убеждений выступает  в качестве ведущего субъектного опыта (Проект кодекса профессиональной этики врача Российской Федерации, клятва Гиппо​крата, «Основы законодательства РФ об охране здоровья граждан»).

Педагогические ситуации, применяемые на мотивационном этапе, нацелены на  осозна​ние личностной и социальной ценности выбранной профессии, значимости личностных качеств врача для формирования профессионально-субъектной позиции  и обеспечивали:

· приобретение основ профессиональных знаний и осознание их роли в процессе формирования собственной профессионально-субъектной позиции,
· единства и целостности профессиональных знаний, умений, навыков, компетенций,
· значения этой целостности для решения проблем, возникающих в учебно-воспитательном процессе;
· формирование умений поиска и отбора, структурирования информации, значимой для формирования профессионально-субъектной позиции студента;
· понимание ответственности за свое профессиональное развитие,
· новый профессиональный взгляд на изучаемые предметы и события в области медицины и медицинских технологий, первые пробы в области профессионального самообразования. 
Приоритетными способами обеспечения формирования профессионально-субъектной позиции стали установление единых требований к студентам в процессе изучения предмета, профессиональная направленность учебных предметов, реализуемых через систему ситуационных задач, написание и обсуждение студенческих эссе «Профессия врача (провизора) в моей жизни»; дискуссии и микроисследования вопросов о современных медицинских технологиях и перспективах их использования. 

Диагностические средства данного этапа представлены опросниками, направленными на выявление спектра мотивов студентов к формированию профессионально-субъектной позиции. [«Мотивация к обучению» (разработана на основе методики «Педагогическая мотивация» М.А. Галановой в нашей модификации), «Диагностика направленности учебной мотивации» (Т.Д. Дубовицкая), «Мотивация к формированию профессионально-субъектной позиции у студента медицинского вуза»]. 

2-й этап – когнитивно-деятельностный. Овладение ведущими профессионально значимыми компетенциями, накопление опыта самостоятельности, самоорганизации и рефлексии в учебной деятельности является целью данного этапа. Пристальное внимание при этом уделяется формированию когнитивного и профессионально-деятельностного компонентов, включающих познавательную активность студента осознанную им в учебной деятельности, способность к самопознанию и саморазвитию, способы презентации своей профессионально-субъектной позиции. 
Средствами достижения поставленных целей  являются имитационное моделирование профессиональных ситуаций на занятиях; формирование портфолио учебных достижений и их рефлексии. Ведущими видами субъектного опыта становятся операциональный опыт (объединяющий профессиональные знания и умения и  умения саморегуляции), опыт рефлексии  (опыт накопления знаний о себе и своих возможностях в учебно-профессиональной деятельности, опыт накопления знаний о личностном и профессиональном росте).
Ведущими способами формирования профессионально-субъектной позиции на данном этапе являются:
 в учебной деятельности - выполнение тестовых заданий и заданий различного уровня сложности, решение ситуационных задач по различных разделам дисциплины, выполнение исследовательских задач; применение интерактивных роликов по изучаемой дисциплине; подготовка презентаций (механизмы – самооценка, самопрезентация и рефлексия); посещение ежегодной специализированной выставки «Медицина и здравоохранение», лекций и конференций с участием профессоров; 
во внеучебной деятельности – участие в Волонтерском движении «Милосердие», выставке фоторабот клуба «ВДОХновение».  

3-й этап – медико-профессиональный. Овладение способами реализации своей позиции в учебе и жизнедеятельности выступает целью данного этапа. Другие компоненты профессионально-субъектной позиции студента (мотивационный, когнитивный, профессионально-деятельностный) приобретают новое качество, образуя с медико-профессиональным компонентом целостность более высокого уровня, на котором будущие врачи способны к гармоничному личностно-профессиональному саморазвитию на основе профессионально и личностно значимых ценностей и мотивов. Ведущим субъектным опытом становится опыт рефлексии, операциональный опыт и опыт сотрудничества – личностный опыт, приобретенный студентом в процессе учебной деятельности. 

Приоритетными способами формирования профессионально-субъектной позиции становится включение студентов в разнообразные виды профессионально и личностно значимой деятельности, ориентированные на поиск ситуаций личностно-профессионального развития и их взаимосвязи с дисциплиной; использование активных и интерактивных методов обучения, формы организации учебных занятий, имитирующих ситуации профессиональной деятельности (разбор клинических случаев, решение ситуационных задач с учетом этических аспектов), организовывалась текущая и итоговая рефлексия (механизмы – самооценка, самопрезентация и рефлексия). 


Новообразованиями этого этапа являются: осознание профессионально-субъектной позиции как ценности, приобретаемой в ходе профессиональной подготовки в  вузе; формирование умений определять ближние и отдалённые перспективы освоения профессионально значимых знаний, умения самостоятельно находить знания, значимые для становления профессионально-субъектной позиции; овладение рефлексивными умениями, включение в личностно-профессиональное развитие.
Когнитивно-деятельностная подструктура личностного опыта  оценивается посредством наблюдения за студентами в различных ситуациях учебной деятельности, мини-сочинением «Образ идеального  врача», использованием диагностических методик «Готовность к саморазвитию», «Самооценка профессионально-личностного развития», «Профессионально-личностные качества врача»,  «Диагностика качества самостоятельной работы», «Самооценка профессиональный умений» и «Самооценка исследовательских умений», «Выработка навыков оценочно-рефлексивной деятельности», а также самоанализа  процесса и результатов выполнения разнообразных заданий, учебно-профессиональной деятельности.
Диагностическими средствами для оценки профессионально-деятельностной подструктуры личностного опыта являются: наблюдение за студентами в различных ситуациях учебной деятельности, методики: «Индивидуальная концепция здоровья» (Д. Сириес, В. Гавидия), «Анкета самооценки состояния здоровья» (В. П. Войтенко) и «Ваш стиль жизни», «Самооценка профессиональных умений», «Самооценка исследовательских умений», «Выработка навыков оценочно-рефлексивной деятельности», а также самоанализ и самооценка процесса и результатов выполнения разнообразных заданий, направленные на  оценку эффективности саморазвития в процессе учебной деятельности,
Содержание деятельности преподавателя заключается в организации учебного модуля на получение разных видов опыта субъектности, и развитие личности студентов средствами предмета с  ориентацией на двойное целеполагание. Суть двойного целеполагания заключается в том, что студент на каждом занятии имеет учебную цель (отражена в методических рекомендациях по учебному модулю дисциплины) и самостоятельно определяет цель своего профессионально-личностного развития (какие качества личности он может совершенствовать при изучении данной темы). То есть деятельность студента осуществляется не только с учебной целью, но и с целью личностно-профессионального самоопределения, саморазвития,  самоутверждения, самореализации. 

В то же время предлагаемые критерии оценки сформированности каждого блока позволяют обратить внимание на наиболее слабо сформированные компоненты и провести коррекцию. 

Принципиально важным является и тот момент, что студенты имеют возможность самостоятельно проверить и  оценить уровень сформированности своей позиции и её отдельных компонентов по окончании каждого учебного модуля и проследить динамику формирования своей профессионально-субъектной позиции в процессе учебной деятельности, используя для этого банк диагностических методик. [ Психолого-педагогическая диагностика: Учебно-методическое пособие /Сост.: А. И. Артюхина, В. И. Чумаков - Волгоград: Изд-во ВолгГМУ, 2014. - 115 с.]

   Таблица
Содержание деятельности преподавателя и студента в технологии формирования профессионально-субъектной позиции

	Преподаватель
	Студент

	Деятельность преподавателя с целью актуализации личностного потенциала и индивидуальности студента как условия его саморазвития и самореализации

Содержание Организация учебного модуля на получение разных видов опыта субъектности, и развитие студентов средствами предмета (системой усложняющихся практико-ориентированных задач, творческих заданий, проектов, УИРС и др.) с  ориентацией на двойное целеполагание.

Педагогическая поддержка профессионально-личностного развития студента в образовательной среде, профилактика синдрома эмоционального выгорания.

Способы оценки – сочетание количественных и качественных параметров и самооценки студентов.


	Деятельность студента с целью профессионально-личностного самоопределения, саморазвития,  самоутверждения, самореализации

Содержание Самостоятельная работа: активность, ответственность, инициативность с ориентацией на двойное целеполагание, овладение оценочно-рефлексивной деятельностью и самооценкой своих достижений и трудностей. Выявление профессионально значимых элементов в содержании предметов, в учебной деятельности, и деятельности в образовательной среде. Использование возможностей образовательной среды для профессионально-личностного саморазвития и вхождения в образ профессиональной жизни


Глоссарий по основным терминам
  Образовательная среда – система влияний и условий формирования личности, а также возможности для её развития, содержащиеся в социальном и пространственно-предметном окружении.

Образовательная среда медицинского вуза  – педагогический феномен сложной природы,  многофакторный, взаимосвязанный с образовательной, научной, медицинской, социокультурной средой региона и мира, который аккумулирует целенаправленно создаваемые и спонтанно возникающие условия взаимодействия субъективного мира развивающейся личности и объективного мира высшей школы, включающего ситуации,  события, деловые и межсубъектные взаимодействия, творческие структуры и внеучебные научно-профессиональные контакты, предметно-пространственное окружение и др.  Интегрирующим началом этого массива факторов выступает обеспечение личностно-профессионального становления будущих специалистов. Образовательная среда выступает необходимым компонентом целостного механизма вхождения студентов в образ жизни, мышления, и профессионального поведения специалиста.


Профессионально-субъектная позиция студента – это осознание себя субъектом, обучающимся профессии, то есть сочетающим освоение профессиональных знаний, умений,  навыков и компетенций с саморазвитием  профессионально-личностных качеств. 


Профессионально-субъектная позиция студента-медика – это интегративное свойство личности, проявляющееся в высокой мотивации и системности освоения профессионального опыта, саморазвитии  профессионально-личностных качеств посредством инициативного включения в творческие профессионально направленные сферы деятельности, стремлении вникнуть в суть предмета, использовать междисциплинарные связи для решения сложных профессионально ориентированных задач. 


 Субъект – это человек, люди на высшем для каждого из них уровне активности, целостности, автономности и т.д., а также творец собственной истории, вершитель жизненного пути 
 [Брушлинский А.В. Исходные основания психологии субъекта и его деятельности. // Психологическая наука в России ХХ столетия: проблемы теории и истории. Гл. 5, под ред Брушлинского А.В. М., ИПРАН, 1997, с. 208-269.]. 

– сознательно действующее существо, самосознание которого – это осознание себя как существа, осознающего мир и изменяющего его, как действующего лица в процессе деятельности – практической и теоретической, субъекта деятельности сознания в том числе. [Рубинштейн Основы общей психологии, - М.,-Л., 1940.- 596 с.]

 - индивид как источник познания и преобразования действительности; носитель активности». [Словарь практического психолога/ Сост. С.Ю. Головин. – Минск, 1998. – 2017 с. - С.1660 ]

- человек, который способен не только присваивать мир предметов и идей, но и производить их, преобразовывать, созидать (В.В. Сериков).
Субъектность  - системная целостность всех сложнейших и противоречивых качеств, в первую очередь, психических процессов, состояний и свойств сознания и бессознательного [Брушлинский, А.В. Проблема субъекта в психологической науке // Психол. журн., 1993 - № 6. с.4];
- приобретаемое, формируемое свойство, но существующее благодаря сложившейся природе жизнедеятельности  человека [ Осницкий,  А.К. Проблемы  исследования  субъективной  активности // Вопр. психологии, 1996. - № 1.  с.8]
- свойство и способность личности, которая может проявлять и реализовывать себя через субъектную позицию.

Субъектная позиция – это система доминирующих избирательных отношений, определяющих последующую его профессиональную активность и активный характер  профессионально-личностного саморазвития в процессе профессиональной подготовки.  [Борытко, Н.М., Мацкайлова О. М. Становление субъектной позиции учащегося в гуманитарном пространстве урока: Монография / Науч. ред. Н. К. Сергеев – Волгоград: Изд-во ВГИПКРО, 2002. – 132 с.].
Профессионально-субъектная позиция личности - качественно новый уровень развития ее субъектности, устойчивая сложно структурированная система отношений человека к профессиональной деятельности, к самому себе как к субъекту этой деятельности, к другим как к субъектам жизнедеятельности, проявляющаяся в соответствующем поведении. [Терпугова Н.В. Психолого-педагогические условия развития профессионально-субъектной позиции молодого учителя: Автореф.дис….к.п.н./ Терпугова Н.В. Астрахань, 2009. – 23 с. С. 13]
Профессионально-субъектная позиция специалиста– это осознание себя профессионалом, причём профессия осознаётся не как набор квалификационных характеристик, а как образ жизни. 

Проверьте себя!

· Что представляет из себя образовательная среда вуза как педагогический феномен?

· Какие параметры характеризуют эффективное влияния среды образовательного учреждения на развивающуюся личность специалиста?
· В чём различие профессионально-субъектной позиции специалиста и студента?
· Какие диагностические средства применяют на каждом из этапов формирования профессионально-субъектной позиции студента?
· Укажите критерии сформированности профессионально-субъектной позиции студента-медика.
Творческие задания
· Человек, по мнению В.Н. Мясищева «тем полнее реализует свои возможности развития, чем более среда требует от него инициативного действия и поощряет инициативу». Предположите, каким образом образовательная среда вашей кафедры может требовать от  студента и преподавателя инициативного действия и поощрять инициативу.
· Клод Гельвеций говорил: «Мы лишь то, что делают из нас окружающие предметы». Обоснуйте, какие преобразования материально-предметного компонента образовательной среды и каким образом скажутся на продуктивности учебного процесса?
· По словам Ю.С. Мануйлова «…воспитательная система даёт сбои и даже разрушается, если входит в противоречие со средой». Проиллюстрируйте, пожалуйста, это положение примерами противоречий, возникающих на вашей кафедре. Если противоречия не выявлены, дайте, пожалуйста, прогноз о том, какие могут встретиться противоречия.
Литература:

· Артюхина А.И. Образовательная среда высшего учебного заведения как педагогический феномен: монография .- Волгоград: Изд-во ВолГМУ, 2006.-276 c
· Артюхина А.И. Профессионально-личностное развитие студентов в образовательной среде медицинского вуза. Учебное пособие.- Волгоград: Изд-во ВолГМУ, 2006.-122 c
· Артюхина А.И. Формирование профессионально-субъектной позиции студента-медика как основы личностно-профессионального развития:монография/А.И. Артюхина, Е.В. Бондаренко.- Волгоград: Изд-во ВолгГМУ, 2012.-208 c
· Борытко, Н.М., Мацкайлова О. М. Становление субъектной позиции учащегося в гуманитарном пространстве урока: Монография / Науч. ред. Н. К. Сергеев – Волгоград: Изд-во ВГИПКРО, 2002. – 132 с.
· Брушлинский А.В. Исходные основания психологии субъекта и его деятельности. // Психологическая наука в России ХХ столетия: проблемы теории и истории. Гл. 5, под ред Брушлинского А.В. М., ИПРАН, 1997, с. 208-269.]. 
· Митяева А.М. Компетентностная модель многоуровневого высшего образования [Электронный ресурс] Адрес доступа http://www.education.recom.ru
· Осницкий,  А.К. Проблемы  исследования  субъективной  активности // Вопросы психологии, 1996. - № 1.  с.8
· Рубинштейн Основы общей психологии, - М.,-Л., 1940.- 596 с.

· Терпугова Н.В. Психолого-педагогические условия развития профессионально-субъектной позиции молодого учителя: Автореф.дис….к.п.н./ Терпугова Н.В. Астрахань, 2009. – 23 с. С. 13

· Ходякова Н.В. Ситуационо-средовой подход к проектированию личностно развивающих образовательных систем Автореферат дис. …д.п.н., Волгоград, 2013.- 41 с.  
 9.5. ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ
Выберите один или несколько правильных ответов

01. ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДРЫ – РЕЗУЛЬТАТ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

1) коллектива кафедры

2) педагогического субъекта кафедры

3) заведующего кафедрой

4) заведующего учебной частью кафедры

5) специально выделенного преподавателя кафедры

02. НАХОДЯСЬ ОБЪЕКТИВНО В ОДИНАКОВОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ  СРЕДЕ, СТУДЕНТЫ БУДУТ ВОСПРИНИМАТЬ ЕЕ

1) позитивно

2) негативно

3) нейтрально

4) индивидуально

5) все одинаково 

03. СИСТЕМА ВЛИЯНИЙ И УСЛОВИЙ ФОРМИРОВАНИЯ И РАЗВИТИЯ ЛИЧНОСТИ В СОЦИАЛЬНОМ И ПРОСТРАНСТВЕННОМ ОКРУЖЕНИИ

1) образовательный микроклимат

2) образовательная атмосфера

3) образовательная среда

4) образовательные условия

04. СИСТЕМА, СОЗДАЮЩАЯ МАКСИМАЛЬНО ВОЗМОЖНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ СОХРАНЕНИЯ, УКРЕПЛЕНИЯ И РАЗВИТИЯ ДУХОВНОГО, ЭМОЦИОНАЛЬНОГО И ФИЗИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ ВСЕХ УЧАСТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА – ЭТО
1) здоровьесберегающая образовательная концепция
2) здоровьесберегающая образовательная среда
3) здоровьесберегающая образовательная практика
4) здоровьесберегающая образовательная технология
05. ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНО - СУБЪЕКТНОЙ ПОЗИЦИИ ОТНОСЯТ К ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ТЕХНОЛОГИИ

1) обучения

2) актуализации потенциала субъектов образовательного процесса

3) экспертно-оценочной

4) работы с информацией субъектов образовательного процесса

06. ОСОЗНАНИЕ СЕБЯ СУБЪЕКТОМ, ОБУЧАЮЩИМСЯ ПРОФЕССИИ, СОЧЕТАЮЩИМ ОСВОЕНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ,  НАВЫКОВ И КОМПЕТЕНЦИЙ С САМОРАЗВИТИЕМ  ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ЛИЧНОСТНЫХ КАЧЕСТВ – ЭТО
1) профессионально-субъектная позиция студента
2) профессионально-субъектная позиция специалиста

3) субъектность

4) субъектная позиция
07. ОСОЗНАНИЕ СЕБЯ ПРОФЕССИОНАЛОМ, ПРИЧЁМ ПРОФЕССИЯ ОСОЗНАЁТСЯ НЕ КАК НАБОР КВАЛИФИКАЦИОННЫХ ХАРАКТЕРИСТИК, А КАК ОБРАЗ ЖИЗНИ – ЭТО
1) профессионально-субъектная позиция студента

2) профессионально-субъектная позиция специалиста

3) субъектность

4) субъектная позиция
08. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В ЛИЧНОСТНО-РАЗВИВАЮЩЕЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СИТУАЦИИ

1) не сводится к решению учебных задач 
2) сводится к решению учебных задач 
3) не имеет средопреобразующий характер
4) имеет средопреобразующий характер
09. СРЕДА МЕДИЦИНСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ, ЧАСТИЧНО ИЛИ ПОЛНОСТЬЮ ВХОДЯЩАЯ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ СРЕДУ МЕДИЦИНСКОГО ВУЗА
1) имеет те же сущностные характеристики, что и среда вуза

2) комплементарна среде вуза

3) когерентна среде вуза

4) не имеет общих характеристик со средой вуза
10. ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДРЫ ЭФФЕКТИВНО, ЕСЛИ ВЕДУЩИМ УСЛОВИЕМ ВЫСТУПАЕТ
1) активное включение студентов в реализацию проектов по реорганизации среды кафедры
2) активное включение администрации в реализацию проектов по реорганизации среды кафедры
3) активное включение технического персонала в реализацию проектов по реорганизации среды кафедры
4) использование новых информационных технологий

11. ВКЛЮЧЕНИЕ СТУДЕНТОВ В РЕАЛИЗАЦИЮ ПРОЕКТОВ ПО РЕОРГАНИЗАЦИИ СРЕДЫ КАФЕДРЫ ОЗНАЧАЕТ
1)  осмысленное субъектное отношение студентов к собственному обучению
2) осмысленное субъектное отношение студентов к  профессионально-личностному развитию

3) включение студентов в разработку проектов на этапе анализа объекта проектирования

4) включение студентов в разработку проектов на этапе определения

 цели
20.  СХЕМА МОНИТОРИНГА ДИНАМИКИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДРЫ СОДЕРЖИТ
1) когнитивный блок

2) информационно-аналитический блок 
3) управленческий блок
4) междисциплинарный блок
21.  ЭКОЛОГО-ГИГИЕНИЧЕСКИЙ КОМПОНЕНТ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДРЫ ОЦЕНИВАЮТ ПО

1)  адаптационной способности (психофизиологические методики)
2) соответствию требованиям к учебным помещениям

3) комфортности среды

4)  публикационной активности сотрудников
14. ОВЛАДЕНИЕ СПОСОБАМИ РЕАЛИЗАЦИИ СВОЕЙ ПОЗИЦИИ В УЧЁБЕ И ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВЫСТУПАЕТ ЦЕЛЬЮ ЭТАПА
1) мотивационного

2) когнитивно-деятельностного

3) медико-профессионального 

     4) адаптационного
15. ОВЛАДЕНИЕ ВЕДУЩИМИ ПРОФЕССИОНАЛЬНО ЗНАЧИМЫМИ КОМПЕТЕНЦИЯМИ, НАКОПЛЕНИЕ ОПЫТА САМОСТОЯТЕЛЬНОСТИ, САМООРГАНИЗАЦИИ И РЕФЛЕКСИИ В УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЯВЛЯЕТСЯ ЦЕЛЬЮ ЭТАПА
1) мотивационного

2) когнитивно-деятельностного

3) медико-профессионального 

     4) адаптационного
16. ФОРМИРОВАНИЕ У СТУДЕНТОВ ПРЕДСТАВЛЕНИЙ О СУЩНОСТИ ПРОФЕССИИ, ЕЁ СПЕЦИФИКИ, ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ НАПРАВЛЕННОСТИ, ОСОЗНАНИЕ ЗНАЧИМОСТИ ОСВОЕНИЯ СОДЕРЖАНИЯ УЧЕБНЫХ ДИСЦИПЛИН ДЛЯ ЛИЧНОСТНО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ ВЫСТУПАЕТ ЦЕЛЬЮ ЭТАПА
1) мотивационного

2) когнитивно-деятельностного

3) медико-профессионального 

     4) адаптационного
17. ПРИ МОНИТОРИНГЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ УПРАВЛЕНЧЕСКИЙ БЛОК ВКЛЮЧАЕТ


1) анализ вариантов воздействия на подструктуры среды


2) методы коммуникации



3) разработку оптимизационных мер


4) работу администрации

18. НОВООБРАЗОВАНИЯМИ МЕДИКО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ЭТАПА ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-СУБЪЕКТНОЙ ПОЗИЦИИ ЯВЛЯЮТСЯ

1) осознание профессионально-субъектной позиции как ценности, приобретаемой в ходе профессиональной подготовки в  вузе

2) формирование умений определять ближние и отдалённые перспективы освоения профессионально значимых знаний,

3) умения самостоятельно находить знания, значимые для становления профессионально-субъектной позиции

4) овладение рефлексивными умениями, включение в личностно-профессиональное развитие
19. ДИНАМИЧНОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДРЫ, ОБУСЛОВЛЕНА

1) воздействием внешних факторов 
2) воздействием новой информации, полученной по механизму обратной связи от подразделений вуза
3) традициями вуза
4) научными школами вуза
20. ПРОЕКТ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДРЫ КАК СРЕДЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ЛИЧНОСТНОГО РАЗВИТИЯ И САМОРАЗВИТИЯ РАЗРАБАТЫВАЕТСЯ С УЧЕТОМ ПЛАНОВ
1) развития и саморазвития  студентов

2) развития и саморазвития преподавателей

3) развития и саморазвития и студентов, и преподавателей

4) преподаваемых дисциплин
21. СТУДЕНТЫ САМИ ОБРАЩАЮТСЯ С ПРЕДЛОЖЕНИЕМ ВЫПОЛНИТЬ ТВОРЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ – ЭТО ОДИН ИЗ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ____________УРОВНЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ КАФЕДРЫ  МЕДИЦИНСКОГО ВУЗА КАК ЛИЧНОСТНО-РАЗВИВАЮЩЕЙ



1) низкого



2) среднего




3) высокого

22. В ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-СУБЪЕКТНОЙ ПОЗИЦИИ СТУДЕНТА-МЕДИКА ВЕДУЩИЕ ВИДЫ СУБЪЕКТНОГО ОПЫТА НА КОГНИТИВНО-ДЕЯТЕЛЬНОСТНОМ ЭТАПЕ

1) мотивационный опыт

2) адаптационный опыт

3) операциональный опыт 
4) опыт рефлексии  
23. АКТУАЛИЗИРОВАННЫЙ ОПЫТ ПРЕВРАЩЕНИЯ ЗНАНИЯ «ДЛЯ ВСЕХ» В СВОЕ СОБСТВЕННОЕ ЗНАНИЕ – ЭТО
1) субъектный опыт
2) ценностный опыт

3) операциональный опыт 
4) мотивационный опыт
24. ПО ХАРАКТЕРУ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗДОРОВЬЕСБЕРЕГАЮЩИЕ ТЕХНОЛОГИИ МОГУТ БЫТЬ
1) узкоспециализированными
2) интегрированными

3) аксиологическими
4) гносеологическими
25. ПО НАПРАВЛЕНИЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СРЕДИ ЧАСТНЫХ ЗДОРОВЬЕСБЕРЕГАЮЩИХ ТЕХНОЛОГИЙ ВЫДЕЛЯЮТ

1) медицинские

2) образовательные, содействующие здоровью


3) социальные


4) психологические

26. СИТУАЦИИ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ АКТУАЛИЗИРУЮТ ПРЕЖДЕ ВСЕГО 
1) положительно окрашенные состояния учащегося


2) негативно окрашенные состояния учащегося

3) любые состояния учащегося

4) нейтрально окрашенные состояния учащегося
27. ФИЗКУЛЬТУРНО-ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ОТНОСЯТ К ЗДОРОВЬЕСБЕРЕГАЮЩИМ ТЕХНОЛОГИЯМ
1) частным
2) комплексной профилактики заболеваний, коррекции и реабилитации здоровья
3) формирующим здоровый образ жизни
4) узкоспециализированным
28. В ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-СУБЪЕКТНОЙ ПОЗИЦИИ СТУДЕНТА-МЕДИКА ВЕДУЩИЙ ВИД СУБЪЕКТНОГО ОПЫТА НА МОТИВАЦИОННОМ ЭТАПЕ

1) опыт рефлексии   
2) адаптационный опыт

3) операциональный опыт 
4) ценностный опыт
29. ОПЫТ, ОБУСЛОВЛЕННЫЙ  ФОРМИРОВАНИЕМ ИНТЕРЕСОВ, НРАВСТВЕННЫХ НОРМ И ПРЕДПОЧТЕНИЙ, ИДЕАЛОВ, УБЕЖДЕНИЙ
1) опыт рефлексии   

2) адаптационный 

3) ценностный  
4) операциональный 
30.  ПРОФЕССИОНАЛЬНО-СУБЪЕКТНАЯ ПОЗИЦИЯ СТУДЕНТА-МЕДИКА ОТЛИЧАЕТСЯ ОТ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-СУБЪЕКТНОЙ ПОЗИЦИИ СТУДЕНТА НАЛИЧИЕМ КОМПОНЕНТА
1) мотивационного

2) когнитивного

3) профессионально-деятельностного

     4) медико-профессионального
31. КОМПОНЕНТ ЗДОРОВЬЕСБЕРЕГАЮЩЕЙ ТЕХНОЛОГИИ, ПРЕДПОЛАГАЮЩИЙ ВЛАДЕНИЕ СПОСОБАМИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, НАПРАВЛЕННЫМИ НА ПОВЫШЕНИЕ ДВИГАТЕЛЬНОЙ АКТИВНОСТИ, ЗАКАЛИВАНИЕ ОРГАНИЗМА, ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ГИПОДИНАМИИ
1) эмоционально-волевой

2) физкультурно-оздоровительный

3) аксиологический
4) гносеологический
32. ОПЫТ ЗДОРОВЬСБЕРЕЖЕНИЯ ПРИОБРЕТАЕТСЯ ЧЕРЕЗ

1) постепенное расширение сферы общения и деятельности учащегося

2) развитие саморегуляции учащегося

3) становление самосознания и активной жизненной позиции

4) формирование ответственности за своё здоровье, жизнь и здоровье  других людей
33.  К ТЕХНОЛОГИЯМ АКТУАЛИЗАЦИИ ПОТЕНЦИАЛА СУБЪЕКТОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ОТНОСЯТ
1) технологию формирования профессионально-субъектной позиции студента-медика

2) здоровьесберегающие технологии
3) технологию проектирования учебных ситуаций как  ситуаций личностного развития
4) технологию модульного обучения
34. СПЕЦИФИКА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ МЕДИЦИНСКОГО ВУЗА ХАРАКТЕРИЗУЕТСЯ
1) обучением студентов только на дневном отделении

2) взаимодействием со средой  лечебно-профилактических учреждений

3)  взаимодействием со средой  региона

4)  взаимодействием с научной профессиональной средой 
35. ВКЛЮЧЕНИЕ СРЕДЫ МЕДИЦИНСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ СРЕДУ ВУЗА 
1) ослабляет воздействие на личность студента

2) не меняет средовое воздействие на личность студента

3) многократно усиливает воздействие на личность.

36. ПОДДЕРЖКА ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ЛИЧНОСТНОГО РАЗВИТИЯ СТУДЕНТОВ БЛАГОДАРЯ АКТУАЛИЗАЦИИ СРЕДОВЫХ ФАКТОРОВ ОКАЗЫВАЕТСЯ ЭФФЕКТИВНОЙ, ЕСЛИ
1) известны воздействующие факторы среды
2) удается обеспечить субъектную позицию студента в отношении к среде 
3) будут реализованы технологии поддержки и сопровождения (тьюторства) 

4) определено понятие «профессионально-личностное развитие студента»
37. ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ ОРГАНИЗМ РЕАГИРУЕТ НЕ СТОЛЬКО НА ОКРУЖАЮЩИЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА КАК ТАКОВЫЕ (СИТУАЦИЮ), СКОЛЬКО НА

1) когнитивные представления о них


2) предшествующие события


3) прогнозируемые обстоятельства

4) личности присутствующих
 38. ОБЕСПЕЧИВАЕТ УСЛОВИЯ ПОЛНОЦЕННОГО ВХОЖДЕНИЯ СУБЪЕКТА В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС, НИВЕЛИРЕТ ПРОЯВЛЕНИЯ НОРМАТИВНЫХ И ПРОЧИХ КРИЗИСОВ, СПОСОБСТВУЕТ УСВОЕНИЮ НОРМ И ЦЕННОСТЕЙ  - ФУНКЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ


1) социокультурная


2) интегративная

3) профессионально-личностного развития и саморазвития индивида 

4) адаптивная
39. ХАРАКТЕРИЗУЕТ ПЕРЕДАЧУ И УСВОЕНИЕ СОЦИАЛЬНЫХ И КУЛЬТУРНЫХ ЦЕННОСТЕЙ ОТ ПОКОЛЕНИЯ К ПОКОЛЕНИЮ, ОРИЕНТИРУЕТ НА ЦЕННОСТНО-СМЫСЛОВОЕ ВХОЖДЕНИЕ ЧЕЛОВЕКА В КУЛЬТУРУ - ФУНКЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ


1) социокультурная



2) интегративная

3) профессионально-личностного развития и саморазвития индивида 

4) адаптивная
40. ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА УНИВЕРСИТЕТА
1) создаёт оптимальные внешние условия для саморазвития личности 2) задаёт внутренние условия саморазвития субъектов образовательного процесса

3) прямо влияет на развитие ряда личностных функций.

4)  опосредованно влияет на развитие ряда личностных функций
41. ОТНОШЕНИЕ К СРЕДЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ КАК К ИСТОЧНИКУ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО И ЛИЧНОСТНОГО ОПЫТА ОТНОСЯТ К
1)   принципам интеграции среды образовательного и лечебного учреждения
2) критериям интеграции среды образовательного и лечебного учреждения
3) параметрам эффективного влияния среды образовательного учреждения на развивающуюся личность студента
4) критериям создания ситуации личностно-профессионального развития
42. СТЕПЕНЬ ВОЗМОЖНОСТЕЙ ДЛЯ ПОДДЕРЖАНИЯ ЗДОРОВЬЯ МЕДПЕРСОНАЛА И СТУДЕНТОВ ОТНОСЯТ К
1)   принципам интеграции среды образовательного и лечебного учреждения
2) критериям интеграции среды образовательного и лечебного учреждения
3) параметрам эффективного влияния среды образовательного учреждения на развивающуюся личность студента
4) критериям создания ситуации личностно-профессионального развития
43. ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ СИТУАЦИИ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ НА МОТИВАЦИОННОМ ЭТАПЕ ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-СУБЪЕКТНОЙ ПОЗИЦИИ НАЦЕЛЕНЫ НА 

 
1) осозна​ние личностной ценности выбранной профессии
2) осозна​ние социальной ценности выбранной профессии

3) понимание ответственности за свое профессиональное развитие
4) понимание профессиональной значимости изучаемых предметов
44. СИСТЕМА РАБОТЫ КАФЕДРЫ ПО СОЗДАНИЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ ВКЛЮЧАЕТ
1) целенаправленную поддержку у студентов чувства принадлежности к духовно-профессиональному сообществу и традициям университета
2) выработку кафедрой способов презентации своей профессионально-этической позиции, традиционной для нее системы ценностей и образцов профессиональной деятельности 

3) актуализацию возможностей погружения студентов в «лабораторию преподавателей» и неформальных встреч преподавателей и студентов, доверительных отношений, включения студентов в НИР кафедры;

4) создание открытой и доступной студентам информационной базы кафедры
45.    ПРЕОБРАЗОВАНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ ДОЛЖНЫ 
1) носить опережающий характер




2) иметь позитивный характер
3) соответствовать регламентирующим документам

4) обеспечены материально
46. ПОДДЕРЖАНИЕ ОПРЕДЕЛЕННОГО БАЛАНСА МЕЖДУ ПОСТОЯНСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ И ЕЕ ДИНАМИЧНОСТЬЮ ОТНОСЯТ К
1)   принципам интеграции среды образовательного и лечебного учреждения
2) критериям интеграции среды образовательного и лечебного учреждения
3) параметрам эффективного влияния среды образовательного учреждения на развивающуюся личность студента
4) критериям образовательной среды медицинского вуза как личностно-развивающей 
47. КУЛЬТИВИРОВАНИЕ АТМОСФЕРЫ СОСТЯЗАТЕЛЬНОСТИ, ТЬЮТЕРСТВА, СОПРОВОЖДЕНИЯ И ПОДДЕРЖКИ СТУДЕНТОВ ДОЛЖНО СОПРОВОЖДАТЬСЯ

1) высоким уровнем требовательности преподавателей

2) высоким уровнем компетентности преподавателей
3) высоким и согласованным уровнем требовательности и компетентности преподавателей

4) преобразованиями образовательной среды
48. ОПЫТ, ОБЪЕДИНЯЮЩИЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ЗНАНИЯ И УМЕНИЯ И  УМЕНИЯ САМОРЕГУЛЯЦИИ
1) опыт рефлексии   

2) адаптационный опыт

3) операциональный опыт 
4) ценностный опыт
49. ОПЫТ НАКОПЛЕНИЯ ЗНАНИЙ О СЕБЕ И СВОИХ ВОЗМОЖНОСТЯХ И УМЕНИЯХ В УЧЕБНО-ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
1) опыт рефлексии   

2) адаптационный опыт

3) операциональный опыт 
                         4) ценностный опыт
50. Образовательная среда выступает необходимым компонентом  целостного механизма вхождения студентов

1) в образ жизни специалиста

2) в образ мышления специалиста

3) в образ  профессионального поведения специалиста
4) в систему образования
ОТВЕТЫ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ САМОКОНТРОЛЯ главы 9
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ
	№ вопроса
	Ответ

	01
	1,2
	11
	1, 2, 3, 4
	21
	3
	31
	2
	41
	3

	02
	4
	12
	2, 3
	22
	3, 4
	32
	1,2,3,4
	42
	2

	03
	3
	13
	1, 2, 3
	23
	1
	33
	1,2,3
	43
	1,2,3,4

	04
	4  
	14
	3
	24
	1.2
	34
	2
	44
	1,2,3,4

	05
	2
	15
	2
	25
	1,2,3,4
	35
	3
	45
	1

	06
	1
	16
	1
	26
	1
	36
	2, 3
	46
	4

	07
	2
	17
	1, 3
	27
	2
	37
	1
	47
	3

	08
	1, 4
	18
	1, 2, 3, 4
	28
	4   
	38
	4
	48
	3

	09
	1, 2, 3
	19
	1,2
	29
	3
	39
	1
	49
	1

	10
	1
	20
	3
	30
	4
	40
	1, 2, 4
	50
	1, 2, 3
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ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ВЫСШЕЙ МЕДИЦИНСКОЙ ШКОЛЕ


Электронный учебник





Волгоград - 2016





admin


     


Волгоград - 2016





Из этого параграфа вы узнаете


тенденции высшего образования


ключевые тенденции, ускоряющие внедрение технологий в высшем образовании и проблемы, затрудняющие внедрение


тенденции медицинского образования


перспективы развития медицинского образования в России








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Типы обучения





Инновационное


(развивающее)





Поддерживающее


(воспроизводящее)





Направленность процесса и результата


Поддержание, воспроизводство социального опыта, социальной системы





Направленность процесса и результата


Стимулирует инновационные изменения в существующей культуре, социальной среде





Функция


Обеспечение преемственности социокультурного опыта





Функция


Стимуляция  активного отклика  на возникающие перед человеком и обществом проблемы





Среднее образование
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Высшее


медицинское образование


ДДУ                   ПКВК
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Дополнит.


медицинск. 


образование
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Непрерывное профессионал. Развитие
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Лекции, практические (семинарские) занятия с


 применением интерактивных образовательных технологий





Обучение через работу в реальных (в качестве стажёра, ассистента) и моделируемых (на виртуальных стандартизированных, пациентах, в симуляционном центре) условиях








Лабораторные занятия





Учебная практика





1





Преддипломная практика


практика





Исследовательская


практика





Описательный, аналитический обзор





Реферат





Курсовая работа





2





НИР 





Диплом.


работа





Выполнение проекта в рамках индивидуального плана самостоятельной работы





Работа с учебной и научной литературой





3





НОМУС





Студенческий кружок, конфе-


ренция





ренция


конференция





Предмет. кружок, олимпиадаааакружок





Профессиональная  ассоциация,


 временный науч. коллектив





Начно-практическ конференция





Участие во врачебных конференциях, клинических разборах





Из этого параграфа вы узнаете


сущность технологического подхода в образовании


сущность и признаки педагогических технологий 


алгоритм создания и реализации педагогических технологий


аспекты диагностики результативности педагогических технологий


классификации технологий 


 








PBLпроблемной ситуации





понятие игр							ы


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


сущность понятия метод обучения


классификации методов обучения


понятие методики обучения


разграничение понятий методика и технология обучения











PBLпроблемной ситуации





понятие игр							ы


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


Подходы к классификации педагогических технологий


классификации педагогических технологий


примеры различных педагогических технологий











PBLпроблемной ситуации





понятие игр							ы


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр
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Из этого параграфа вы узнаете


психологическую основу и суть проблемной интерпретации учебного материала 


этапы организации проблемного обучения, проблемные ситуации  и их источники, уровни проблемности 


алгоритм создания и решения проблемных ситуаций


классификацию технологий проблемного обучения





 








PBLпроблемной ситуации





понятие игр							ы


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Проблемное обучение — организованный преподавателем способ активного взаимодействия субъекта с проблемно-представленным содержанием обучения, в ходе которого он приобщается к объективным противоречиям научного знания и способам их решения, учится мыслить, творчески усваивать знания (А.М. Матюшкин).





Проблемные ситуации





Связь с историей





Связь с современностью





Связь с жизнью





Необычность взгляда на старое





Новое содержание





IV самостоятельное формирование проблемы и решения 





III вызываемые  преподавателем, разрешаемые  студентом





II вызываемые и разрешаемые преподавателем 








I возникающие независимо от приёмов сопоставления


возникающие независимо отприёмрвНеожиданности





Проблемный фронтальный эксперимент





Проблемные демонстрации





Целевые





Непреднамеренные





Эвристическая беседа


Проблемное изложение





Проблемные задания Проблемное решение задач











Игровые проблемные ситуации





Исследовательские лабораторные работы





Творческого подхода





Выбора





Эксперимента ,пробы





Сравнения сопоставления





Поиска, исследования





Устранения  рассогласованности





Изменения  взгляда на  вещи





Установления связи





Принятия решения





Х - способ деятельности








Х - объект деятельности








Х - цель 





Х - условие выполнения деятельности 





Неожиданности





Конфликта








Предложения








Опровержения








Несоответствия








Неопределённости








Опровержения 








Преимущества проблемного обучения 


большие возможности для развития внимания, наблюдательности;


активизация мышления и развитие его нестандартности;


активизация познавательной деятельности студентов;


обеспечение прочности приобретаемых знаний;


развитие самостоятельности в суждениях, ответственности, критичности, самооценки;


освоение методов исследовательской деятельности;


«эффект неоконченного действия», открытый Б.В. Зейгарник - действия, которые были начаты, но не закончены, запоминаются лучше: «между началом действия и ожидаемым результатом сохраняется актуальная связь, и нас мучит недоделанное, помнится недовведенное до конца»


























Ограничения проблемных технологий 


При проблемном обучении требуется больше времени на изучение учебного материала в сравнении с традиционным обучением.


Возможна слабая отработка практических умений и навыков учащихся. 





1.





Из этого параграфа вы узнаете


задачи, функции и значение лекции


классификацию лекций


особенности проблемной лекции


основные требования к современной лекции и пути повышения её эффективности


мотивирование и приёмы активизации студентов на лекции








PBLпроблемной ситуации





понятие игр							ы


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр
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 Лекция —  логически стройное, систематически последовательное и ясное изложение научного вопроса посредством живой и хорошо организованной речи.











Титульный слайд, на котором отображается название и герб университета, название кафедры, тема лекции, аудитория, для которой предназначена данная лекция, поскольку в зависимости от факультета наполнение лекции по теме различное.


Цели и задачи, описывающие основные моменты, зачастую включающие ключевые слова, которые будучи отображёнными на экране и акцентированными лектором уже с этого кадра начинают запоминаться студентами.


Большинство презентаций в начале демонстрирует кадры из прошлых тем – восстановление имеющихся знаний, необходимых для понимания новой темы. Кадры по новой теме.


Во время лекций для осуществления междисциплинарных связей имеются слайды с названием «Клинические корреляции», в которых описываемые клетки или ткани при определённом воздействии или каких-либо ситуациях меняют свою функцию, преобразуются морфологически, сопровождающиеся характерной клиникой, симптоматикой. Так в разговоре с аудиторией устанавливаются связи с клиническими дисциплинами и развивается клиническое мышление уже на первых курсах обучения в медицинском университете.


В конце каждого смыслового блока слайдов приводится итоговый слайд «Резюме» по предыдущим кадрам, в котором собраны понятия и ключевые слова для запоминания и фиксации основной идеи лекции.


.














В качестве примера бинарной лекции можно привести лекции, которые читали профессора кафедр анатомии человека и стоматологии детского возраста по теме «Функциональная и клиническая анатомия зубов» или профессора кафедр физической реабилитации и спортивной медицины и анатомии человека по теме «Введение в миологию. Форма, строение, классификация мышц. Фило- и онтогенез мышц. Вариации и аномалии мышц». В каждом случае тема рассчитывалась на 4 часа. В аудитории присутствовали оба лектора: на первой части (2 часа) ведущим выступал анатом, а клиницист давал клинические комментарии по отдельным блокам лекции. На второй части лекции роли ведущего и ведомого менялись,  и основным лектором становился клиницист, а анатом представлял анатомические аспекты темы, например,  в вопросе о разного вида массажных воздействиях. Диалог превращался в полилог за счёт постоянного интерактивного общения со студентами.








Достоинства лекционной формы организации учебного процесса 


прежде всего, на лекции в восприятии учебного материала у  студентов участвует группа анализаторов – зрительный (особенно когда лекция сопровождается демонстрацией), слуховой, а если студент конспектирует, то подключена моторная память;


лекция формирует у студентов представление об изучаемой науке, её месте в системе подготовке врача, методах, применяемых для решения теоретических общемедицинских проблем или конкретных задач практического здравоохранения;


 лекция даёт целостное представление об изучаемой теме, помогает структурировать новые знания, способствует систематизации их, служит ориентировочной основой для более детального разбора дидактического материала на занятиях; 


лекция приобщает студентов к стилю научного мышления, поскольку позволяет следовать за логикой лектора и тем самым профессионально ориентировать собственную мыслительную деятельность, а на клинических лекциях позволяет развивать клиническое мышление;


в век бурно развивающейся науки порой только лекция даёт возможность передать студентам знания о новейших открытиях и достижениях медицины;


поведение лектора способствует выработки у студентов личностно-профессиональных качеств, в том числе показывает важность деонтологических норм.



































Из этого параграфа вы узнаете


сущность и реализацию технологий 


частично-поисковой деятельности -


эвристическая беседа 


семинар-дискуссия


круглый стол


Problem based learning (PBL)
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Эвристическая беседа – система логически взаимосвязанных вопросов преподавателя и ответов студентов, результатом чего становится решение целостной, новой для учащихся проблемы или её части.





Ограничения эвристической беседы 


1. Требует присутствия у студентов исходного запаса знаний, опыта. То есть только полученные ранее знания, умения, приобретенный опыт могут служить основанием для использования метода эвристической беседы. 


2. Коллективная форма общения, используется преимущественно при организации  фронтальных и подгрупповых форм деятельности. 


3. Проведение и руководство эвристической беседой требует особой подготовки преподавателя.


4. Изучение вопроса с применением эвристического метода требует


 гораздо больше учебного времени, чем на изучение этого же вопроса методом сообщения преподавателем готового решения учебной проблемы.








Учебная дискуссия - целенаправленное, коллективное обсуждение конкретной проблемы, сопровождающееся обменом идеями, суждениями, мнениями в группе, причём предмет обсуждения затрагивает тематику изучаемого материала.

















Пример проведения семинарского занятия в форме судебного заседания. 


Дисциплина: история психологии


Курс: 3 специальности клиническая психология


Цель: рассмотреть основные психологические школы, такие как психоанализ и бихевиоризм. Организовать форму занятия таким образом, чтобы минимизировать авторитарную роль преподавателя; сформировать мотивацию обучения с целью получения знаний, а не получения положительной оценки и избегания отрицательной. 


Ход занятия:


Все участники занятия, проводимого в форме судебного заседания, добровольно делятся на две большие подгруппы в зависимости от принятия одной из точек зрения. Одна из подгрупп рассматривает представителей бихевиоризма, другая – психоанализа. Каждый студент группы кратко характеризует представителя школы. Также отдельно выбирается судья заседания (им не являлся преподаватель дисциплины) и объект спора двух сторон (в данном семинарском занятии им выступала «психика»).  


Этапы.       I этап.


Судья оглашает предмет спора, представляет отстаивающие его стороны, порядок заседания. 


    II этап.


От каждой стороны представители дают общую характеристику школы. Затем высказываются  позиции конкретных ученых-представителей по основному вопросу судебного спора. 


   III этап.


Прения сторон. Каждая сторона высказывает критику в адрес другой. Выделяются «слабые» и «сильные» аспекты рассматриваемых школ. 


   IV этап. 


После высказанных позиций, главные предмет спора – студент, представляющий «психику», пытается высказать свое мнение. Итогом заседания является вынесение вердикта судьей.  Подведение итогов проведенного занятия преподавателем. 


         Основными результатами успешно проведенного занятия в форме «Судебного заседания» могут считаться следующие: умение вести цивилизованный открытый диалог, в ходе которого, проводя анализ позиции подгруппы своих или других представителей, расширяется информационное поле, и разрешаются свои собственные сомнения; формируются или тренируются навыки публичного выступления.





Круглый стол – вид дискуссии, форма организации публичного обсуждения сложных много аспектных вопросов (проблем) при которой участники располагаются за столом по кругу.





Проблемно-ориентированное обучение  (ПОО, PBL) 


– это 	методология преподавания, основанная на особой  педагогической стратегии, которая позволяет усваивать материал через осознание и понимание реальных клинических  ситуаций;


- полноценное освоение проблемы, посредством  сбора  и изучения необходимой информации и формирования конкретных решений. 











Преимущества технологии ПОО (PBL)


Акцент не на факте, а на смысле 


Усиление роли самостоятельного образования (развитие чувства ответственности, инициативы, заинтересованности).


Повышение уровня освоения, развитие практических навыков - лучшее осмысление, усвоение и грамотное применение учебного материала.


Межличностные отношения и работа в команде - дружественный, благоприятный учебный климат (можно делать ошибки), в сотрудничестве студенты лучше понимают в процессе взаимообъяснения, лучше анализируют нетипичные медицинские случаи и приобретают навыки коллегиального решения рабочих проблем


Большая мотивация к самостоятельному обучению. В обучении появляется интерес, интрига, азарт – усвоение материала становится увлекательным процессом и проходит в контексте, воссоздающем реальную ситуацию, идёт  регулярное сравнение собственных знаний со знаниями  других студентов, лучшее.





Ограничения технологии ПОО (PBL)


1. В сравнении с традиционным обучением проблемно ориентированное обучение требует примерно на 20% большего количества времени для изучения такого же объема материала. 


 2. Подготовка к занятиям по технологии ПОО требует большего времени, чем подготовка к лекциям. Преподаватель тратит около 20,6 часов в неделю на занятия в группе.


3. Для занятий по учебному плану практико ориентированного обучения требуется больше педагогов


4. Преподавателей, владеющих технологией ПОО, приходится специально готовить (подготовка педагога занимает в среднем до двух лет).








Из этого параграфа вы узнаете





технологию веб-квестов


технологию проектной деятельности


технологии мозгового штурма


технологию формирования учебно-исследовательской  компетентности
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Образовательный веб-квест (« webquest» )– проблемное задание, решение которого требует специальным образом организованной самостоятельной исследовательской деятельности студентов по поиску информации в сети Интернет по указанным адресам.





Ограничения технологии веб-квест


Технические требования к Интернету. Значительна роль ведущего, на которого возлагается особая ответственность.


Трудоёмкость подготовки заданий (если к разработке заданий привлекать студентов, то минус станет плюсом). 


Необходимость корреляции задания с точным расчётом времени, требуемого для работы с компьютером. 





1.





Учебный проект  - организационная форма работы, которая ориентирована на более глубокое изучение законченной учебной темы или учебного раздела, позволяющая реализовать подход к обучению через опыт, через действие и предполагающая использование исследовательских и поисковых методов.





Структура проектной деятельности








Результаты





    Функции





Содержание проектной деятельности





Расширение и углубление предметных знаний





-Познавательная  


Рефлексивная


Развивающая


Воспитывающая





-Замысел        -ПланированиеПодготовка и проведение исследования Презентация продукта








Проект











Изучение темы «Социально-психологические особенности семьи, воспитывающей ребенка с инвалидностью».


 Итогом проектной деятельности студентов в рамках осваиваемой темы должен являться практико-ориентированный результат, предусматривающий профессиональное (квазипрофессиональное) действие, совершенное с позиции специалиста социальной работы. 


Цикл реализации проектной работы включает в себя следующие действия, выполняемые студентами индивидуально или в малых группах:�- анализ информации в рамках рассматриваемой темы. Рассматриваются различные источники информации – данные социально-психологических исследований, материалы интервью с членами семьи, интернет-публикации, взятые с форумов, на которых происходит общение матерей, воспитывающих ребенка-инвалида;


 - определение ключевых социально-психологических проблем семьи, воспитывающей ребенка-инвалида в зависимости от периода проживания стресса, предпочитаемых копинг-стратегий, степени выраженности семейной изоляции;


 - разработка авторских проектов, содержание которых направлено на организацию помощи семье, воспитывающей ребенка с инвалидностью.


        Выбор тематики и содержания проекта происходит при обсуждении авторского замысла студента с преподавателем.


        Профессиональное действие может быть представлено в форме рекомендаций для родителей по различным аспектам решения повседневных трудностей, рекомендаций для специалистов, работающих с семьей такой категории, программы комплексной работы с семьей, программы создания группы взаимопомощи и др. 


        Текстовая форма проекта состоит из следующих компонентов: обоснование конкретной решаемой проблемы, определение цели, содержание проекта (модель реализации), результат (рекомендации или программа).





Мозговой штурм — вид групповой дискуссии, характеризующийся разделением процессов  генерации идей и их анализа во времени и/или между людьми (группами «генераторов идей» и «критиков»), направленный на поиск нестандартных путей решения проблемы.





Пример, предлагаемый для использования на практических занятиях по нормальной физиологии в медицинском вузе, студентами лечебного факультета. На проведение «мозгового штурма выделяется 5 минут. 


При рассмотрении физиологии внешнего дыхания студентам может быть предложено задание: почему глубокое и редкое дыхание более эффектив�но, чем частое и поверхностное? В течение одной минуты студенты, напри�мер, на доске записывают варианты ответов. Ответы обучающихся:


 - потому что при глубоком дыхании воздух доходит до альвеол, а при поверхностном — нет;


 - потому что при редком дыхании успевает произойти газообмен между воздухом воздухоносных путей и альвеолярным воздухом;


- потому что при ред�ком дыхании успевает произойти газообмен между альвеолярным воздухом и кровью сосудов лёгких и др.


По окончании «штурма» все предложенные идеи (решения) подверга�ются анализу, в котором участвует вся группа.


 Студентам сообщается правильный ответ:


 редкое и глубокое дыхание более эффективно, чем частое и поверхностное, потому что при частом и поверхностном дыхании вентили�руется в основном мёртвое пространство (воздухоносные пути, где не проис�ходит газообмен), 


а при редком и глубоком дыхании эффективно вентилиру�ется альвеолярное пространство, где происходит обмен газов между альвео�лярным воздухом и кровью сосудов малого круга кровообращения.











Преимущества технологии мозгового штурма 


Простота. Для освоения не требуется предварительное обучение, высокотехнологичное оборудование, результаты очевидны и легко подаются оценке 


 Широта применения. Позволяет искать решение проблем  при изучении разных дисциплин. А полученный навык мозгового штурма может быть полезен в дальнейшем в разных сферах – от профессиональной деятельности до личной жизни.


 Выход за пределы стандартных способов решения проблем. Ориентирует на выработку оригинальных предложений,   новых подходов к исследуемой проблеме.


 Не требует высокой компетентности участников.


 Приемлемые затраты времени на проведение (мозговую атаку могут проводить от 10 минут до 2,5—3 часов) 











Недостатки технологии мозгового штурма


Пригоден для решения относительно простых задач и не применим для дискуссий на морально-нравственные темы.


Значительна роль ведущего, на которого возлагается особая ответственность.


Идеи лишены авторства - поощрение наиболее творческих участников затруднено.


Отсутствуют гарантии нахождения сильных идей.








1.





Учебно-исследовательская компетентность - интегральное личностное качество, которое формируется в процессе учебно-исследовательской деятельности студентов и выражается в осознанной готовности и способности учащихся:


− применять базовые знания, умения и навыки в новой нестандартной для них ситуации;


− самостоятельно добывать и осваивать новые знания, опираясь на усвоенную совокупность знаний, умений, навыков и способов деятельности;


− планировать и организовывать свою учебно-исследовательскую деятельность.





ЗУН, самостоятельная организация и выполнение работы, рефлексивно-оценочная деятельность 








Самостоятельное целеполагание, выбор методики, проведение исследования, анализ результатов 








Акмеологические устремления:


направленность на достижение вершин профессионального мастерства








Профессиональная мобильность:


способность быстро освоить новые профессиональные технологии или другую специализацию


  

















Пример выполнения лабораторного практикума в виде УИРС. на кафедре теоретической биохимии с курсом клинической биохимии.


 


УИРС – это не просто самостоятельное выполнение биохимического анализа применяемого в клинике (освоение работы по алгоритму), но получение не известного заранее результата, его интерпретация как нормы или отклонения от неё, а в случае несовпадения результата с истинным значением – поиск причин собственной ошибки, оформление полученных данных.  Как отмечают сами студенты, УИРС способствует развитию автономности, чувства ответственности.


Задания по УИРС студенты  выполняет в составе малой группы, кроме студентов медико-биологического факультета, которые работают индивидуально. Биохимические методы, лежащие в основе УИРС, являются унифицированными и применяются в клинико-диагностических лабораториях медицинских учреждений, о чём студенты должны быть осведомлены. В рабочей группе студенты сами распределяют обязанности по подготовке к работе, по правильной организации рабочего места (рабочая поверхность стола свободна, необходимые реактивы выставлены, необходимое оборудование в наличии); по выполнению анализа и контролю правильности техники его осуществления, по использованию аппаратуры (термостат, центрифуга, КФК – включение прибора, установка соответствующей длины волны, работа с кюветами, корректность проведения измерения и снятие показаний со шкалы и др.) и вычисления результата (использование соответствующей формулы; обозначение единиц измерения). Выполнение УИРС в составе группы повышает ответственность каждого студента, способствует приобретению навыков работы в команде, коммуникативных навыков


  Для выполнения УИРС студент должен хорошо знать принцип метода, применяемого для определения данного биохимического показателя  в крови, этапы работы и условия.














 Каждый   студент получает химическую склянку под номером с  биологическим материалом (например, сывороткой крови) и проводит, ориентируясь на пропись опыта из учебного пособия количественное определение биохимического показателя. После выполнения всех этапов работы,  определения величины оптической плотности на колориметре и  расчёта полученного результата (концентрация метаболита или активность фермента), студент (или рабочая группа студентов) делает  вывод и отчитывается преподавателю, интерпретируя результат как норму или отклонение  от неё. 


Качество выполнения УИРС  оценивается по ряду показателей:


Практические умения и навыки -  а) подготовка к работе: (спецодежда, организация   рабочего места, необходимые реактивы и оборудование в наличии); б) техника выполнения анализа – умение работать с пипетками, в том числе автоматическими, мерными центрифужными пробирками; навык использования аппаратуры (термостат, центрифуга, КФК и др.);  в) правильность вычисления результата (использование соответствующей формулы;  правильное обозначение единиц измерения).


Теоретические навыки интерпретации анализа определяются по способности студента отнести полученный результат к норме, патологии или серой зоне (когда полученный результат выше референтного, но ниже диагностически значимого уровня).


Если результат отклоняется от референтного значения, студент должен предложить варианты возможного изменения метаболизма у пациента, проявившегося данными изменениями биохимического показателя. Отклонение результата биохимического анализа, выполненного студентом, от истинного значения (информацию об этом сообщает преподаватель), служит для студента сигналом о необходимости проанализировать собственную работу и обнаружить источник ошибки. Если студент правильно разобрался в своих ошибках – оценка не снижается.  В случае невозможности выявить собственную ошибку студент обращается за помощью. Расчёт,  полученный результат УИРС и его интерпретация обязательно оформляются в виде протокола исследования и обсуждаются в учебной группе. Исследовательская деятельность при выполнении УИРС позволяет реализовать себя  как субъект  учения и служит мостиком к научной работе. 


 








Из этого параграфа вы узнаете


Понятие «ситуационное задание»


Сущность ситуации как основы кейса


Источники ситуационных заданий


Особенности кейс-метода в медицинском образовании





						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


Различные критерии классификации кейсов


Какие задачи выполняют различные разновидности кейсов


Какие компетенции формирует кейс


особенности ситуационных клинических задач





						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


Этапы разработки кейса


Какие задачи выполняют различные разновидности кейсов


Какие компетенции формирует кейс


особенности ситуационных клинических задач





						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


Сущность понятия критического мышления


Психологические основы критического мышления


Признаки критического мышления


Понятия дивергентное и конвергентное мышление


Сущность клинического мышления 





						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


Сущность понятия клиническое мышление


Признаки клинического мышления


Методики формирования клинического мышления





						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


Принципы технологии формирования критического мышления


Средства формирования критического мышления


Частные методики критического мышления


Таблицы и дневники по формированию критического мышления





						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр








Поздняя юность – ранняя взрослость 


КРИЗИС ЮНОШЕСКОГО ВОЗРАСТА








Из этого параграфа вы узнаете


определение «дидактическая игра» и её цели


концептуальные основы игровых технологий 


функции дидактических игр


классификацию игр в образовании





Дидактическая игра  – [от греч. didaktikos — поучительный] = игра обучающая — специально созданная игра, выполняющая определенную задачу учебного характера, которая реализуется в игровой ситуации,  игровых действиях, правилах. 





Ролевая игра  –способ получения безопасного и позитивного


опыта выражения чувств и установок: позитивного — потому что


чувства и эмоции являются предметом обсуждения и анализа и


дает возможность научиться их контролировать; безопасного —


потому что личное поведение не критикуется.





Деловая игра  – средство моделирования разнообразных условий профессиональной деятельности (включая экстремальные) методом поиска новых способов ее выполнения.





Из этого параграфа вы узнаете


сравнение метода конкретных ситуаций и учебной игры


достоинства игровых технологий


выбор игровых технологий


недостатки игровых технологий








Достоинства игровых технологий


формирование высокой степени мотивации студентов и обеспечение           им простой, непосредственной и быстрой обратной связи относительно           последствий их действий;


формирование высокой степени мотивации студентов и обеспечение           им простой, непосредственной и быстрой обратной связи относительно           последствий их действий;


возможность, предоставляемая игрой для получения дополнительных знаний, для выявления слабо представленных в учебном курсе вопросов; для презентации студентами умения применять полученные знания в решении выявленных проблем; 


развитие творческих способностей при решении поставленных задач; отработка навыков участия в дискуссии, сотрудничества в достижении намеченной цели;


развитие коммуникативных навыков через осознание, что выстраивание хороших отношений с людьми  требует особого умения, которому можно научиться;


приобретение навыков совместной групповой, командной деятельности; 


формирование  толерантного отношения к другим мнениям, умения занимать разные позиции, в ролевой игре - умение находить аргументы и формулировать взгляды в той или иной роли (часто не совпадающей с их собственными взглядами);


возможность самовыражения,  проявления эмоций в социально приемлемых (и приветствуемых) формах,  направить в полезное русло избыточную активность студентов.



































Преимущества ролевой игры


На эмоциональном


уровне


�
На поведенческом


уровне


�
На когнитивном


уровне


�
�
Помогает


выразить


скрытые чувства


Помогает


обсуждать


личные вопросы


и проблемы


Помогает


проникнуться чувствами 


окружающих и понять их мотивацию


Подчеркивает


важность 


невербальных, эмоциональных


реакций�
Расширяет


поведенческий репертуар


Является


мотивирующей и эффективной,


поскольку предполагает


действие


Высвечивает


общие социальные проблемы динамику группового


взаимодействия





�
Устраняет


пропасть между


обучением и реальными


жизненными ситуациями


Изменяет 


установки


Обеспечивает


быструю


обратную связь





�
�
 





























Недостатки ролевых игр


Подготовка


потеря контроля над содержанием и процессом обучения;


на игру уходит много времени (ресурсов);


может преобладать в учебном процессе, отдвигая на второй план теорию и факты;


сложность оценивания деятельности участников, что требует использования не  стандартной отметочной системы, а специально разработанных критериев


заранее предусмотренный результат (а порой и деятельность каждого из участников), что снижает интерес к игре;


Проведение


увлечение внешней стороной роли, что ведёт к невысокому уровню научности, познавательной направленности игр; 


если в игре имеет место разделение на игроков и зрителей, то может быть, что потенциально важный учебный материал преподносится участниками игры пассивным зрителям, не заинтересованным в его восприятии, что  снижает мотивацию к учебной деятельности. Нельзя исключить, что работу в команде отдельные студенты могут воспринимать лишь как способ ничего не делать. Предотвратить превращение обучения в обычную анархию может только тщательная подготовка к игре и совершенное владение преподавателем игровой технологией;


ролевая игра может быть не эффективна, просто  перерождается в дискуссию, если участники не знакомы непосредственно с воспроизводимой деятельностью;


игровые столкновения могут включать механизм отторжения и защиты;


Особенности участников


результат зависит от исходного уровня знаний;


игра зависит от личностных особенностей участников.





Из этого параграфа вы узнаете


требования к целям, задачам, организации и проведению игр, методическим материалам 


требования к преподавателю, организующего игру


способы  преодоления трудностей,


 возникающих в ходе игры





Из этого параграфа вы узнаете


Сущность тренинга как вида практического занятия в высшей школе


Классификации тренинговых занятий


Стадии тренинга


Атрибуты тренинга


Значимость видеокомментария


 








Из этого параграфа вы узнаете


Сущность симуляционного обчения в медицине 


Классификации симуляционных технологий


Стадии тренинга


Атрибуты тренинга


Значимость видеокомментария


 








Из этого параграфа вы узнаете


понятие «ментальная карта»


технику визуализации мышления в форме ментальных карт


типичные ошибки при составлении интеллект-карт


создание коллажей


варианты структурирования учебного материала





вариантами  структурирования учебного материала





						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр
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Ментальные карты – запись информации, основанной на визуальном мышлении и совместной работе правого и левого полушарий мозга, альтернатива линейного метода записи информации, например, текста.








Преимущества ментальных карт перед другими методами представления информации


Информацию записывать легче, быстрее и меньше по объему 


 При чтении карты видно взаимосвязи в информационном блоке, структуру и логику.


При использовании ментальных карт человек развивает мышление (творческое и логическое), память и воображение .


При использовании ментальных карт  задействуем творческие процессы и используем весь потенциал, так как используем оба полушария мозга.


Информацию запоминаем сразу, более качественно и в больших объемах.


Методу ментальных карт легко научиться.


Преимущества преподавания с помощью интеллект-карт:


Вид интеллект-карты фокусирует внимание аудитории, тем самым делая студентов более восприимчивыми, повышая их мотивацию и настрой на сотрудничество. 


 Презентации, представляющие интеллект-карту на лекции и на занятии вносят элемент свободы и радости в общение преподавателя и студентов.


Интеллект-карты позволяют без серьёзных временных затрат проводить коррекцию лекционного материала, то есть легко адаптировать его к постоянно изменяющимся условиям уровня освоения.








Коллаж - это схематически фиксированное отображение некоторой части предметного содержания, объединенное ключевым понятием или проблемой линейного метода записи информации, например, текста.














Из этого параграфа вы узнаете


значение технологии портфолио


виды и структуру портфолио


этапы деятельности при создании портфолио


организацию оценивания портфолио
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Портфолио – технология накопления и систематизации информации, результатом которой становится индивидуальный, персонально подобранный пакет материалов, отражающих образовательную и рефлексивную деятельность обучающегося, его результаты и достижения.





Из этого параграфа вы узнаете


понятие «образовательная среда вуза»


взаимодействие личности со средой 


критерии, характеризующие образовательную среду медицинского вуза как личностно-развивающую 


систему работы кафедры по созданию образовательной среды


мониторинг образовательной среды кафедры
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Образовательная среда вуза  – развивающийся пространственно-временной континуумом, который аккумулирует целенаправленно создаваемые условия взаимодействия субъективного мира развивающейся личности с уникальными характеристиками (выбор переживаний, поиск смыслов) и объективного мира (другие личности, научно-педагогические школы, предметно–пространственное окружение), а целью и ценностью при этом становится повышение собственной субъектности и реализация личностного потенциала участников образовательного процесса. 








Параметры, характеризующие эффективное влияния среды образовательного учреждения на развивающуюся личность специалиста:


1) принятие студентом образовательного учреждения с его функциональными и эстетическими характеристиками, предоставляемыми возможностями профессионального и межличностного общения как субъективно значимого аттрактивного пространства и переживание своего пребывания в нем в виде чувств привязанности, комфортности, принадлежности к «своему» духовно-профессиональному сообществу;


2) полнота (разносторонность) вхождения в среду,    открытие для себя возможностей самореализации как в учебной, информационной, профессиональной сферах вуза, так и сфере межличностного общения различного уровня (от эпизодического партнерства до дружбы и любви); 


3) определение студентом для себя устойчивой сферы взаимодействия  определение студентом для себя устойчивой сферы взаимодействия  (лаборатории, секции, клуба, «команды»), которая в качестве референтной группы обеспечивает открытое, творческое, неформальное общение;


4) отношение к среде образовательного учреждения как к источнику дополнительного профессионального и личностного опыта, присутствие которого в известной степени «достраивает» образование до целостности.


























Из этого параграфа вы узнаете


понятия «образовательная ситуация»,


«личностно-развивающая образовательная ситуация»


подходы к проектированию учебных ситуаций как ситуаций личностного развития 


					











Образовательная ситуация – это объективно-субъективный педагогический феномен, репрезентирующий механизм взаимообусловливания личностных и средовых факторов образования и характеризующий личностную позицию субъекта в отношении образования.[Ходякова Н.В ]





Из этого параграфа вы узнаете


понятия «субъект», «субъектность», «субъектный опыт», «профессионально-субъектная позиция студента»


компоненты профессионально-субъектной позиции студента- медика и критерии ей сформированности


содержание деятельности преподавателя и студента в технологии формирования профессионально-субъектной позиции








						


классификацию учебных игр


достоинства и ограничения игры в учебном процессе


требования к организации и проведению игр


общие требования к организации и проведению игр
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Профессионально-субъектная позиция студента – это осознание себя субъектом, обучающимся профессии, то есть сочетающим освоение профессиональных знаний, умений,  навыков и компетенций с саморазвитием  профессионально-личностных качеств.


	Профессионально-субъектная позиция студента-медика – это интегративное свойство личности, проявляющееся в высокой мотивации и системности освоения профессионального опыта, саморазвитии  профессионально-личностных качеств посредством инициативного включения в творческие профессионально направленные сферы деятельности, стремлении вникнуть в суть предмета, использовать междисциплинарные связи для решения сложных профессионально ориентированных задач. 


 








� В данном параграфе использованы иллюстрации из презентации доцента кафедры педагогики и психологии Московского государственного медико-стоматологического университета М.В.Алексеева





